VALLALKOZASI SZERZODES
4. RESZ

»Ujpesti onkormanyzati intézmények (IV. Keriileti Hivatal Gyamiigyi és
Igazsagiigyi Osztaly; Ujpesti Kozteriilet-feliigyelet;
Kozrendvédelmi Szall6; Kaposztasmegyeri iigyfélszolgalat) takaritasi
Seladatainak ellatasa”

mely létrejott egyrészrol:

UV Ujpesti Vagyonkezel$ Zartkortien MiikodG Részvénytarsasag

székhely: 1042 Budapest, Munkasotthon u. 66-68.
cégjegyzékszam: 01-10-042083

ad6szam: 10804001-4-41

csoportos adészam: 17781695-5-41

szamlaszam: 12010422-00251492-00100000
Képviseli: Hock Zoltan vezérigazgat6

mint megrendel§ (tovabbiakban Megrendeld), masrészrél

mésrészrél:

Profi-Komfort Uzemviteli, Létesitmény-higiéniai, Epitéipari és
Szolgaltato Kft.

székhely: 1039 Budapest, Fodros Utca 33.
cégjegyzékszam: 01 09 369220

adbszam: 12032109-2-41

csoportos ad6szam: MEES S

szamlaszam: 11794008-24015981-00000000
képviseli: Bocskei Gabor Zoltan tligyvezetd

mint vallalkozé (tovabbiakban Vallalkozo),

a tovibbiakban egylitt: Szerz6dé felek vagy Felek kozott az alulirott napon és
helyen, az alabbi feltételekkel.

Preambulum
1. Az UV Ujpesti Vagyonkezel§ Zrt., mint Ajanlatkér$ , Takaritasi feladatok
ellatasa 5 részben” targyban a kozbeszerzésekrél szol6 2015. évi CXLIII. torvény
(tovabbiakban: Kbt.) Mésodik 81. §-a alapjan nyilt, uniés értékhatart elérg értéki

kozbeszerzési eljarast folytatott le.

2. A targyi kozbeszerzési eljaras ajanlati felhivasanak szama: EKR000445742020






3. Felek rogzitik, hogy a Megrendeld tobbvaltozata (alternativ) ajanlat benytjtasdnak
lehet8ségét nem biztositotta.

4. A Megrendel$ az ajanlattev6k szAméara a gazdasagi tarsasag, illetve jogi személy
(projekttarsasag) létrehozasat nem engedélyezte.

5. MegrendelG a kozbeszerzési eljaras soran a kozbeszerzési dokumentumok szerinti
csoportositasban részajanlat-tételi lehetéséget biztositott.

6. Véllalkozb a benyujtott ajdnlataval — mint a legjobb ar-érték aranyt megjelenitd
ajanlattal — az eljaras 4. részének — , Ujpesti onkormanyzati intézmények (IV.
Keriileti Hivatal Gyamiigyi és Igazsagiigyi Osztaly; Ujpesti Kozteriilet-
Seliigyelet; Kozrendvédelmi Szallé; Kaposztasmegyeri iigyfélszolgalat)
takaritasi feladatainak ellatasa” nyertese lett. * szerzédéskotéskor kitoltends

7. A Kbt. szerinti eljards ajanlati felhivasdhoz kapcsol6dé valamennyi irasbeli
dokumentacié és a Vallalkozé nyertes ajanlata jelen szerzddéssel (tovabbiakban:
Szerz6dés) egyiitt értelmezendd annak ellenére, hogy a dokumentumok fizikailag nem
kertiltek csatolasra a Szerz6dés torzsszovegéhez.

8. Felek megéllapitjak, hogy a Szerz6désben szabélyozzik egylittmiikodésiiket és a
Felek jogait és Kkotelezettségeit érint6 minden olyan kérdést, melyek a Felek
szerz&déses jogviszonyara alkalmazandok.

9. A Felek kapcsolatuk f6 alapelveként deklaraljak, hogy mindenkor a piaci tisztesség
és a kolesonos egytittmiikodés fokozott kovetelményei szerint kivannak eljarni.

10. Vallalkozé kijelenti, hogy vele szemben felszdmolasi vagy végrehajtasi eljaras nincs
folyamatban, illetve ilyen eljarasok bekovetkezésének veszélye nem all fenn. Vallalkoz6
véllalja, hogy a masik Felet haladéktalanul értesiti, amennyiben olyan koriilmény
meriilne fel, amely jelen pontban foglalt valamely eljaras kezdeményezését
eredményezheti.

11. Mindkét fél kijelenti, hogy sem jéhiszemtien, sem rosszhiszemiien, sem a multban
nem hallgatott el, sem a Szerz6dés idGtartama alatt nem fog elhallgatni semmiféle a
SzerzGdés teljesitése tekintetében barmilyen szempontbdl relevans informaci6t, ami
kihatassal lehet a jelen megallapodasban foglaltakra.

1. A szerzddés targya, idGtartama

1. A Megrendel megrendeli, a Vallalkoz6 pedig elvallalja a jelen Szerz6dés 1. szdmu
melléklete szerinti Szolgéltatési jegyzékben (takaritési specifikaci6) foglaltak alapjan a
Szerz6désben, a takaritasi tevékenység ellatasara vonatkoz6 jogszabalyokban, a
Véllalkoz6 ajanlataban, igy Kkifejezetten annak részét képez6 Szakmai ajanlatban
(F6tablaban) meghatirozott feltételek szerinti takaritisi feladatok ellatasat, a
Véllalkoz6 ajanlatidban meghatéarozott dij ellenében.
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A Fétabla elvalaszthatatlan része a szerz6désnek, az abban vallalt szakmai tartalom be
nem tartisa, azok megvaltoztatasa Ajanlatkérgvel vald egyeztetés és irasos jovahagyas
nélkiil (a Kbt. 141. §-anak figyelembe vételével), szerz6désszegésnek mindsiil, annak
minden kovetkezményével egytitt.

2, Szerz8dé6 felek jelen Szerzédést hatarozott iddre, a szerz6dés alairasanak napjatol
szamitva 24 hénap hatarozott id6tartamra kotik meg.

Vallalkoz6é tudomasul veszi, hogy a hatarozott idejli szerz6dés lejartanak napjat
megeléz6 60. napig MegrendelS donthet gy, hogy a szerz6dést tovabbi 12 hénap
hatarozott id6tartamra meghosszabbitja. A szerz6dés meghosszabbitasara vonatkozé
igényét Megrendel§ a hatarozott ideji szerz6dés lejartanak napjat megel6z8 60. napig
frasban koteles jelezni a Szerz6dés V.1. pontjdban meghatarozott kapcsolattartd
személy részére. Amennyiben Megrendel§ a hatirozott idejli szerz6dés lejartanak
napjat megel6z8 60. napig irdsban nem jelzi a szerz6dés meghosszabbitasara
vonatkozé igényét Vallalkozé iranyéaba, gy a szerz6dés az eredeti hataridé lejartat
kovetSen automatikusan megsziinik.

II. Vallalkozoi dij, fizetési feltételek

1. Szerz4d6 felek megallapodésa értelmében Vallalkoz6 935 556,-Ft/hé + AFA, azaz
Kilencszazharmincotezer-otszazotvenhat forint/hé + AFA  véllalkozéi
atalanydijra jogosult. Vallalkozét a vallalkozéi dijon felill més dijazés, koltségtérités
semmilyen jogcimen nem illeti meg, azaz a véllalkoz6i dij tartalmazza a takaritési
feladatok ellatasaval kapcsolatban és a feladatok ellatasdhoz kapcsolédoan felmertils
valamennyi koltséget. A kozbeszerzési eljarasban Vallalkozé altal benytjtott szakmai
ajanlata a jelen Szerz4dés 2. szamu mellékletét képezi.

Az Atalanydij 2020. december 31. napjaig valtozatlan. Felek megéllapodnak, hogy elsé
alkalommal 2021. januar 1. napjatél, majd a szerz6dés idGtartama alatt minden év
januar 1. napjatél Vallalkozdé évente egy alkalommal, az el6z6 év nett6 havi
Atalanydijanak, mint bazisnak, valamint a KSH 4ltal az el6z8 évre kozzétett a
magyarorszagi fogyaszto6i arindex véltozasanak, illetve a szolgaltatas dijait befolyasolo
torvényi szabalyozok, killonosen a minimalbér és a garantalt bérminimum emelésének
alapulvételével kezdeményezheti az Atalanydij emelését (indexalasat). Az Atalanydij
ennek alapjan, de a Felek k6z6s megegyezésével, szerz6désmédositassal emelhetd, az
adott év januér 1. napjéra visszahat6 hatallyal.

2. Felek a Kbt. 141. § (4) bekezdésének a) pontjdban foglaltaknak megfelelGen,
el6zetesen rogzitik, hogy amennyiben Megrendeld €l a szerz6dés meghosszabbitésara
vonatkozé igényével, igy a tovabbi 12 hénap id6tartamra vonatkozéan a Véallalkozd
szakmai ajanlataban, az id6kozbeni szerz6désmodositasokban foglalt arak jelen fejezet
1. pontjaban leirtaknak megfelel6en médosulhatnak.

3. A Szerzdd4 felek megéllapodnak abban, hogy a Megrendel§ a Vallalkozé dijazasat a
kotelezben ellatandd feladatok vonatkozasdban havonta utélag, a Vallalkoz6 4ltal a
Megrendel§ teljesitésigazol4sa ut4n kiallitott szamla alapjan a szamla kézhezvételét
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kovetd 15 naptéri napon belill, a Vallalkoz6 OTP Budapesti r., Kézponti fiok
banknil vezetett 11794008-24015981-00000000 szamu szamlajara atutalissal
teljestti.

7. A teljesitésigazolasra Megrendeld helyszini képviselGje jogosult.

8. A szamlat Megrendel§ nevére kell kiéllitani és benytijtani. A nem megfelel6 cimre
benytjtott vagy nem megfelel tartalmi szamléra a kifizetés nem teljesithetd, ezekben
az esetekben Megrendelg fizetési késedelme kizart.

9. Amennyiben Megrendel§ részérdl kifogas meriil fel a beny(jtott szdmlaval
kapcsolatban, Megrendel6 koteles a kifogésolt szdmlat 5 munkanapon beliil
visszajuttatni a Vallalkozohoz. Ebben az esetben az atutalasi hataridét a korrigalt
szamla Megrendel§ 4ltali kézhezvételétdl kell szamitani.

10. Szerz8dS felek megallapodnak abban, hogy Megrendel§ késedelme esetén
Vallalkoz6 jogosult a Ptk. szerinti késedelmi kamatot érvényesiteni.

III. Vallalkozo jogai és kotelezettségei

1. Véllalkozé a szerz8dés hatalya alatt folyamatosan biztositja a szolgaltatés
teljesitéséhez sziikséges 1étszamii, megbizhat6 személyek foglalkoztatasat.

2, Vallalkoz6 koételes a leirt munkalatokat legjobb tudéasa és szakmai felkésziiltsége
alapjan alaposan, gondosan, lelkiismeretesen, kiprobalt eszkozokkel, és technolégia
alkalmazisaval végezni.

3. Viallalkoz6 Kkotelezettsége a feladatok ellatasdhoz sziikséges tisztitd- és
fert6tlenit8szerek folyamatos, sajat koltségén torténd biztositasa.

4. Véllalkozé kotelezettséget vallal arra, hogy a takaritasi munkak elvégzését iranyitja,
és azokat folyamatosan ellendrzi.

5. Véllalkozé a hatalyos jogszabalyok eldirasai, valamint a munkavédelmi szabalyzata
szerint gondoskodik a szolgaltatés teljesitésében részt vev6 személyek munkarendi-,
munkavédelmi és tiizvédelmi elSirdsoknak megfelel6 munkavégzésérol, és az azokban
foglaltak megsértéséért teljes karfelelGsséget vallal. Megrendel6 a kozbeszerzési
dokumentumok részeként Vallalkoz6 rendelkezésére bocsatotta 1-2. részre
vonatkozéan a Tiizvédelmi szabélyzatit és Adatvédelmi szabalyzatit, amelyek

betartaséra Vallalkozo6 jelen szerzédés alairasaval kotelezettséget vallal.

6. Vallalkozo altal foglalkoztatott személyek késedelem nélkiil irdsban kotelesek jelezni
a takaritandé helyiségekben, valamint késziilékeken, elektromos berendezésekben,
vizvezetéken, szaniterekben, blitorokban és egyéb eszkozokon észlelt hidnyokat és
karokat Megrendeld helyszini képviselGjének.






7. A takaritast végz§ személyek utasitasokat kizarélag a jelen szerzédésben Vallalkozd
képviselgjeként megjelolt személytél fogadhatnak el.

8. A takaritast végz4 személyek nem tekinthetnek bele a helyiségekben taldlhaté
iratokba, elektronikus adathordozén tarolt adatokba, az esetlegesen tudoméasukra juté
informacidkkal kapcsolatban titoktartasra kotelesek.

9. Vallalkoz6 tudomasul veszi, hogy a takaritandé helyiségekben talalhaté targyakért,
eszkozokért, iratanyagokért, berendezési és felszerelési targyakban barmely
alkalmazottja altal okozott karokért teljes felelGsséggel tartozik.

10. Vallalkozo6 az épiilet nyitvatartasi idején beliil takaritasi feladatainak ellatasat agy
koteles megszervezni, hogy az épiiletben zajlé tevékenységeket és munkavégzést ne
zavarja. Vallalkoz6 feladata - nyitvatartasi idében, munkaidében t6rténd
munkavégzés esetén — az esetleges rendkiviili szennyez6dések feltakaritasa, a felmosas
és cstszasveszélyes teriiletekre figyelmeztets tablak kihelyezése is.

11. Vallalkoz6 a szerz6dés hatélya alatt koteles folyamatosan fenntartani, illetve
biztositani a kapcsolattartis lehet8ségét Megrendel6vel a feladatai ellatasihoz
szlikséges modon és mértékben.

12. Vallalkoz6 koteles Megrendel6t minden olyan koriilményr6l haladéktalanul
értesiteni, amely a szerz6dés teljesitésének eredményességét, vagy hataridében idére
val6 elvégzését veszélyezteti vagy gatolja, megjelolve az akadalyoztatas mértékét, és a
varhat6 szolgaltatasi szint csokkenést, vagy késedelmet is. Az értesités elmaradasa vagy
késedelmes kozlése esetén annak kovetkezményeit Vallalkoz6 viseli.

13. Véllalkozé a takaritdsi munkakat szerzédésszertien, teljes kor(ien és hataridében
koteles elvégezni. Vallalkozd kotelezettséget vallal a munka teljességéért és
hidnytalansagaért f6leg azon feladatok esetében, melyek nincsenek el6irva a
dokumenticiéban, viszont a szakmai szokisok és a technika mai A4llasa szerint
hozzatartoznak a szerzGdéses feladati kifogastalan teljesitéséhez.

14. Viéllalkoz6 a szerz6dés alairasaval nyilatkozik, hogy Megrendel6 éaltal a
rendelkezésére bocsatott dokumentumokat ellendrizte, az azokban foglalt tényeket,
el6irdsokat ismeri, vallalkozési dijat ezen informaciok figyelembevételével, kellGen
nagy szakmai tapasztalatira alapozva, a dokumentaciok, a helyszin, az ellatand6
feladatok, valamint a korilmények ismeretében allapitotta meg.

15. Véllalkoz6 jelen szerz6désbél eredd kotelezettségeit at nem ruhazhatja, viszont
alvallalkoz6 igénybevételére szabadon jogosult. Vallalkoz6 alvéllalkoz6k bevonasa
esetén teljes kortien és kozvetleniil felelGs jelen szerz6désben foglalt kotelezettségek
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16. Villalkozé j6tall azért, hogy a bevont alvallalkozd, szervezet rendelkezik minden
olyan képesitéssel, engedéllyel és jogositvannyal, amely feladatai teljesitéséhez
szlikséges.

17. Amennyiben a munkélatok sordn tobblet-, vagy pétmunkak elvégzésének
sziikségessége meriil fel, Vallalkoz6 koteles MegrendelSt haladéktalanul értesiteni.
Ezen munkak Megrendel$ jovahagyasaig nem végezhetdk el.

18. Villalkoz6 a felelGsségbiztositasi szerz6dés megkotésére vonatkozo kotvényét jelen
szerz&dés alafrasaval egyidejlileg Megrendelének atadja.

19. Vallalkoz6 teljes korili garanciat vallal arra, hogy a szolgaltatas teljesitésében
kimaradas nem torténik. Barmely ebbdl szirmaz6 karért — beleértve a karelharitas,

karmérséklés érdekében Megrendeld altal tett intézkedések koltségét is — teljeskorti
felelGsséggel tartozik.

20. Véllalkozé koteles a munkavégzést (igy megszervezni, hogy a személyzet esetleges
valtozésa (példaul betegség) a teljesitést ne befolyasolja.

21. Viallalkozé véllalja, hogy feladatai teljesitése soran kizarélag erkolesi
bizonyitvinnyal és munka-egészségligyi alkalmassagi vizsgiaval rendelkezé
személyeket foglalkoztat. Vallalkoz6 a teljesitésben kozremi(ikodd személyzet tagjainak
3 hénap nem régebbi erkdlcsi bizonyitvinyainak egyszerti masolatat legkésébb a
névsor megkiildésével egyiitt kiteles a Megrendelének bemutatni. '

22. A személyzet valtozasa esetén az j személyzeti tagok névsorat a Véllalkozé koteles
a teljesités megkezdése elStt a MegrendelSnek eljuttatni. A teljesités megkezdése elStt
a Vallalkozé6 koteles az 1j személyzeti tagok 3 hdénapnédl nem régebbi erkolesi
bizonyitvanyainak egyszerli masolatat a Megrendel6nek bemutatni.

IV. Megrendelé kotelezettségei, jogai

1. MegrendelS a takaritisi munkak végzéséhez sziikséges hideg- és meleg vizet,
valamint elektromos 4aramot téritésmentesen biztositja. Vallalkozé vallalja, hogy
feladatai elldtasa soran takarékosan, csak a sziikséges mértékben hasznalja a vizet és
az elektromos energiat, és a vételezést csak erre kijelolt helyen végzi.

2. Megrendel§ véllalja, hogy Véllalkoz6 dolgoz6i részére az alapvetlen sziikséges
szociélis helyiségeket (mosd6, WC, 0lt6zG6), valamint a tisztitészerek és a gépek
tarolasara szolgal6 zarhat6 helyiségeket téritésmentesen bocsétja rendelkezésre, azzal,
hogy az ott elhelyezett targyakért felelGsséget nem vallal. A szerz6dés megsziinésekor
Villalkoz6 a rendelkezésre bocsatott helyiségeket idSben kiliriti, kitakaritja és
visszaéllitja a hozzéitartoz6 berendezések és eszkozok allapotat olyanra, mint az dtadas
idején volt.

3. Megrendeld gondoskodik Vallalkozé meghatalmazott képviselGjének a takaritand6
helyiségekbe torténd bejutasardl.






4. MegrendelS jogosult a szerz8dés teljesitése sordn barmely feladat ellatasat
személyesen vagy megbizottja Gtjan ellendrizni.

5. Az ellendrzési rendszer pontos tartalmi- és formai elemeit Megrendel és a
Villalkoz6 kozosen dolgozza ki a szerz6déskotést kovetd 30 napon beliil, az MSZ EN
13549: 2004 szabvany alapjan.

6. Megrendel§ az ellendrzés soran feltart hidAnyossagok, hibak kijavitasara Vallalkozo6t
felszdlithatja, illetve — amennyiben az ellen8rzés sdlyos szerz6désszegést tar fel —
jogosult barmely munka elvégzését megtiltani vagy leallitani, és jelen szerz6dés
szerz8désszegésre vonatkozo rendelkezéseiben leirt jogait gyakorolni.

7. Megrendel$ koteles a szerz6dés teljesitésével kapcsolatban minden informaéciot
Viéllalkozo részére megadni, valamint a szerz6désszerten teljesitett munkéat igazolni.

8. Megrendeld vallalja, hogy a szerzGdésszerti teljesités esetén a Vallalkozasi dijat
megfizeti a jelen SzerzGdésben leirtak szerint.

9. Megrendel8 Villalkozé tevékenységét és a felhaszndldsra Kkeriil§ anyagok
megfelelségét barmikor jogosult ellendrizni. Nem mentesiil Vallalkozé a
szerz8désszegés jogkdvetkezményei aldl, ha a Megrendel§ az ellendrzést elmulasztotta
vagy nem megfelelGen végezte el.

V. Egyiittmi{ikodési kotelezettség, kapcsolattartas

1. Szerz$dd felek a szerzédésben foglaltak megvalésitasa érdekében sziikség szerint
folyamatosan egyiittmiikodnek, tajékoztatjAk egymast. Szerz6d6 felek kotelesek az
érdekkoriikben felmerilld és a szerzGdés teljesitésére hatassal bird lényeges
koriilményrél, kiillonésen, amely koriilmény a szerz6dés céljanak elérését veszélyezteti,
egymast haladéktalanul értesiteni.

2. Jelen szerz8dés teljesitésével kapcsolatos ligyintézésre és kapcsolattartasra a Felek
altal els6dlegesen felhatalmazott személyek:
Megrendeld részérdl: Szatmari Kornélia, mliszaki igazgat6
70/38—33-412
szatmari.kornelia@uvzrt.hu
Vallalkoz6 részérol: Molnar Tibor operativvezet6

20/574 7425
molnar.tibor@profikomfort.hu

3. Jelen szerz8désben foglalt takaritisi feladatokkal kapcsolatban Megrendeld
teljesitésigazolasra kijelolt helyszini képviselGje:
Gyamiigy és Szocialis O.: Szakéacs Viktor

70/796-5733
szakacsv@ujpest.hu
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Kozteriilet-feliigyelet: Mohai Zoltan

30/634-5483
mohaiz@ujpest.hu

Kozrendvédelmi szallo: Kovécs Tiborné (Ivan Edit)

30/996-6009
kovacsne.edit@uvzrt.hu

Kaposztasmegyeri ligyfsz: Vass Tamas

20/513-3987
vasstz@ujpest.hu

4. Fent nevezett személyek a szerzédés moédositasara kiilon felhatalmazas hidnyaban
nem jogosultak.

VI. A Szerzédés biztositékai

1. Amennyiben Vallalkozé elmulasztja jelen szerz6désben és mellékleteiben eldirt,
véllalt kotelezettségeinek elSirt id6ben, mennyiségben és minéségben torténd
teljesitését, Megrendeld a szerz8désszegésbdl fakad6 egyéb karrendezésekre vonatkozo
igényein tal kotbérre jogosult. A kétbér mértéke a megéallapitott péthatariddig a havi
nett6 takaritasi dij 6sszegének 2 %-a naponta, de minimum netté 5.000.-Ft/naptari
nap.

2. Megrendeld kotbérigényének érvényesitése nem jelenti egyéb igényei elvesztését.
Felek rogzitik, hogy a késedelmes vagy hibas teljesités kotbérének szerzédés szerinti
megfizetése nem mentesiti Véllalkozoét sem a szerz6dés targyat képezé feladat
elvégzése, sem az esetleges hibak kijavitasa, sem pedig a szerz6dés keretében vallalt
kotelezettségei teljesitése alol.

3. Vallalkozénak felréhaté lehetetleniilés, Vallalkozé altal a teljesités jogos ok nélkiili
megtagadésa és a Vallalkozo6 felr6haté magatartasa miatt Megrendeld altal jogszerien
gyakorolt elallas, felmondas (meghitsulas) esetén Vallalkozdé kotbér és kartéritési
felelsséggel tartozik. A meghitsulasi kotbér mértéke a havi vallalkozasi dij alapjan
szamitott éves nett6 vallalkozasi dij 10 %-a. Megrendel§ jogosult a meghitsulési kotbér
feletti karainak érvényesitésére is.

4. Megrendel jogosult a Vallalkozd altal elismert, esedékessé valt kotbér Osszegét
bizonylat kiallitasa mellett a Vallalkozot megillet§ dijbél levonni.

5. Amennyiben Véllalkozé fizet6képességében, pénziigyi helyzetében olyan lényeges
valtozas kovetkezik be, amely a szerzédés teljesitését veszélyezteti, Megrendeld
jogosult a szerzddéstél elallni, azt felmondani. Felek ilyen 1ényeges fizet6képességben
bekovetkez8 valtozasnak tekintik kiilon6sen, ha Vallalkozéval szemben a szerzédés
teljesitésének id6tartama alatt jogerére emelkedett fizetési meghagyas Gtjan kovetelés
érvényesitése van folyamatban, illetve cs6d-, felszamolasi-, vagy végrehajtasi eljarast
elrendeld jogerds hatarozat hatalya, vagy végelszdmolas, illetve kényszertorlés hatalya
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alatt 4ll. Amennyiben Vallalkozé fizetGképességében a jelen bekezdésben foglaltak
szerinti lényeges véltozds kovetkezik be, koteles Megrendel6t a koriilmény
bekovetkezésétbl szamitott 8 naptéri napon beliil irasban értesiteni.

6. Vallalkozé Kkartéritési felelésséggel tartozik a szolgaltatids teljesitése soran
keletkezett karokért, kiilonos tekintettel az alkalmazottai, valamint az altaluk hasznalt
eszkozok, berendezések valamint nem megfelel§ tisztitoszerek alkalmazasa miatt
bekovetkezett személyi sériilésekért, karokért, elvaltozasokért és meghibasodasokért.

7. Megrendel6 a kéarokat koteles 6t munkanapon belil irdsban jelenteni a
Vallalkozénak. A Kkarigény alapja az érintett eszkoz, illetve berendezési targy
mindenkori beszerzési értéke.

8. A Vallalkozénak a takaritasi munkara vonatkozoan a 4. rész esetében: 2 millié
Ft/karesemény és min. 20 millié forint/év osszeghataru altalanos teljes
kord  (idegen  tulajdonban  keletkezett kart is magaba  foglal6)
felelGsségbiztositassal, illetve munkéltatdi felel@sségbiztositassal  kell
rendelkeznie.

9. A biztositas fennallasat, érvényességét Megrendeld§ jelen szerz8dés hatalya alatt —
akar a dijfizetési bizonylatok bekérésével is — barmikor vizsgalhatja. A biztosités
megsz({inése esetén — amennyiben Véallalkoz6 a jogellenes allapotot maximum 5 naptari
napon beliil nem 4llitja helyre — Megrendeld valasztasa szerint a biztositasi szerz6dést
sajat javara a Vallalkozé koltségére megkétheti, vagy jelen szerz6dést a jogellenes
allapot észlelésétdl szamitott 15 nap utan Vallalkozé teljes kartéritési kotelezettsége
fennallasa mellett azonnali hatillyal felmondhatja. Véllalkozé e kotelezettségének
megszegése esetén gy tartozik helytallni Megrendeld felé a bekovetkezett karért, mint
a biztositasi szerz8dés érvényessége és hatalya alatt.

VII. Megrendeldi igények érvényesitése

1. Megrendeld a késedelmes és/vagy hibas teljesités esetén — az igény jogalapjanak és
az okot ad6 ténynek, eseménynek a megjelolésével — felhivja Vallalkozét, hogy
- a kotbér és/vagy a kotbéren feliili kir jogalapjanak és osszegének elismerése
mellet a kotbér és/vagy a kotbéren feliili kar 6sszegét fizesse meg, vagy
- a kotbér és/vagy a kotbéren feliili kar jogalapjanak és 6sszegének elismerése
mellett a kotbér és/vagy a kotbéren feliili kar Osszegének a Vallalkozo
szamlajaba torténd beszamitas Gtjan vald kiegyenlitéséhez jaruljon hozza, vagy
- nyilatkozzon, hogy a kotbér és/vagy a kotbéren feliili kar jogalapjat/ osszegét
nem ismeri el.

2. Vallalkoz6 koteles a fentiekre vonatkozé nyilatkozatat 3 napon beliil megadni.
Megrendel$ Vallalkozénak a Megrendel4vel szemben a szerzédéssel osszefliggésben
fennallé kovetelésébe kizarélag Vallalkozo éltal elismert kovetelését szamithatja be. A
beszamitas mértékéig a kotelezettségek megsziinnek.

|/’_‘\
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VIII. A szerz6dés hatalya, médositasa, megsziinése

1. Megrendel6t Vallalkozé stilyos szerzGdésszegése esetén — ilyennek tekintik
Szerz6dé felek killonosen, ha Vallalkozé a takaritasi feladatok folyamatos, szakszerti
szerz8désszer( ellatasat nem biztositja és azokat Megrendeld irasos figyelmeztetése
atvételétdl szamitott 3 munkanapon beliil sem allitja helyre, illetve nem ismeri el
Megrendeld mindségi vagy késedelmi kotbér igényét — megilleti az azonnali hatalyd
felmondés joga. Hasonléan azonnali felmondasra jogosult Megrendeld, ha Véllakozo
siilyosan megszegi a dolgozdk jogszer(i foglakoztatisara vonatkozé elGirasokat,
munkavédelmi, személy- és vagyonbiztonsagi el§irasokat.

2, Vallakoz6t Megrendel§ stilyos szerz8désszegése esetén — ilyennek tekintik Felek,
ha Megrendeld az elismert teljesités kapcsdn 15 munkanapot meghaladé fizetési
késedelembe esik — Vallakoz6 jogosult rendkiviili felmondasra.

3. Felek barmelyikének barmilyen okbél torténd felmondasa esetén Megrendeld
koteles Vallalkozénak a dij ardnyos részét megfizetni, azonban a szerz6dés
megsziintetésébdl esetleg eredd kart megtériteni nem koteles.

4. A Megrendel$ a Szerzddést felmondhatja, vagy a Ptk.-ban foglaltak szerint — a
Szerzddéstdl elallhat, ha:

- feltétleniil sziikséges a Szerzdés olyan 1ényeges médositasa, amely esetében a
Kbt. 141. § alapjan Gj kozbeszerzési eljarast kell lefolytatni;

- a Vallalkoz6 nem biztositja a Kbt. 138. §-ban foglaltak betartasat, vagy a
Véllalkozé személyében érvényesen olyan jogutodlas kovetkezett be, amely
nem felel meg a Kbt. 139. §-ban foglaltaknak; vagy

- az EUMSZ 258. cikke alapjan a kozbeszerzés szabalyainak megszegése miatt
kotelezettségszegési eljaras indult, vagy az Eur6pai Unié Birésaga az EUMSZ
258. cikke alapjan inditott eljardsban kimondta, hogy az Eurépai Uni6 jogabol
eredd valamely kotelezettség tekintetében kotelezettségszegés tortént és a
birdséag altal megéllapitott jogsértés miatt a szerz6dés nem semmis.

5. A Megrendeld koteles a Szerzddést felmondani, vagy — a Ptk.-ban foglaltak szerint
— att6] elallni, ha a Szerz8dés megkotését kovetben jut tudomaséra, hogy a Vallalkozé
tekintetében a kozbeszerzési eljaras soran kizaro ok allt fenn, és ezért ki kellett volna
zarni a kozbeszerzési eljarasbol.

6. Felek megéllapodnak abban, hogy a Megrendel§ jogosult és kételes a Szerzédést
azonnali hatéllyal — a Vallalkozbhoz intézett egyoldald, irasos nyilatkozataval
felmondani (ha sziikséges olyan hataridével, amely lehet6vé teszi, hogy a szerz6déssel
érintett feladata ellatasarél gondoskodni tudjon):
- amennyiben a Szolgaltat6ban kozvetetten vagy kozvetleniil 25%-ot meghalad6
tulajdoni részesedést szerez valamely olyan jogi személy vagy személyes joga
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szerint jogképes szervezet, amely tekintetében fennéll a Kbt. 62. § (1) bekezdés
k) pont kb) alpontjaban meghatérozott feltétel;

amennyiben a Szolgéltaté kozvetetten vagy kozvetleniil 25%-ot meghalado
tulajdoni részesedést szerez valamely olyan jogi személyben vagy személyes
joga szerint jogképes szervezetben, amely tekintetében fennéll a Kbt. 62. § (1)
bekezdés k) pont kb) alpontjaban meghatarozott feltétel.

7. A Viéllalkoz6 tudomaésul veszi, hogy

- nem fizethet, illetve szdmolhat el a Szerz4dés teljesitésével Osszefliggésben
olyan koltségeket, amelyek a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont ka)—kb) alpontja
szerinti feltételeknek nem megfeleld tarsasig tekintetében meriilnek fel, és
amelyek a Vallalkoz6 addkételes jovedelmének csokkentésére alkalmasak;

- Szerz8dés teljesitésének teljes idGtartama alatt koteles tulajdonosi szerkezetét
a Megrendel8 szamara megismerhet§vé tenni és a Kbt. 143. § (3) bekezdése
szerinti iigyletekrdl a Megrendel6t haladéktalanul értesiteni.

8. A jelen Szerz6dés megsziinik:
- barmely Fél azonnali hatdlyd felmondasdval a masik Fél sulyos
szerzGdésszegése esetén,
- Vallalkoz6 jogutdd nélkiili megszi{inésével,
- a hatérozott, illetve az opcionalis id§ lejartaval.

IX. Uzleti titok, kézérdekii adatok

1. Szerz8d8 felek megallapodnak abban, hogy jelen megallapodasban foglaltakat,
valamint a teljesitésiik soran az egyméasnak atadott informaciokat bizalmasan kezelik.
Ez értelemszertien nem vonatkozik azokra az informacikra, amelyek titokban
tartasat jogszabaly nem teszi lehet6vé.

2. A Szerz8d6 felek tudomasul veszik, hogy az Allami Szamvev6székrdl sz616 2011 évi

LXVI. torvényben foglaltak alapjan az Allami Szamvev8szék vizsgilhatja az
Allamhaztartas alrendszereibél finanszirozott beszerzéseket és az allamhaztartas
alrendszereinek vagyonat érint6 szerzGdéseket Megrendel6nél, a Megrendel6
nevében vagy képviseletében eljar6 természetes személynél és jogi személynél,
valamint azoknal a Szerz8dd$ feleknél, akik a szerz6dés teljesitéséért felelGsek,
tovibba a szerzddés teljesitésében kozremiikod§ valamennyi gazdéalkodé
szervezetnél.

3. Szerz6dS felek rogzitik, hogy Megrendel§ adatkezelésére az informéci6s
onrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrél szolé 2011. CXII. torvény
rendelkezéseit kell alkalmazni.
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X. Egyeb kikotések

1. Jelen szerzddéssel kapcsolatban felmeriil§ jogvitikban — beleértve annak
érvényessége, értelmezése vagy megsziintetése feletti jogvitdkat — Szerz6dd felek
egymés kozott tirgyalasos megegyezésre torekszenek. Amennyiben az egyeztetés nem
vezet eredményre, Szerz6d6 felek magukra nézve kotelezGen elfogadjék,
pertargyértéktdl fiiggéen Megrendeld székhelye szerint illetékes birosag kizarélagos
illetékességét.

2. Jelen szerz8dés mindennemii médositisa és kiegészitése kizarolag csak irasban, a
Szerz3d6 felek egyetértésével és a Kbt. szabalyozasa alapjan lehetséges.

3. Vallalkozé vallalkozdsaban bekovetkezett valtozasokrdl (jegyzett tékéjének
csokkenését, cégformajanak megvaltozasat, mas tarsasagba torténé beolvadasat,
szétvallasat, valamint adataiban, illetve tényleges tulajdonos személyében)
Megrendel6t koteles hirom napon beliil irasban tajékoztatni.

4. A jelen szerzédésben nem szabéalyozott kérdésekben a Ptk. és egyéb vonatkozo
jogszabalyok rendelkezései az iranyadok.

5. Szerz3d4 felek képviseldi jelen szerzédést, mint akaratukkal minden esetben
megegyezdt, k6zos elolvasés és értelmezés utan alairasukkal hagyjak jova.

6. A jelen Szerz8dés 2 eredeti példanyban késziilt, melybdl 1 példany Megrendelét, 1
példany Vallalkoz6t illet.

Budapest, 2020. 10. 27.

( ey #
Hock Zoltan Bocskei Gabor Zoltan
vezprigazeato ugyvezets
féren IR1g 5 JPESTI Vallalkozé
"AGYONKEZELO ZRT.
NN/ 102 Budapest, Munkasotthon u. 6668, pReye)  OpEQRT KT
' 13 1039 Budapest

Fodros u, 33.
Adbszam: 12032109-2-41

Mellékletek:
1. szAmn melléklet: Szolgaltatasi jegyzék
2. szamt melléklet: Vallalkoz6 szakmai ajanlata, F6tabla
3. szamu melléklet: Atlathatésagi nyilatkozat
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ATLATHATOSAGI NYILATKOZAT

A
Profi-Komfort Uzemwviteli, Létesitmény-higiéniai, Epitéipari és
Szolgaltaté Kft. (cég neve)

1039 Budapest, Fodros utca 33. (székhely)
12032109-2-41 (adobszam)
Bocskei Gabor Zoltan

képviselGjeként tudomasul veszem, hogy az dllamhéztartasrél sz6l6 2011. évi CXCV.
torvény (Aht.) 41. § (6) bek. szerint kozponti koltségvetési kiadasi elSiranyzatok terhére
olyan jogi személlyel, jogi személyiséggel nem rendelkezs szervezettel nem kothetd
érvényesen visszterhes szerz8dés, illetve létrejott ilyen szerzédés alapjan nem
teljesithetd kifizetés, amely szervezet nem mindsiil 4tlathat6 szervezetnek.

A nemzeti vagyonrél sz6l6 2011. évi CXCVI. torvény (Nvt.) 3. § (1) bekezdés 1. pontja
szerint az altalam képviselt szerv atlathat6é szervezetnek mindsiil az alabbiak
szerint:

( * = a megfelelét ala kell hiizni!)

a) az allam, a koltségvetési szerv, a koztestiilet, a helyi 6nkormanyzat, a
nemzetiségi onkormanyzat, a tarsulas, az egyhazijogi személy, az olyan
gazdalkodé szervezet, amelyben az Gllam vagy a helyi bnkormanyzat kiilon-kiilon
vagy egyiitt 100%-0s részesedéssel rendelkezik, a nemzetkézi szervezet, a kiilfoldi
allam, a kiilfoldi helyhatésag, a kiilfoldi adllami vagy helyhat6sagi szerv és az Eurdpai
Gazdasdagi Térségrdl szolé megdllapoddsban részes allam szabalyozott piacdra
bevezetett nyilvdnosan miikods részvénytarsasag,

b) az olyan belfoldi vagy kiilfoldi jogi személy vagy jogi személyiséggel
nem rendelkezé gazdalkod6é szervezet, amely megfelel a kovetkezs
feltételeknek:

ba) tulajdonosi szerkezete, a pénzmosds és a terrorizmus finanszirozdsa
megelbzésérél és megakadalyozasarél sz6l6 térvény szerint meghatdrozott tényleges
tulajdonosa megismerhetd,

bb) az Eurépai Unié tagdllamdban, az Eurépai Gazdasdgi Térségrol szolo
megallapodasban részes dllamban, a Gazdasagi Egyiittmiikodési és Fejlesztési
Szervezet tagdllamaban vagy olyan dllamban rendelkezik adéilletéséggel, amellyel
Magyarorszagnak a kettds adéztatas elkeriilésérél szolo egyezménye van,

bc) nem minésiil a tarsasagi adoérél és az osztalékadérél szélé torvény szerint
meghatarozott ellenérzott kiilfoldi tarsasdgnak,

bd) a gazddlkod6 szervezetben kozvetleniil vagy koézvetetten tobb mint 25%-os
tulajdonnal, befolydssal vagy szavazati joggal biré jogi személy, jogi személyiséggel
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nem rendelkezé gazddlkodé szervezet tekintetében a ba), bb) és be) alpont szerinti
Seltételek fenndlinak;

c) az a civil szervezet és a vizitarsulat, amely megfelel a kovetkezd
Jeltételeknek:

ca) vezel{ tisztséguisel6i megismerhetdk,

cb) a civil szervezet és a vizitarsulat, valamint ezek vezetl tisztségviselGi nem
qtlathaté szervezetben nem rendelkeznek 25%-ot meghaladé részesedéssel,

ce) székhelye az Eurépai Unié tagallamaban, az Eurédpai Gazdasagi Térségrol szolo
megdllapoddsban részes dllamban, a Gazdasagi Egyiittmiikodési és Fejlesztési
Szervezet tagdllamdban vagy olyan dllamban van, amellyel Magyarorszagnak a
kettbs adoztatas elkeriilésérdl szolo egyezménye van;

Tudomésul veszem, hogy a kotelezettségvallalo ezen feltétel ellendrzése céljabél, a
szerz6désbdl eredd kovetelések eléviiléséig az Aht. 54/A. §-ban foglaltak szerint
jogosult a jogi személy, jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezet atlathatoségaval
Osszefiiggd, az 54/A. §-ban meghatarozott adatokat kezelni, azzal, hogy ahol az 54/A. §
kedvezményezetirél rendelkezik, azon a jogi személyt, jogi személyiséggel nem
rendelkez§ szervezetet kell érteni.

Kijelentem biintetdjogi felel8sségem tudataban, hogy a fentieknek megfelel§ adatok az
alabbiak:

ha a kedvezményezett az Nvt. 3. § (1) bekezdés 1. pont b) alpontja szerinti
szervezet,

ba) a jogi személy, jogi személyiséggel nem rendelkez6 gazdalkodb szervezet
tényleges tulajdonosanak természetes szemelyazonoszto

adatai: &2 ckes), Gafey. (052 .92, 93 Aps e, Moot < tulajdoni
hanyada:...................... , befolyasanak és szavazati joganak
METrtEKe: ....uuuneeeeereeereecnrnnnnn .

bb) a jogi személy, jogi személyiséggel nem rendelkezé gazdalkodo szervezetben
kozvetleniil vagy kézvetve tobb mint 25%-os tulajdoni részesedéssel, befolyassal vagy
szavazati joggal rendelkezd jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkez6
SZETVCZEL TIQUE: ....cuvercrereererinrececreeenet s sseeesitssssesssresssessasssssessns , tulajdoni hanyada:
................ , befolyasanak és szavazati joganak mértéke: . R —

bc) a bb) alpont szerinti jogi személy vagy jogi szemelylseggel nem rendelkezo
szervezet tényleges tulajdonosdnak természetes személyazonosité

AAALAI: c..eveeereererereericecneneeeeeaeesanes ’ tulajdoni hanyada swmessssssenasensy
befolydsanak és szavazati joganak mértéke: ...........covuvannnns,

bd) a bb) alpont szerinti jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet adoilletdsége:.............ouunevininiinniinnenns ]

be) a jogi személy, jogi személyiséggel nem rendelkezé gazdalkodé szervezet és a bb)
alpont szerinti jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet
ellenérzott kiilfoldi tarsasdg jogallasanak megitéléséhez sziikséges, a tarsasdagi
adordl és az osztalékadérdl szolé 1996. évi LXXXI. térvény 4. § 11. pontjdgban

A
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meghatarozott adatok:

-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

c¢) ha a kedvezményezett az Nvt. 3. § (1) bekezdés 1. pont c) alpontja
szerinti szervezet,

ca) a civil szervezet, vizitdrsulat vezet§ tisztséguiselGk természetes személyazonositéd
adatazi:

*%

¢b) a civil szervezet, vizitarsulat és a vezetd tisztségviselbinek 25%-ot meghaladé

tulajdoni részesedésével miikodé szervezet
TLCUE: ..uveeeereeeriaearereesesssssssreneesssssssnsnnesssssnanes *

cc) a civil szervezetnek, vizitdrsulatnak és a vezet§ tisztségviselGjének a cb) alpont
szerinti szervezetben fennallé tulajdoni hanyaddnak
METTEKE: ...eeeeenenrereecceeeeccieeeeececeee e s

cd) a cb) alpont szerinti szervezet tényleges tulajdonosanak természetes
Szemelyazonositd  AAALAI: ......ccevvueecuirceercereirerenienieneteetesree st sssbes st e saesesaessnesssnesans ,
tulajdoni hanyada: ...........cceevevnnereeninae , befolyasanak és szavazati joganak

mértéke: ....uuueiren,**

** = sziikség esetén pétlapon folytathatoé, vagy bbvithets a sorok szama
Jelen nyilatkozatot a 2020. 10. 27-én a ,Takaritasi feladatok ellatasa 5

részben” targyban kotott szerz6déshez allitottam ki.

Kelt: Budapest, 2020. oktéber 27.

— \

cég képviselGje

PROFI-KOMFORT KFT
1039 Budapest
Fodros u, 33.
Adbdszam: 12032109-2-41
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Osszesits

Vi

KészGit: Budapest, 2020. Jonlus hé 30. napfén

— . PROFI-KOMFORT KFT
N 2.
I Fod U, 33
Addszén: 12032109-2-49

Bdcskel Gabor Zoltdn ligyvezets§
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JAVITOTT 4. rész: Ujpesti énkormanyzati intézmények (IV. Kerlilet! Hivatal Gyam(gyi és Igazsdglgyi Osztsly; Ujpesti
Kbzterillet-feliigyelet; Kbzrendvédelmi Szél6; Képosztismegyeri iigyfélszolgdlat) takaritdsi feladatainak elldtdsa
Objektum ablak/m? |ebbél alpin nem rogeitett szonyegek Fiiggdnyok/m’
db m’ csipke | Szalag | sotétits

Kbzrendvédelmi szallé 6,48 = - * - -
Gydmbhivatal 399,42 ] - - =
Kapostasmegyer UFSZ 3,6 5 14 11 4

Kozteriiletfeliigyelet 82,74 42 10 30,2 9,7 6 13

A megadott adatok alapjan Ajénlattevé az Idéraforditds munkalap "Nagytakaritas" teljesitményében tudja figvelembe venni az ablakok,

szényegek és fliggdnydk (textilidk) mosdsdnak/tisztitdsdnak koltséget
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4. rész

Tartds hasznélatd gép, estké2

Takarité eszkb26k és -gépek bemutatésa

Mirka / tipus

megnevezése

Karcher - T 10/1 EU

Irodai porszivé

sz8nyeg- és kdrpittisztitd
takaritdkocsT/ kemplett szervizkocs]

(2 felmosévisdr, prés, 4 lemoss vidér, 1
mop talp nyéllel, tirolé tdicsk, mop-gyljté

zsdktartd)

kétvidrds felmosékocsi (+mop talp, nyéhel)

Vileda Professional

Ultra Speed pro

[Vileda Professional

fervezett  elszdmoldsi  részvétel a
mennyiség egység projektban _'
1,0 db 100%
| Kércher - Puzzi 10/1 (pad|6 és kérplt fejjel) 1,0 db 25%
Starace 102 kétvidrds szervizkocsi 5.0 db 100%
2,0 db 100%
50,0 db 100%

Contract kevertszdlas mop, 40 cm

[szervizhdttér

[Karcher, Vileda

| 24/48 érén beldl, adott esethen cseregép |

2020.06.29

cr{ 2 N ‘-——7

Bdcskei Gabor Zoitdn
dgyvezets

PROFI-KOMF
iy
Ad6szém; ’;ozsogbmhuv



4.rész Tervezett tisztit-, fertStienits-, dpolé- &s felilletkezeld szerek

i}
T AT -t "
GlasQueen - ablaktisztit4s, nylrkos letérlés Klehl
SanEco - szaniter tisztitds Kiehl 8,00%
cona - letériés Kiehi 0,50%
Taski Sprint DS fel(letfert6tienfts tisztitészer Diversey 0,50%
loxa prima - fémépolé Kiehl 100,00%
| Carpasol sz8nyegtisztitészer Kiehl 5,00%
Patronal eco vizkdoldé Kieh! X 20,00%
Tornado Konzentrat intenziv tisztitGszer Kiehl 0,31%

2020.06.29

0.

Bocskei Gabor Zoltén
iigyvezetd

PROFIKO
K Bt!dmr KFT

Fodros , 33
Adbazim; 12032109-24-1



Szolgaltatasi jegyzék
4. rész: Ujpesti 65nkormanyzati intézmények

(IV. Keriileti Hivatal Gyamuigyi és Igazsagligyi Osztaly; Ujpesti
Kozteriilet-felligyelet; K6zrendvédelmi Szallo; Kaposztasmegyeri
tigyfélszolgalat)

takaritasi feladatainak ellatasa

I. Alkalmazott fogalmak

Ajanlatkéré: UV Ujpesti Vagyonkezel Zrt.

Ajanlattevd: az a gazdasagi szerepld, aki (amely) a kdzbeszerzési eljarasban ajanlatot nyuijt be.
Megrendeld: ajanlatkéréként szerz6d6 fél.

Szolgaltato (Vallalkozd): nyertes ajanlattevéként szerz6d6 fél.

Szerzédés: Megrendel§ és Szolgaltatd kozott 1étrejovs vallalkozasi szerz6dés, amelynek tdrgya a takaritasi
szolgaltatas.

F6tabla: A szerz8dés 6sszes szamszaki paraméterét tartalmazé tablazat (Excel allomany), amely az eljarés
miszaki kovetelményeit is tartalmazza.

A F6téblat Ajanlatkérd késziti, paraméterezi és hatdrozza meg az alapvetd osszefliggéseket.

A F6tabla meghatéarozott 6sszefiiggései nem szerkesztheték, nem felilirhatdk, azokat Ajanlatkérd levédi.
A FGtabla szabadon hagyott (fehér) celldit Ajanlattevd tolti fel ajanlatdval.

A F6tabla munkalapjai (részletesen a Fétabla ,, Utmutaté” munkalapjan) a kdvetkezdk:

- az,ld6réforditds” munkalapon meghatarozasra keriiltek a takaritandé teriiletek (telephely, épiilet,
emelet, funkcié és higiéniai szint szerinti kategodria, elsédleges kockazat, burkolat), azok
négyzetméterei és Megrendeld altal meghatdrozott takaritasi gyakorisagok (naponta, hetente,
havonta stb.); Ajanlattevé hatarozza meg, hogy a megadott feladatokat higiéniai kategdridnként (a
munkalapon ,Kategéria” oszlopban) milyen fajlagos m?/éra teljesitménnyel takaritja, vagyis mi az
adott kategdria takaritdsénak tervezett fajlagos idGraforditasa (m2/6ra), és amely
teljesitményekkel a munkalap téblazata automatikusan szdmolja a takaritasi szolgaltatas &sszes

havi munkaidd raforditasat;

- a ,Bér-, foglalkoztatds, irdnyitds- és kdzponti kdltségek” munkalapjan a takaritasi szolgaltatast
nyujté személyzet kiilonbozd (mint betanitott-, szakteriileti-, OKJ-s szakmunkas bizonyitvannyal
rendelkezd) szakmai szintjeihez (részletezve késébbiekben) rendelt

o bér-, foglalkoztatas-, irdnyitds- és kbzponti kdltségeket drakdltségben (Ft/ora),




o .végrehajtdi oraszamot, amelyek Osszege megegyezik a havi teljes, a szolgdltatas
végrehajtasara forditott oraszammal,
- atervezett havi tisztit6-, kezelGszer- és fogyéanyag mennyisége és havi kdltsége;
- ,Gép-, eszkoz beruhazasi- és beszerzési terv” munkalapon a tervezett tartds hasznalatu takarito

gépek és -eszkdzok meghatarozasa és mennyisége, és a hozzajuk tartozé amortizacid.
A Fétébla munkalapjain kalkuldlt f6bb kéltségelemek havi 6sszege (F6tabla ,Osszesit6” munkalapjan)

egyben Ajanlattevd ajanlata.

A FGtabla elvalaszthatatlan része a szerz8désnek, az abban vallalt szakmai tartalom be nem tartasa, azok
megvaltoztatasa Ajanlatkérével vald egyeztetés és irdsos jovahagyds nélkdl (a Kbt. 141. §-anak figyelembe
vételével), szerzddésszegésnek mingsiil, annak minden kdvetkezményével egyiitt.

Els6dleges kockazatok: a tisztitando, takaritand¢ teriletek alapfunkcidjukat tekintve, a megfelel6- illetve a
nem megfelel6 gyakorisdgu tisztitas-takaritasbdl addddan, kiilénb6z6 kockazatokat jelenthetnek a tartdsan
ott tartézkod6 emberek, vagy a helyszinen |év6 berendezések szamara. Ezeket nevezziik elsGdleges (vagy
kbzvetlen) kockdzatoknak. A tisztitas-technoldgiai szakirodalom?® négy (A-B-C-D) kategdridjat kiilonbozteti
meg. Jelen kdzbeszerzési eljdrasban szerepl§ takaritasi felliletek és -feladatok harom, ,A” egészségiigyi
kockdzat, ,B” kozérzeti kockazat, ,,C” baleseti és kornyezeti kockazat szerint keriiltek besorolasra, amelyet

a F6tabla ,Id&raforditds” munkalapja tartalmazza minden egyes terileti egységre vonatkozdan.

Higiéniai szintek: Ajanlatkérd az eljaras ala tartozo teriileteket funkcio- és higiéniai szakmai kbvetelmények
alapjan kiilénboz6 kategdriaba sorolta. Az egyes higiéniai kategoriakhoz tartozd kiillénb6z6 takaritasi
feladatokat, gyakorisagokat a , Takaritasi feladatok” cim{i fejezet tartalmazza.

Takaritasi feladatok szakmai tartalmanak meghatarozasa: Ajanlatkéré éltal, az adott létesitményre, annak
minden egyes teriilettipusdra és funkcio- illetve higiéniai szint szerinti kategdriajara meghatarozott
kdvetelményrendszer, amely jelen Szolgaltatasi jegyzék részeként tartalmazza a teriileten lévé feliletek- és
targyak elvart tisztitas-technoldgiai szintjét és gyakorisagdt (napi-, heti- és idészakos, féléves, éves szinten).
A ,Takaritasi feladatok” cim( fejezet elvalaszthatatlan része a szerz6désnek.

Megvalositasi terv: Ajanlattevd szakmai ajanlatanak része, és amely elvalaszthatatlan része a szerz6désnek.

Szakmai szint: A takarité személyzetre vonatkozdan egy adott takaritasi feladat elvégzéséhez sziikséges
kompetencia leirasa (szakmai végzettség és/vagy -tapasztalat).

Takarité (EQF2):

Szakmai végzettséggel nem rendelkezd személy, aki alapfokd, az Ajanlattevé altal meghatéarozott oktatési
tematika és -tervben meghatarozott litemezés szerint megvaldsitott betanitdst kdvetden, a betanitasnak
megfelel§ szakmai szint(i takaritasi feladatokat lat el.

Definicié szerint a Takaritok napi szintl szolgaltatast végeznek kézi eszkozok és -gépek, tisztito- és
kezel6szerek alkalmazdsaval.

Szakteriileti takaritd (EQF3):

Egy adott szakteriileten a betanitast kovet6en mar legaldbb 1 év gyakorlatot és tapasztalat szerzett takarito.

1 j szakma sziiletik: A tisztitas-technoldgiai tudastar 1.0, Ritz Tibor, 2014. MATISZ és TTTI Kft. kiadasaban



Definicid szerint a Szakteriileti takaritok napi-, id6szakos- €s alaptakaritas szintl szolgaltatast végeznek,
kézi eszkdzo6k és Onjard- vagy vezetdiiléses feliilettisztito gépek, tisztito- és kezelGszerek alkalmazasaval.

Tisztitas-technoldgiai szakmunkds, szakképzett takarité (EQF4):

OKJ-s végzettséggel rendelkezd szakmunkas vagy takaritd, aki barmilyen szakmai szint(i takaritasi feladatot,
csoportvezetGi feladatokat is képes ellatni.

Szolgaltatasvezetd vagy szolgalatvezetd (EQF5):

OKJ-s végzettséggel rendelkezd szakember, aki a hozzd beosztott személyzet segitségével vezetéként
tervezi, szervezi és iranyitja, valamint fejleszti a feligyelete alatt 1évS végrehajtd allomanyt, és ezdltal a
szolgaltatas eredményességét és hatékonysagat.

Dedikalt takarité: olyan takarito személy, aki adott takaritasi miszak sordn csak az adott teriiletet takaritja,
onnan mas teriiletre nem vezényelhet§ at, a feladatok elvégzésének id6tartamatdl figgetlendl, teljes
m(iszakban rendelkezésre all.

Dedikalt eszkéz: olyan takarit6 eszk6z, amely csak az adott teriileten hasznalhato, onnan el nem szallithato.

Tisztasag: a tiszta targy vagy annak fellilete nem tartalmaz idegen anyagot, nem szennyezett. A tisztitds-
technoldgia definicidja szerint tiszta az a targy vagy annak feliilete, ha az adott teriileten nincs oda nem
valé anyag, amely barmely kockazatot/veszélyt jelentene az ott tartdzkodd személyekre, targyakra és/vagy
a természeti kérnyezetre.

Tiszta a teriilet/feliilet, amely maradéktalanul megfelel Megrendel6 elvarasainak.

Koévetelmény: az Ajanlatkérd altal elvart, a megvaldsitandd tisztasagi szint, vagyis az adott feladat
elvégzése, a nem odavald anyagok eltdvolitdsa utdn tapasztalhaté allapot leirdsa (pl.: pormentes,
foltmentes, darabos szennyez§désektsl mentes), illetve, valamilyen konkrét méré- vagy megfigyel6 eszkdz
(mint pl. leoltds, ATP méré, UV lampa) hasznélataval mérhet§ paraméterek meghatarozasa.

Tisztasagi szintek (a tisztitds-technolégiai szakirodalom alapjan): napi takaritasi szint, amikor a tiszta
teriilet/feliilet eléréséhez elégségesek az Ggynevezett napi takaritasi eljardsok és technologidk (pl. seprés,
szaraz-, impregnalt-, vagy nyirkos torlés, porszivdzas, nedves felmosds vagy suroléautomatads tisztitas).
Atmeneti takaritasi szint esetén a teriilet/feliilet szennyezettebb, mint a napi takaritasi szint. A tisztasag
helyredllitdsdhoz olyan eljarasokat és technoldgidkat alkalmaznak, amelyek kezelése nem napi feladat és
magasabb szakmai tudas is szikséges hozzajuk (pl. textil burkolatokon a programozott szaraz
sz8nyegtisztitds, textilkorongos sz6nyegtisztitas, szaradoé habos sz6nyegtisztitas, g6z0s szényegtisztitas;
kemény és rugalmas burkolaton pedig a polirozds). Alaptisztitasi szint esetén a teriilet szennyezettsége mar
olyan ,mélyen” van, hogy a tiszta szint csak akkor érhet§ el, ha az alaptisztitdson megy keresztiil, és
amennyiben sziikséges impregnaljak és véddréteggel latjak el.

Napi takaritds: Naponta rendszeresen elvégzend{ feladatok.

Heti és idGszakos takaritas: Heti- havi- és egyéb gyakorisdggal elvégzend$ takaritasi feladatok 6sszessége.
Az id6szakos takaritasi feladatok 6sszevonhatdk, azonban a feladatok Gitemezésének meghatérozasahoz a
Megrendel§ elGzetes hozzajarulasa sziikséges.

FertGtlenité takaritds: A mosddkban, WC-kben, el6készit6kben, ,A” kockazati kategoridba sorolt
teriileteken és pandémias idGszakokban — Idsd pl: koronavirus jdrvdny - a létesitmény egyéb teriiletein



alkalmazott fert6tlenité takaritd eljaras. A fert6tlenité takaritds sordan az adott helyiségek padld- és
falfellletein, berendezési- és felszerelési targyain 1évé kérokozd mikroorganizmusokat - a szennyez6dések
egyidejd eltavolitasa mellett - fertdtlenitd hatdsu tisztitdszerek oldataval, mechanikus hatassal kombinalva
kell elpusztitani, inaktivalni. A takaritds soran alkalmazott fertStlenité szerek megvalasztdsanal a
fertGtlenitendd feliilet milyenségét (miianyag, fém, hidegpadlo, ragasztott és ont6tt padld, lapburkolatok,
ragasztott tablasburkolatok, mészfestés, mlianyagfestés, olajfestés, elektromos lampatestek, butorok)
figyelembe kell venni Ggy, hogy a takaritandd feliiletet ne roncsolja az alkalmazott fert§tlenitGszer. A
fert6tlenitd takaritast a ,,Johan Béla” Orszagos Epidemioldgiai Kozpont altal kiadott, ,A betegellatasban és
a jarvanylgyi gyakorlatban alkalmazhato fert6tlenit eljarasok” cim(i kényv el8irasai alapjan kell végezni.

Ugyeleti takaritds: Meghatdrozott létszamban és munkaiddben folyamatos rendelkezésre allds, az
elérhetdség biztositasa mellett, baleseti-, azonnali takaritasi feladatok elvégzése az épiiletekben, a ldtogatdi
WC-k ellenGrzése, a napi tisztasdgi szint visszaallitasa, higiéniai feltélté anyagok sziikség szerinti feltoltése,
Megrendel6 altal kért takaritdsi feladatok elvégzése.

Ugyeleti takaritds egészségiigyi intézmény esetén: A napi takaritas befejezését kdvetSen, az intézmény
tisztasagat fenntarté takaritdsi forma. Az ligyeletet ellaté takaritok az lgyeleti id6 alatt a Megrendeld
igénye esetén haladéktalanul megkezdik a Megrendel6 altal kért takaritasi feladatok végzését. A takaritdk
feladata pl. a Iatogatdsi id6 utdn a leszemetelés illetve az el6re nem lathato, illetve alkalmanként jelentkezé
(pld. latogatasi id6t kbvetSen sziikséges) takaritasi feladatok elvégzése. Az ligyeletes takaritok a fent jelzett
Ugyeleti id6 alatt az ligyeletes takaritdk részére biztositott pihen&ben tartdzkodnak. Az ligyeletes takaritok
mobil telefonos elérhetfségét az ligyeleti id6ben Szolgaltaté koteles biztositani, és ezen mobil telefon
szamo(ka)t irdsban megadni Megrendel6nek.

Nagytakaritas: Jelen kdzbeszerzési eljardsban évente 2 alkalommal elvégzendd feladatokat tartalmaz,
amely a havi takaritasi atalanydij részeként keriil elszamolasra, Megrendel§ munkavégzésének zavarasa
nélkiil, a nagytakaritdsra MegrendelGvel egyeztetett napokon és idGtartamban kell elvégezni.

Eseti munkak: Megrendel§ a kiilén megrendelésre keriil§ takaritasi feladatokra irdnyulé megrendelése
alapjan elvégzett takaritasi feladatok. A megrendelésben a Megrendelé meghatarozza az eseti takaritasi
feladatot, takaritasi id6tartamot és id6pontot, valamint a 1étszam és eszkozigényét.

Kilon megrendelés targyat képezik (nem teljes korlen): kiilonb6z6 burkolatok feliletkezelése,
szalagfliggonydk tisztitasa le- és felszereléssel, a rendezvényekkel kapcsolatos eseti és/vagy Ugyeleti
takaritas, készenléti takaritds, graffiti eltavolitas, nagytakaritasi feladatok, festés-, feltjitas utani takaritas,
rendkiviili eseményhez, pl. csétorés, veszélyes hulladék kiboruldsa miatt végrehajtandé takaritas.

Varatlan jarvanyiigyi esemény: Olyan esemény, amely a fert6zés tovdbb-terjedésének megakadalyozasa
céljabdl kilonleges, el6re nem tervezett intézkedéseket tesz sziikségessé (soron kivili fertStlenités adott
teriileten).

Hiba: egy szandék szerinti vagy el8irt hasznalattal kapcsolatos kdvetelmény nem teljesiilése.
Nem-megfelelGség: Egy kovetelmény nem teljesiilése.
Megfeleldség: Egy kdvetelmény teljesiilése.

Ellendr: Megrendeld vagy annak képvisel§je, aki ellenérzi a szolgaltatas teljesitését.



Ellen8rzés: Vizsgédlat annak megallapitasara, hogy a Szolgdltato teljesiti a vallalt kdtelezettségeit. Az
ellendrzési rendszer pontos tartalmi- és formai elemeit Megrendel6 és a Szolgaltaté kdzdsen dolgozza ki a
szerz§déskotést kdvets 30 napon beliil, az MSZ EN 13549: 2004 szabvdany alapjan.

Havi munkaterv: A szolgdltatasi szerz6dés megvaldsitasanak dokumentuma, melyet Szolgéltaté készit, és
amely megegyezik Ajanlattevd szakmai ajdnlatdban megadott tartalommal. Tartalmi elemeinek leirdsat a
», Takaritasi feladatok” fejezet tartalmazza.

Bels$ tanusitvany: Szolgéltatd sajat igazolasa, a szerzGdésben, a Havi munkatervben vallalt és elvégzett
feladatokrdl.

Teljesitési igazolas: A szerzGdésben foglaltakkal sszhangban, az ellenérzések eredményei alapjan allitjak
ki.

Il. Alapadatok, takaritdsi szolgaltatas helyszinek

Szocialis Osztaly, Gyamhivatal 1042 Budapest, Kiraly u. 12-14.
Kozteriilet-felligyelet 1042 Budapest, Kiraly u. 9.
Kozrendvédelmi szallé 1046 Budapest, Blaha L. u. 11-13.
Kaposztasmegyeri Ugyfélszolgdlat 1048 Budapest, Hajlé u. 42-44.

A terilletek helyiségenkénti kimutatdsat a F6tabla tartalmazza.
Ajanlatkéré a jelen Szolgaltatasi jegyzékben leirt feladatok ellatdséra havi dtalanydij megajanldsat kéri
(nettd Ft/ho).

lll. Altalanos el6irasok

1. A takaritas az intézmények helyiségeiben napi, havi takaritdsi, évi kétszeri nagytakaritasi feladat
végzéséhdl all.

2. A Koézrendvédelmiszalldban a rendszeres takaritdsi feladatokat az intézmény gondnoka végzi, ezért csak
a nagytakaritdsi feladatok képezik az Ajanlattevd feladatat.

3. A takaritasi tertileten észlelt miszaki hibakat (pl. vizfolyas, vilagitasai zavarok, livegkdr sth.) Szolgéltatd
koteles a Megrendel6 kijelolt képviselGjének azonnal jelezni.

4. Ajanlattevének ajanlatdban nyilatkoznia kell arrél, hogy a szolgaltatas ellatasa soran - a hivatasara
iranyadd jogi- és etikai szabdlyokon tulmenden - betartja az Ajénlatkér6é 3altal a kdzbeszerzési
dokumentumok részeként rendelkezésre bocsatott ajanlatkérdi bels6 szakmai szabalyzatokban
foglaltakat.

,,,,,,

rendszerében megfogalmazottakat, valamint koteles egylttmiikédni a takaritasi szolgdltatas

6. Ajanlatkérd biztositja a |étesitményben elhelyezett higiéniai adagoldkba sziikséges higiéniai
téltGanyagokat (toalettpapir, kéztorl6papir, folyékony szappan stb.), amelyek t6ltése Szolgdltatd
feladata;

7. Atervezett tisztitd-, felliletdpold- és felliletkezelS szereknek és az alkalmazott takaritdsi technikdknak a
kivdlasztdsa és alkalmazdsa a hatdlyos kornyezetvédelmi elGirasok és hulladékkezelési lehet8ségek
figyelembevételével torténhet.

8. A felhasznalt anyagoknak meg kell felelni a hatalyos kdrnyezetvédelmi elSirdsoknak, és biztositani kell
az antisztatikus feltdlt6dés elleni védelmet. A takaritdshoz alkalmazni kivént fertGtlenit6- és
tisztitoszerek kizarolag az egészségre és a kornyezetre artalmatlan, fellletaktiv, Magyarorszagon



engedélyezett anyagok lehetnek, melyek bioldgiai bonthatdsaga megfelel a 648/2004 EK rendeletnek.
Az alkalmazni kivant tisztito és fertGtlenité szerek biztonsagi adatlapjanak és forgalomba hozatali
engedélyének egyszer(i masolati példanyat Ajanlattevének csatolnia kell az ajanlatahoz.

9. Szelektiv hulladékgy(ijtés nincs a hivatalokban. A veszélyes hulladék gy(ijtését Ajanlatkérd (Megrendeld)
végzi sajat szabalyzatdban rogzitettek szerint. A keletkezett kommundlis szemetet a vallalkozé gydijti
0ssze, annak elszdllittatdsa nem képezi a kdzbeszerzés targyat. A hulladékgylijté tasakokat, zsakokat az
Ajanlattevének kell biztositani.

10.A szolgaltatdshoz szilkséges raktart, energiat, vizet téritésmentesen, a takaritas helyszinein biztositja az
Ajanlatkérg.

11.A takarité alkalmazottra vonatkozik a titoktartas, nem tekinthet be az osztdlyok dokumentacidjaba,
illetéktelen személyt nem vihet be a munkateriiletre. Az asztalok letorlése csak lires asztalfelliletekre
vonatkozik. Az asztalokon minden dokumentumot és egyéb targyat a helyén kell hagyni, elmozditani
nem lehet.

IV. Takaritasi szolgaltatas teljesitésének id6beli behatarolasa

A takaritdsi szolgaltatds végzésére vonatkozé idGintervallumok:
- napi takaritds: minden munkanapon, heti 5 alkalommal, (hétfét6l-péntekig) 19:00 ératdl 5:00 oraig
- nagytakaritas: munkasziineti napokon, egyeztetett id§pontban

V. A takaritas targyi feltételei

A szolgaltatashoz kapcsoldddan Szolgaltato koteles gondoskodni a kévetkezdkrél:

1. Takaritdshoz csak arra a célra kialakitott j6 minGség(i takaritégépek és eszkdzok hasznalhatok.
2. Eszkdzrendszer feltételként Szolgaltatd koteles gondoskodni
a. asziikséges tisztito-, feliletapold- és feliiletkezeld szerekrdl, kézi eszk6zokrdl, takaritégépekrdl és
-tartozékokrdl, amelyek tervezett mennyiségét Ajanlattevd a kdzbeszerzési dokumentacio részét
képez§ FGtabla megfelel6 munkalapjan régziti;
b. amopok- és tori6kenddk sziikséges mennyiségének biztositdsarol, azok szakszer(i tisztitasarol;
tiszta és szennyezett mop tarolasara alkalmas miianyag zsdkok biztositasardl;
a takaritogépek rendszeres karbantartdsardl, szervizelésér8l és tisztitasardl, és az ezekkel
kapcsolatos dokumentumokat meg6rzi, MegrendelGi kérésre haladéktalanul bemutatja;
e. a szolgdltatashoz kapcsoléddéan a hulladékgylijtéséhez sziikséges szemeteszsiakokrdl, ahol a
kommunalis hulladékot gy(ijté szemetes edényekben, és amelyek havi mennyiségét Ajanlattevd
feladata megtervezni, a F§tabldban szerepeltetni.

VI. A takaritas személyi feltételei

A szolgaltatashoz kapcsoléddan Szolgaltaté koteles gondoskodni a kévetkezékrél:

1. Legalabb 1 f& kapcsolattartordl, kontaktszemélyrdgl, aki(k) a takaritas mindségét a munkavégzés ideje
alatt folyamatosan ellenérzi(k), Megrendel§ és Szolgaltato altal kbzosen meghatarozott id6ben mobil
telefonon elérhetd(k) a MegrendelS teriiletén, és intézkedési-, joggal rendelkez(ne)k a Megrendel§
kijeldlt képvisel6je, az Ellenér észrevételezése esetén;

2. Avégrehajté személyzet tekintetében:

a. Szolgéltatd az altala foglalkoztatott személyek a NAV-hoz térténé bejelentését Megrendel6



kérésére koteles igazolni.

Szolgdltatd kiilféldi munkavallalot csak érvényes munkavallaldsi és tartdzkoddasi engedéllyel
alkalmazhat a szolgaltatas teljesitése soran.

Szolgéltatd dolgozdinak 3 hénapnal nem régebbi erkdlcsi bizonyitvannyal kell rendelkezniiik.

A személyzet valtozasa esetén az Uj személyzeti tagok névsorat Szolgaltaté koteles a teljesités
megkezdése el6tt a Megrendel&nek eljuttatni. A teljesités megkezdése el6tt a Szolgalattd koteles
az Uj személyzeti tagok 3 honapnal nem régebbi erkdlcsi bizonyitvanyainak egyszer( masolatat a
Megrendel6nek bemutatni.

Szolgéltaté koételes gondoskodni munkavallaléi tekintetében a munkavédelemrél sz6l6, a
foglalkozas-egészségiigyi szolgéltatasrol sz6ld, a foglalkozas-egészségligyi szolgalatrol szol6, és a
munkakéri-, szakmai- illetve személyi higiénés alkalmassag orvosi vizsgalatarél és
véleményezésérdl sz6l6, mindenkor hatalyos torvény/kormdnyrendelet/NM  rendelet
betartasardl, illetve kételes bemutatni Megrendel6 képvisel§jének a tanusité dokumentumokat.
Szolgdltatd, az NM. rendelet alapjan, munkavallaléjat kioktatja arrdl, hogy bizonytalan eredet(i
lazas megbetegedése, bérbetegsége, hasmenéses és heveny gyomor-, bél panaszai esetén soron
kiviil haziorvosndl vagy a Szolgaltatd foglalkozas egészségiigyi orvosanal jelentkezik. Amennyiben
fenti betegség tinetei munkahelyén jelentkeznek, kdzvetlen vezet§jének szoban jelentést kell
tennie. A fentiek elmulasztasabdl szarmazd jarvanyiigyi veszély, a Megrendelét ér6 kar, veszteség,
tobbletkifizetés esetében, Szolgaltatd a karfelelds.

Amennyiben a Szolgéltatd altal delegalt dolgozoval szemben Megrendel6 részérél kifogas merdl
fel, a személyi allomany megvaltoztatdsanak igényét Megrendel§ fenntartja, és ezen jogat
indoklas nélkul gyakorolhatja, hatdlya azonnali. Szolgaltatd a kifogas jelzését kdvetSen 24 6ran
beliil kételes gondoskodni a kifogasolt személy mds dolgozéval torténd felvaltasarol.

Ajanlattevd szakmai ajanlatdnak részeként megvaldsitasi-, annak részeként oktatdsi tervet készit.
Szolgdltatd az oktatdsi terv alapjan gondoskodik a takarité személyzet betanité- és az
ismétlg/fenntartd, tovabbképzd oktatasardl, beleértve ebbe a kockdzatelemzés elvégzését, a
munka-, baleset- és t{izvédelmi oktatast is.

Szolgaltaté a szolgéltatas teljesitése soran koteles megismerni, betartani és a takaritd
személyzettdl megkovetelni a vonatkozé munkavédelmi-, tlizvédelmi-, rendészeti-vagyonvédelmi
hatalyos elGirdsok betartdsat.

A takaritd személyzetet Szolgdltatd koteles egységes, a munkavégzésnek és a biztonsagi
elGirasoknak megfeleld, a Szolgaltato logdjaval, nevével ellatott munka- és véd8ruhazattal ellatni.
Munkaruhdzat alatt Ajanlatkér$ képenyt, nadragot, pdldt, munkacip6t és a védbkesztydit érti.

A munkaruhazatok tisztitdsarol és rendszeres cseréjérél Szolgaltatd gondoskodik. Szolgdltatd nem
moshatja/tisztithatja a takarité személyzet munkaruhajat a Megrendeld teriiletén.

3. A takaritds Megrendel6 tevékenységének végzésével padrhuzamosan, jellemz&en annak munkatarsainak
jelenlétében folyik, ezért Szolgaltatdé munkatarsaival szemben tamasztott magatartdsi kdvetelmények

betartasa kotelez6:

a.

A MegrendelS munkatdrsaitdl kbzvetleniil vagy az 6 feladatellatasuk sordn szerzett (latott, hallott)
informacidkat titokként kell kezelni, ezeket tovdbbadni tilos.

A Megrendel§ munkatarsait tevékenységiik végzése soran zavarni, akaddlyoztatni, ket takaritas
miatt a helyiségbdl kikiildeni tilos!

A szobdakban, iroddkban az ir6asztalokon, polcokon taldlhaté papirokat, jegyzeteket elpakolni,
atcsoportositani nem lehet. Let6érolni csak a szabadon hagyott fellleteket kell. Személyes
holmikhoz (pl. ruhak) nyulni tilos!

Az étkezGkben, hitSkben taldlhatd élelmiszerek a Megrendel&i személyzet tulajdonat képezik,



ezekbdl elvenni, fogyasztani tilos.
e. A takaritdst tiszta munkaruhaban, rendezett (hosszu haj esetén, szorosan Gsszefogott) hajjal és
kulsével kell végezni.

A takaritdsi teriileten tilos alkoholt fogyasztani.
g. Dohdnyozni csak az arra kijelolt helyen lehetséges.

VIl. A takaritas minoségbiztositasi feltételei

A szolgaltatashoz kapcsolédéan Szolgaltatd koteles gondoskodni a kévetkezékrél:

1. Min8ségmérés: bevezetésének és alkalmazdsanak a célja, hogy Megrendel§ szamdra valosuljon meg a
sziikséges tisztitas-technoldgiai feladatok elvégzése Szolgaltatd éltal vallalt hataridGre és mindségben, a
tervezett kdltségkereten beliil. Szolgéltatd kijelolt képviseldjének, pl. a csoportvezetS(k)nek a takaritds
elvégzése utan gondoskodni kell a teriileten elvégzett munka ataddsardl az ebben a dokumentumban
el8irt min&ségmérési rendszer alapjan. Szolgdltatd koteles a Megrendeld és a Szolgéltato altal kézbsen
kidolgozott és elfogadott — takaritasi szolgaltatdsra vonatkozé — takaritdis minGségméré rendszert
alkalmazni.

2. Havi munkaterv: A szolgdltatasi szerz8dés megvaldsitasénak dokumentuma, melyet Szolgéltatd készit,
amit rendszeresen, Megrendeld és Szolgéltatd altal kozosen meghatdrozott gyakorisaggal Szolgdltato
megklild Megrendel6nek, és amely megegyezik Ajanlattev§ szakmai ajanlataban megadott tartalommal.
A Havi munkaterv tartalmi kdvetelményei:

a. Heti bontasban szerepeljenek az elvégzendd, higiéniai kategéridk szerinti (pl. orvosi szobdk,
folyosdk, irodak, egyéb) szakaszokra bontott feladatok

b. A feladatok elvégzéséért felels kontakt személyek (a munkdt elvégzd személy, vagy a
csoportvezetd, a szolgalatvezet6/szolgaltatasvezetd) nevei és elérhetéségitk megadasa

¢. A megvaldsitand6 tisztasagi szint leirasa a ,Tisztasagi szintek” részben leirt meghatdrozasok
szerint

d. Amennyiben a Szolgdltatd dltal megkildétt dokumentum nem tartalmazza a megfogalmazott
tartalmi kdvetelményeket, az nem tekintheté Havi munkatervnek

e.  Amennyiben a megadott hataridig nem érkezik meg a Havi munkaterv, a Megrendel§ az el§z8
Havi munkatervet tekinti iranyaddnak

f.  Amennyiben a Megrendel6 kifogdst jelentett be a Havi munkatervvel kapcsolatban, a
Szolgaltaténak és a MegrendelSnek egyittes felelGssége és kotelessége, hogy a kifogast kdvets
legkés6bb 3 munkanapon beliil egyezségre jussanak az elvégzendd feladatok vonatkozasdban. A
megallapodas soran a Megrendel6 nem kovetelhet sem tobb munkadrat, sem pedig magasabb
szakmai szintet, vagy mas kezelGszer, illetve eszk6z alkalmazdsat, mint, amelyeket a szakmai
ajanlat tartalmaz

g.  Amennyiben a felek mégsem tudnak megéllapodni a fenti hataridgig, kikérhetik a MATISZ (Magyar
Tisztitas-technoldgiai Szovetség) altal jegyzett szakértGi listdn szerepl§ (a szerz6déses viszonyban
nem érintett) szakért6nek az allasfoglalasat, amellyel vallaljdk, hogy annak megdllapitdsait
maradéktalanul kitelez6nek tekintik maguk részére. A szakérté dijat az a fél fizeti, akit a MATISZ
szakérts dltal készitett allasfoglalas elmarasztal.

3. A Szolgaltatd belsé ellenérzése
a. Szolgdltaté ugy koteles megszervezni a napi munkamenetét, hogy a szolgaltatast végz8 személyek

megfelelSen legyenek felkésziilve a feladatra, legyenek feligyelet alatt, rendelkezzenek minden
sziikséges tisztito- és kezelGszerrel, véddfelszereléssel, kézi eszkbzzel, takaritégéppel, valamint azok
tartozékaival.



b. A Havi munkatervben megbizott takaritdé személyzet minden feladat elvégzését kdvetSen koteles

egy ,bels6 tanusitvany” leigazoldsdra, melynek tartalmi kdvetelményei megegyeznek a Havi
munkaterv tartalmai elemeivel. A belsd tanusitvany Szolgaltatd bérszamfejtésének, illetve
Megrendel§ dltal kiallitando , havi teljesitési igazolas” bizonylati alapja.

A bels§ tanusitvanyt igazolhatja Szolgaltatd a csoportvezetdje,
szolgélatvezetGje/szolgaltatasvezetdje, szakmai vezetGje, a Szolgaltatd cég ligyvezetdje.

4. MegrendelGi ellenérzési rendszer

a.

Megrendel§ sajat maga, vagy megbizott képviselGje, tovabbiakban Ellendr, a szolgdltatas adott
periédusdban, barmelyik feladat korilményeit, maradéktalan elvégzését ellendrizheti elSzetes
bejelentés nélkiil. Az ellenérzés kiterjedhet tébbek kodzétt a Havi munkaterv betartdsara, a
kezel§szerek és eszkdzok szakszerli alkalmazdsdra, az elvégzett munka mindségére. Ezeket
Ajanlatkérd kiillon-kiilon, de egyiittesen is vizsgalhatja.
Az Ellendr a vizsgalat eredményérdl, hibardl, az esetleges nem-megfelel6ségekrél minden esetben
Mindségiigyi feljegyzést készit (a vizsgalat datuma, pontos ideje, a vizsgdlat targya, a vizsgalat
eredménye, Ellendr olvashatd alairdsa).
Az Ellendr a Havi munkaterv betartasanak vizsgalatakor azt vizsgdlja, hogy az adott id6szakban a
Havi munkatervben meghatarozott személy a teriileten van-e, munkaképes dllapotban van-e,
hogyan, milyen sorrendben takarithat stb.), és el van-e latva a feladat végrehajtdsahoz sziikséges
eszkdzokkel és munkavédelmi felszereléssel. Amennyiben a helyszinen nem a havi munkatervben
megadott személy van, azt is vizsgalhatja, hogy a helyettesitd személy szakmai szintje megfelel-e a
megadott szintnek.
Az Ellenér a kezel8szerek vagy eszkozok szakszer(i felhasznaldsanak esetében a kdvetkezSket
vizsgdlhatja:
e Az alkalmazott kezelGszerek biztonsdgi adatlapja elérheté-e a szolgdltatast végzé személy
szamara?
e Az alkalmazott kezel§szereknek van-e felhasznalasi utmutatdja (javasolt higitasi arany,
technoldgia, alkalmazasi korlatozdsok)?
e Az alkalmazott kezel6szert a biztonsagi adatlap és a haszndlati Utmutaté leirasa szerint
haszndljdk-e?
e Az alkalmazott eszk6z6k vagy gépek megfelelnek-e az adott feladatra?
¢ Az alkalmazott elektromos gépeknek van-e érvényes érintésvédelmi feliilvizsgalata?
e Az alkalmazott gépeknek van-e gépnapldja és az megfelel6en van-e vezetve?
e Az alkalmazott eszkbz6ket vagy gépeket megfeleléen hasznaljak-e?
e A takaritast végrehajtd tisztaban van-e a jarulékos kockazatokkal?
Amennyiben az Ellenér az elvégzett munka mingségét vizsgalja, ezt csak kozvetleniil az elvégzett
feladat utan és a Szolgaltato képviselGjének jelenlétében vizsgalhatja. A min6ségi vizsgalat targya a
Havi munkatervben az adott feladatra vonatkozdéan meghatdrozott tisztasdgi szintnek vald
megfelel§sség.
Nem-megfelelGség esetén a Szolgdltaté koteles az Ellendr értesitését kovetSen egyedi
megallapodds szerint intézkedni és az elfogadott Havi munkatervben meghatdrozott
paramétereket helyredllitani. Ez aldl kivételt képez az az eset, amikor a helyredllitasra fizikailag
nincs lehet@ség, amit Ellendr és Szolgaltatd egyetértésében rogzitenek.
A Szolgaltato értesitése a hibardl, nem-megfelel§ségrél torténhet:



h.

e kozvetlenil a vizsgdlat folyaman, a nem-megfelelGség, eltérés tényének megallapitasakor,
amennyiben az ellendrzésen a Szolgaltato képviselGje és/vagy a Havi munkatervben az adott
teriileti egység takaritasaért felel6s kontaktszemély jelen van,

e az ellendrzést kbvetben e-mail-ben vagy telefonon a Szolgdltatd képviselGje vagy a Havi
munkatervben megnevezett, a takaritasaért felelds kontaktszemély értesitésével.

Javitasjelentés: Megrendeld dltal készitett és Szolgaltaté altal aldirt jelentés, ami egy adott
helyszinen az Ellenér altal megallapitott hiba, nem-megfelel6ség vagy Szolgaltatd dltal torténd
javitds tényét rogziti, és azt hitelt érdemlGen dokumentalja (pl. fénykép, jegyz6kdnyv, videdfelvétel,
helyszini nyilatkozat stb.). A Megrendelé a javitdsjelentést csak akkor és olyan mértékben
fogadhatja el, amilyen mértékben az Ellenér azt leigazolta.

Javitds: egy adott helyszinen tortént ellenérzés soran, amennyiben az Ellendr hibat, nem-
megfelel§séget észlel, irdsban jelez a Szolgaltaté felé. Szolgaltaténak a szerz6désben vagy az
ellendrzési rendszerben meghatarozott id6 alatt lehetésége van helyesbit§ tevékenységgel vagy
egyéb mds tevékenységgel a megfelel§ség biztositasara. A javitd tevékenységrél Javitdsjelentés
készil. Amennyiben a feladat kijavitdsa nem torténik meg az Ellenér és a Szolgaltaté éltal kozosen,
a szerz8désben meghatarozott hataridd figyelembe vételével kitliz6tt hataridSig, a Megrendel§ a
Szolgaltatd kdltségén, kiilsé vallalkozo kozremiikbdését is igénybe veheti.
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VIIl. Takaritasi feladatok
VIIL.1. Elvégzend@ takaritasi feladatok helyiségtipusonként
VIIL.1.1. Irodak, targyalok

e szdnyegpadléval boritott alapteriiletek porszivozasa

e hidegburkolatok nyirkos feltérlése

e burkolatok (linéleum, parketta) porszivozasa

e burkolatok (linéleum, parketta) nyirkos feltérlése

e butoriivegek tisztitdsa

e székek, fotelek, kanapék porszivdzasa

e butorok és nyitott polcok portalanitasa és nyirkos letorlése 180 cm magassagig
e radiatorok és klimaberendezések portalanitasa

e ajtokilincsek, zarcimkék tisztitasa

e hamutartok kiliritése és kimosdsa

e szemétkosarak kilritése, szemeteszsakok kihelyezése, hulladékok gy(ijtéhelyre szallitasa
o filiggbleges fellletek tisztitasa 180 cm magassagig

e ajtokrol, kapcsolokrol az ujjnyomok eltavolitdsa

e pdkhaldk eltavolitasa

Vill.1.2. Lépcsbk, liftek, lépcsShazak, folyosék

e ajtékilincsek, zarcimkék fert6tlenité nyirkos letorlése

e ajarofeliiletek nedves felmosdsa

e hidegburkolatok fényezése

e ajték portalanitasa, tisztitasa

o fligg6leges felliletekrél a szennyez@dés eltavolitasa, portalanitasa

o pokhaldk eltavolitdsa

o kisebb vizszintes felliletek (falikarok, lampaburak) portalanitasa

e szemétkosarak kiiiritése, szemeteszsakok kihelyezése, hulladékok gydjt6helyre szallitasa
o korlatok portalanitasa, nyirkos letorlése

e rozsdamentes liftkabinok és felliletek tisztitdsa, szarazra torlése, apolasa

e tiizbiztonsagi felszerelések, szegélyek portalanitdsa, nyirkos letdrlése, pékhalok eltdvolitdsa
¢ |lépcséfokok nedves felmosasa

* kapcsoldk torlése

* a bejarati livegajto tisztitdsa, Ujnyomok eltavolitasa

+ folyosdn lévé butorok feliileteinek portalanitasa (nyirkos letorlése), tisztitasa

Vilt.1.3. Szocialis helyiségek:

e ajtokilincsek, zarcimkék fert6tlenitése nyirkos letorléssel

¢ a jarofeliiletek felmosdsa

¢ hidegburkolatok fényezése

e ajtok portalanitdsa, tisztitasa

e flggbleges fellletekrél a szennyezddés eltavolitasa, portalanitasa

e pokhaldk eltdvolitisa

e szemétkosarak kilritése, szemeteszsakok kihelyezése, hulladékok gydjtShelyre szallitasa
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kapcsolok attorlése

WC-k, pissoirok, csapok és mosdok fert6tlenitd tisztitdsa
lefolydk feldntése, csapok foltmentes tisztitasa

rozsdamentes felilletek tisztitasa, szarazra torlése, fényesitése
tiikrok, csempefeliiletek tisztitasa, fert6tlenitése

VIIl.2. Elvégzendd takaritdsi feladatok iddszaki bontashan
VIIl.2.1. Naponta végzendd takaritasi feladatok

szemetes kosarak Uritése (hulladékgy(ijté zsak biztositasa), a keletkezett hulladék elszallitasa
gy(jt6helyre

butorok, szekrények portalanitasa, nyirkos letérlése, ujjnyomok eltavolitdsa 180 cm magassagig
szabadon Iévd asztalfelliletek letorlése (dokumentumok és egyéb targyak mozgatdasa nélkit)
szényegek, padldszényegek porszivézasa

parketta, illetve meleg padld, kbvezet séprése és nyirkos feltdrlése

lépcséburkolat, lépcskorlat, liftportalanitasa, soprése, felmosasa

vizesblokk fert&tlenitd felmosdasa, berendezési targyak kiilsé-belsé fert6tlenitsé lemosdsa, ajtokrol
kéznyomok eltdvolitdsa

teakonyha seprése, fert6tlenitd felmosasa, asztalok, pultok letdrlése, kéznyomok eltavolitasa
pdkhaldk eltavolitasa

kilincsek fert6tlenitése

VIIl.2.2. Hetente végzendd takaritasi feladatok
VIIL.2.2.1. Kaposztasmegyeri Ugyfélszolgdlat, heti 1 alkalommal (hétvégén)

padldzat tisztitasa (seprés, felmosas)

WC, mosdo, konyha felséprése, felmosdsa
irodai butorok portalanitasa

pokhaldk eltavolitdsa

VIIl.2.3. Havonta végzendé takaritasi feladatok

szekrények, asztalok, székek butorapoldval torténd attorlése, apolasa

minden helyiség pdkhalozésa

szemetes kosarak tisztitasa

egyéb berendezési targyak (képkeretek, fogasok, tlizoltd késziilékek, armaturak, csillarok, fitGtestek,
ablakparkanyok, villanykapcsoldk portalanitasa, nyirkos letorlése

teakonyha berendezési targyak (szekrények, hiit6k) kiilsé fertétlenitd lemosdsa, csempe feliiletek
fert6tlenit6 lemosasa

asztal- és székldbak, asztal alatt levé konténerek, szekrénytetSk portalanitasa, nyirkos letérlése
ajtok és keretlik teljes portalanitasa, nedves lemosasa

[épcséhdzakban, folydsokon taldlhatd fali diszek portalanitasa, folyosén 1év6 batorok feliileteinek
portalanitdsa (nedves letorlés), tisztitasa

vizesblokkok fertétlenitése, vizkGoldas

csapok fényesitése

vizesblokkokban taldlhaté csempék lemosasa
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VIll.2.4. Nagytakaritas

Szolgéltatonak a nagytakaritasi feladatokat évente két alkalommal kell elvégeznie, a havi dtalanydij
részeként.
A nagytakaritasi munkalatok esedékessége dprilis-majus, valamint augusztus-szeptember.

Nagytakaritdsi feladatok kérébe az alabbi feladatok tartoznak:

flggonyo6k (nylon, s6tétit6) mosdsa, vasaldsa

ablakok (egy-, két- és haromszérnyu)tisztitasa (nyithatd és nem nyithatd ablakok is vannak, a munka
magaban foglalja minden ablak- és livegfeltlet mindkét oldalrél torténd megtisztitasat, valamint az

ablakkeretek és a parkanyok lemosasat is)

Kozteriilet-feliigyelet esetében alpintechnikdval tisztitando a kilsé Gvegfeliilet

szényegek, sz6nyegpadidk tisztitasa, tisztittatasa
butorkarpit tisztitasa

VII.2.4.1. Kozrendvédelmiszallé nagytakaritisakor elvégzendd feladatok évente 2

alkalommal

padldzat tisztitdsa folyosdn, kdzos helyiségekben
ablakok, ablakkeretek kiils6 feliletének tisztitasa
kozosségi konyhahelyiség tisztitasa

ajték folyosdra nézd feliiletének tisztitasa
alagsor padlozatanak felsdprése

pdkhaldk eltavolitasa

VIIl.2.4.2. Kaposztasmegyeri Ugyfélszolgalat
évente 2 alkalommal

ablakok, ablakkeretek kilsé felliletének tisztitasa
radiatorok, csévek letérlése

ajtok, ajtotokok feliiletének tisztitasa
l[dmpaburak tisztitdsa

nagytakaritasakor elvégzendd feladatok
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