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Preambulum

Az Adatkezelési Szabdlyzat kiaddsdanak célja, az Alaptérvényre alapuléan az Eurdpai Parlament
és a Tandcs (EU) 2016/679 Rendelete a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérél és az ilyen adatok szabad dramldsdrdl, valamint a 95/46/EK
rendelet hatdlyon kiviil helyezésérél (dltaldnos adatvédelmi rendelet), a tovdbbiakban ,,GDPR",
tovabbd az informdcids énrendelkezési jogrdl és az informdciészabadsagrdl sz6l6 2011. évi CXII.
térvény, a tovabbiakban: , Infotv."” rendelkezéseinek valé megfelelés biztositdsa, az adatkezelés
és adatfeldolgozds szabdlyainak a UV Ujpesti Vagyonkezel§ Zartkériien MUkods
Részvénytarsasag (a tovdbbiakban egyiitt: AdatkezelG) tevékenységeire vonatkozo
megdllapitdsa, annak érdekében, hogy az érintett természetes személyek térvényben biztositott
alapveté jogai és szabadsdgai ne sériiljenek.

l. Cim

Kapcsolédo jogszabalyok

1. A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténé
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl sz6l6 az EU Parlament és Tandcs
2016/679. szamu Rendelete (GDPR),

2. A bels6 piacon torténd elektronikus tranzakciékhoz kapcsoléddé elektronikus
azonositasrdl és bizalmi szolgaltatasokrol, valamint az 1999/93/EK iranyelv hatélyon
kiviil helyezésérdl szolé EU Parlament és a Tanacs 910/2014/EU Rendelete,

3. Az informacids onrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol szél6 2011. évi CXII.
térvény (Infotv.),

A Szabalyzat hatalya

1. § A Szabalyzat hatalya kiterjed

(1) Az AdatkezelS valamennyi szervezeti egységére,

(2) Az Adatkezel6 valamennyi dolgozdjara, fiiggetleniil a munkavégzés jogviszonyatol
(munkaviszony, megbizési jogviszony, munkavégzésre iranyulé egyéb jogviszony),

(3) Az adatfeldolgozdra, tovabba az Adatkezel6vel szerzédéses jogviszonyban allé egyéb
szervezetekre (,Harmadik személy") és alkalmazottaira, akik az Adatkezel altal kezelt
személyes adatok kezelésében, feldolgozasdban kézremiik6dnek, avagy a jogszer(
tevékenységiik soran az Adatkezeld altal kezelt személyes adatokat ismerhetnek meg.
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2. § A Szabdlyzat rendelkezéseit az Adatkezel6 honlapja tekintetében is alkalmazni kell.
Amennyiben a honlapot nem az AdatkezelS lizemelteti, az lizemeltetSre az 1. § (3) bekezdés
rendelkezése vonatkozik.

3. § (1) A Szabdlyzatot a manudlisan és az automatizadlt eszkzzel végzett személyes
adatkezelésre egyarant alkalmazni kell, fiiggetlenil attél, hogy az adat kezelése digitélisan,
egyéb elektronikus régzitével (pl. hang- vagy kép-, videdfelvétel) vagy papiralapon térténik.

(2) A jelen Szabéalyzat alkalmazadsa kételez6 a személyes adatok barmely modon térténd
gyljtésére, az adatkezelés teljes folyamatara, az adatok térléséig, megsemmisitéséig,  avagy
amig az adatok anonimizalasa meg nem torténik.

4. § A Szabdlyzat hatélya ald tartozik az Adatkezel6 altal kezelt valamennyi él6 személyre
vonatkozd személyes adat.

5. § A Szabalyzat betartasa az 1. § rendelkezésében megjel6lt cimzettek szamara kotelezé.

6. § A jelen Szabdlyzat rendelkezéseit az Adatkezel6 mas szabalyzatainak rendelkezéseivel
dsszhangba kell hozni. Amennyiben a Szabalyzat és egyéb mds szabdlyzatok rendelkezései
ugyanabban a targyban eltéréen rendelkeznek, az adatvédelmi tisztvisel6 allasfoglalasat kell
kikérni. Kétség esetén a jelen Szabalyzat rendelkezései alkalmazandék.

1t. Cim

Ertelmez6 rendelkezések

7. § Ertelmez6 rendelkezések a Szabdalyzat alkalmazdsaban a GDPR és az Infotv.
rendelkezéseinek megfeleléen:

(1) ,Személyes adat”: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre ("érintett")
vonatkozd barmely informacid; azonosithaté az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy
kozvetett médon, kiilléndsen valamely azonositd, példaul név, szdm, helymeghatarozé adat,
online azonositd vagy a természetes személy testi, fiziolégiai, genetikai, szellemi, gazdasagi,
kulturdlis vagy szocialis azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényez6 alapjan azonosithatd.

(2) ,Adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatdliomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt médon végzett barmely mivelet vagy miveletek Osszessége, igy a gytijtés,
rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés,
felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb maddon térténé hozzaférhetévé tétel
utjan, 6sszehangolds vagy dsszekapcsolas, korlatozés, torlés, illetve megsemmisités.
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(3) ,Adatkezel6”: az a természetes vagy jogi személy, kbzhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit 6nalléan vagy masokkal
egyutt meghatarozza.

(4) ,Adatvédelmi megbizott”: az adatkezelési miivelet végzésével érintett szervezeti egység
vezetdje altal az Adatvédelmi Tisztvisel6 javaslatanak figyelembevételével kijel6lt tisztviseld, aki
az adatvédelmi feladatok ellatasanak onallo szervezeti egységen beliili felelGse.

(5) »Adatfeldolgoz6”: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, ligyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezel$ nevében személyes adatokat kezel.

(6) ,Adatfeldolgozas”: az adatkezel6 megbizasabol vagy rendelkezése alapjan eljaré
adatfeldolgozo éltal végzett adatkezelési m(iveletek 6sszessége.

(7) "Cimzett": az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely
egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetleniil attél, hogy harmadik
fél-e. Azon kézhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az uniés vagy a tagdliami
joggal 6sszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mingsiilnek cimzettnek; az
emlitett adatok e kozhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés
céljainak megfelel6en az alkalmazandé adatvédelmi szabalyoknak.

(8) ,Harmadik fél": az a természetes vagy jogi személy, kdézhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezelGvel, az adatfeldolgozéval
vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozé kézvetlen iranyitasa alatt a
személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak.

(9) ,Profilalkotas”: a személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaja,
amelynek soran a személyes adatokat valamely természetes személyhez f(iz6dé bizonyos
személyes jellemz8k értékelésére, kilonésen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi
helyzethez, egészségi allapothoz, személyes preferencidkhoz, érdekl6déshez,
megbizhatdsaghoz, viselkedéshez, tartézkodasi helyhez vagy mozgashoz kapcsolédé jellemzék
elemzésére vagy elGrejelzésére hasznaljak. (Profilalkotas torvényi felhatalmazas hidnyaban az
Adatkezel6 tevékenységében nem megengedett.).

(10) , Az adatkezelés korlatozasa”: a tarolt személyes adat megjel6lése jov6beli kezelésiik
korlatozasa céljabol.

(11) ,Alnevesités” (pszeudo-anonimizalas): személyes adat olyan mdédon térténd kezelése,
amely tovabbi informdacié felhasznalasa nélkiil megallapithatatlanna teszi, hogy a személyes
adat mely konkrét természetes személyre vonatkozik, feltéve hogy az ilyen tovabbi informaciét
kilon taroljak, és technikai és szervezési intézkedések megtételével biztositott, hogy azonositott
vagy azonosithatd természetes személyekhez ezt a személyes adatot nem lehet kapcsolni.
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(12) ,Anonimizalds”: személyes adat olyan mddon térténd kezelése, amely kovetkeztében a
személyes adat kapcsolata a természetes személlyel mar nem éllithato helyre. Az adatvédelem
elveit ennek megfelel6en az anonim informaciokra nem kell alkalmazni, a statisztikai vagy
kutatasi célu adatkezelést is ideértve.

(13) ,Nyilvantartasi rendszer”: a személyes adatok barmely médon - centralizalt, decentralizalt
vagy funkcionalis vagy foldrajzi szempontok szerint - tagolt dllomanya, amely meghatarozott
ismérvek alapjan hozzaférhetd.

(14) ,Az érintett hozzajaruldsa”: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfelel§
tajékoztatason alapuld és egyértelmii kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a
megerdsitést félreérthetetleniil kifejezé cselekedet uUtjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t
érint6 személyes adatok kezeléséhez.

(15) ,Adattovabbitds”: az adat meghatarozott harmadik személy szamara torténd
hozzaférhet6vé tétele.

(16) , A személyes adatok kiilénleges kategdridi”: a személyes adatok kiilonleges kategodriaiba
tartozd minden adat, azaz a faji, etnikai szarmazasra, politikai véleményre, vallasi vagy
vildgnézeti meggy6z6désre vagy szakszervezeti tagsdgra utalé személyes adatok, valamint a
genetikai adatok, a természetes személyek egyedi azonositasat célz6 biometrikus adatok, az
egészségligyi adatok és a természetes személyek szexudlis életére vagy szexualis irdnyultsagara
vonatkozé személyes adatok.

(17) "Genetikai adat": egy természetes személy 6rokolt vagy szerzett genetikai jellemzgire
vonatkozé minden olyan személyes adat, amely az adott személy fiziologiajara vagy egészségi
allapotdara vonatkozo egyedi informaciot hordoz, és amely elsGsorban az emlitett természetes
személybdl vett bioldgiai minta elemzésébdl ered.

(18) ,Biometrikus adat": egy természetes személy testi, fiziolégiai vagy viselkedési jellemzdire
vonatkozé minden olyan sajatos technikai eljarasokkal nyert személyes adat, amely lehet6vé
teszi vagy megerdsiti a természetes személy egyedi azonositdsat, ilyen példaul az arckép vagy a
daktiloszkopiai adat.

(19) "Egészségiigyi adat": egy természetes személy testi vagy pszichikai egészségi allapotdra
vonatkozd személyes adat, ideértve a természetes személy szdmdra nyujtott egészségligyi
szolgéltatasokra vonatkozé olyan adatot is, amely informaciot hordoz a természetes személy
egészségi allapotarol.

(20) ,Blintigyi személyes adat”: a bintet6eljaras soran vagy azt megel6z6en a
blincselekménnyel vagy a biintetSeljarassal 6sszefiiggésben, a biintet8eljaras lefolytatasara,
illetve a biincselekmények felderitésére jogosult szerveknél, tovabba a biintetés-végrehajtas
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szervezeténél keletkezett, az érintettel kapcsolatba hozhatd, valamint a biintetett elGéletre
vonatkozé személyes adat.

(21) ,Kozérdeki adat”: az allami vagy helyi 6nkormanyzati feladatot, valamint jogszabalyban
meghatdrozott egyéb kozfeladatot ellaté szerv vagy személy kezelésében Iév6 és
tevékenységére vonatkozd vagy kozfeladatdnak ellatasaval 6sszefiiggésben keletkezett, a
személyes adat fogalma ald nem es6, barmilyen modon vagy formdaban rogzitett informdcio
vagy ismeret, fluggetlenll kezelésének mddjatédl, 6nallé vagy gyljteményes jellegétdl, igy
kiilondsen a hataskoérre, illetékességre, szervezeti felépitésre, szakmai tevékenységre, annak
eredményességére is kiterjeds értékelésére, a birtokolt adatfajtakra és a miik6dést szabalyozo
jogszabalyokra, valamint a gazdalkodasra, a megkotott szerz6désekre vonatkozé adat.

(22) ,Kozérdekbdl nyilvanos adat”: a kdzérdek(i adat fogalma ala nem tartozé minden olyan
adat, amelynek nyilvanossagra hozataldt, megismerhet6ségét vagy hozzaférhetfvé tételét
térvény kézérdekbdl elrendeli.

(23) ,,Adattorlés”: az adat felismerhetetlenné tétele oly médon, hogy a helyredllitdsa tobbé nem
lehetséges.

(24) ,Nyilvdnossagra hozatal”: az adat barki szamara térténd hozzaférhetévé tétele.

(25) ,,Adatmegjelolés”: az adat azonositd jelzéssel torténd ellatasa annak megklilonboztetése
céljabal.

(26) ,,Adatmegsemmisités”: az adatot tartalmazé adathordozo teljes fizikai megsemmisitése.
(27) ,,Adatadllomany”: az egy nyilvantartasban kezelt adatok 6sszessége.

(28) , Tiltakozas”: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogdasolja,
és az adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adatok térlését kér.

(29) ,Adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatdsat, jogosulatian koézlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést
eredményezi.

(30) ,Adatfelelés”: az a kézfeladatot ellaté szerv, amely az elektronikus Uton koételezéen
kozzéteend6 kozérdekil adatot elGallitotta, illetve amelynek a miikédése soran ez az adat
keletkezett.

(31) ,AdatkozI6”: az a kozfeladatot ellatéd szerv, amely - ha az adatfelel6s nem maga teszi kozzé
az adatot - az adatfelel&s 4ltal hozza eljuttatott adatot honlapon kézzéteszi.

(32) Felligyeleti hatosag
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Nemzetei Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag
székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
levelezési cim: 1374 Budapest, Pf. 603.

8. § (1) Adatvédelmi tisztvisel$ (DPO):

név: Lofflinger Attila

cégnév: Kézinformatika Kézigazgatasi Informatikai Szolgaltaté K6zpont Nonprofit Kft.
telefonszam: 06 (1) 6109383 /104

email: lofflinger.attila@kozinformatika.hu

cim: 1043 Budapest, Csanyi L. utca 34.

v. Cim

Az Adatkezel6 adatkezelésének alapelvei

9. § (1) A személyes adatok:

a) kezelését jogszeriien és tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathaté modon kell
végezni ("jogszer(iség, tisztességes eljaras és atlathatosag");

b) gy(ijtése csak meghatarozott, egyérteim(i és jogszeri célbodl torténjen, és azokat ne
kezeljék ezekkel a célokkal 6ssze nem egyeztethet6 médon; nem mindsiil az eredeti céllal
Ossze nem egyeztethetének a kozérdekl archivalas céljabdl, tudomanyos és térténelmi
kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl torténé tovabbi adatkezelés ("célhoz kotottség');

c) az adatkezelés céljai szempontjabol megfelel6ek és relevansak kell, hogy legyenek, és a
sziikségesre kell korlatozédniuk ("adattakarékossag");

d) pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell lennilik; minden észszer( intézkedést meg
kell tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabodl pontatlan személyes
adatokat haladéktalanul toréljék vagy helyesbitsék ("pontossag");

e) tarolasanak olyan formaban kell torténnie, amely az érintettek azonositdsat csak a
személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetévé; a
személyes adatok ennél hosszabb ideig torténd taroldsara csak akkor keriilhet sor,
amennyiben a személyes adatok kezelésére kozérdek(i archivalas céljabol, tudomanyos és
térténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl keriil majd sor, az e rendeletben az
érintettek jogainak és szabadsagainak védelme érdekében elSirt megfelel§ technikai és
szervezési intézkedések végrehajtasara is figyelemmel ("korlatozott tarolhatosag");

f) kezelését oly mddon kell végezni, hogy megfelel6 technikai vagy szervezési intézkedések
alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfelel§ biztonsaga, az adatok
jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy
kdrosodasaval szembeni védelmet is ideértve ("integritas és bizalmas jelleg").
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(2) A személyes adatok kezelését tisztességesnek és torvényesnek kell tekinteni, ha az érintett
véleménynyilvanitasi szabadsaganak biztositasa érdekében az érintett véleményét megismerni
kivané személy az érintett lakéhelyén vagy tartozkodasi helyén felkeresi, feltéve, hogy az
érintett személyes adatait e torvény rendelkezéseinek megfeleléen kezelik és a személyes
megkeresés nem lizleti célra iranyul.

(3) Az alapelvek és a Szabalyzat valamennyi rendelkezése betartdsaért, a személyes adatok
kezelésének torvényességéért az Adatkezeld felel6s. A felelGssége alapjan a felligyeleti hatdsag
vagy birésag felhivasara az Adatkezel6 bizonyitja, hogy a személyes adatkezelés a toérvényi
rendelkezéseknek megfeleld.

(4) Az Adatkezel6 az adatkezelés jogszerliségét, atlathatdsagat, illetve az adatkezelésre
vonatkozd rendelkezések betartasat az adatvédelmi tisztviseld szakmai kézrem(ikodésével
biztositja. Az adatvédelmi tisztvisel6hoz barmely Erintett (pl. iigyfél, dolgozd) észrevétellel
fordulhat. Az adatvédelmi tisztvisel6 mikddésének szabalyairdl, feladatairdl a jelen Szabalyzat
kiilon rendelkezik.

(5) A személyes adatok kezelése soran az adatok személyes jellege megmarad mindaddig, amig
a kapcsolata az érintettel helyreallithato.

(6) Az Adatkezel6 az adatbiztonsagra vonatkozé szabalyzataban (Informacidbiztonsagi
Szabalyzat, tovabbiakban: IBSZ) rendelkezik részletesen azokra a szabalyokra nézve, amelyek az
adatkezelés soran arra alkalmas miiszaki vagy szervezési - igy kiilénésen az adatok jogosulatlan
vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisiilésével vagy karosodasaval
szembeni védelmet kialakito - feltételek meghatarozasaval biztositjak a személyes adatok és az
adatkezelés megfelel6 biztonsagat.

(7) Az Adatkezel6 az atlathaté és tisztességes eljaras érdekében az dltala kezelt személyes
adatokrol, adatkezelési folyamatokrdl nyilvantartdst vezet. A nyilvantartds tételesen
tartalmazza a személyes adatokat, adatkezelési folyamatokat az adatkezelést ténylegesen végzé
szervezeti egység megjeldlésével, tovabba egyéb olyan adatokat, amelyek biztositjak, hogy az
Adatkezel6 a személyes adatok kezelését a torvényi kbtelezettségeket maradéktalanul betartva
végzi.

V. Cim

Az AdatkezelS adatvédelmi szervezete

10. § Az adatvédelmi szabalyok betartatasaért az Adatkezel$ vezérigazgatdja felel, aki jogosult
az adatvédelem és adatkezelés belsé szabalyait meghatarozni, szervezeti rendjét meghatarozni,
a vezetése ala tartozé barmely személynek egyedi utasitast adni, tdjékoztatast kérni, illetve,
barmely kérdésben az adatvédelmi tisztvisel6 irasbeli vagy szobeli allaspontjat, javaslatat
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kikérni. Az Adatkezel§ vezérigazgatdja a folyamatba épitett adatvédelem utjan ellenérzi az
adatkezelés jogszer(iségét, az adatvédelmi szabdlyok maradéktalan betartasat.

11. § A szervezeti egységek jogszerii adatkezelési gyakorlatanak biztositasaért, az 6nallé
szervezeti egység dolgozdi részérdl az adatvédelmi, adatkezelési szabalyok betartatasaért a
szervezeti egység vezetBje felelds. A vezetSk jogosultak az Adatvédelmi Tisztvisel§ tanacsat,
javaslatat, véleményezését kérni.

12. § Az Adatvédelmi Tisztvisel6héz a kompetencidjaba tartozé ligyekben barmely dolgozd
fordulhat indokolt esetben.

13. § Az Adatvédelmi Tisztvisel6 rendszeresen tajékozodik az adatvédelmi és adatkezelési
szabdlyok betartdsardl, illetve a sajat éves ellenGrzési terve vagy az Adatkezeld
vezérigazgatbjanak felkérése alapjan, tovabba minden olyan esetben amikor ezt az Adatvédelmi
Tisztvisel6 a jogszer(i feladatellatasdhoz sziikségesnek tartja, ellendrzést tart, értékeli a
szervezeti egységek adatvédelmi-adatkezelési gyakoriatat. A tapasztaltak alapjan ajanldsokat
fogalmaz meg, valamint mérlegeli, hogy szlikséges-e soron kiviili ismeretbdvité oktatas tartasa,
ha igen, a vezetéknek vagy a dolgozéknak ismeretb4vité oktatast tart a sziikséges ujitasok
kapcsan.

14. § Az Adatkezel6 dolgozdinak kotelezettsége a jelen Szabalyzat elSirdsainak maradéktalan
betartasa.

15. § A vezetSk és az AdatkezelS dolgozdi kotelesek tajékoztatni az Adatvédelmi Tisztvisel6t
barmely altaluk észlelt adatvédelmi, adatkezelési problémarol.

16. § Az adatkezelS dolgozdinak koételezettsége, hogy észrevétel esetén az adatkezeléssel
kapcsolatosan feltart visszassagot haladéktalanul megsziintessék. Amennyiben a dolgozé
megitélése alapjan a visszassagot nem tudja megsziintetni, az ezzel kapcsolatos informacidkat
tovabbitja a felettesének, valamint az Adatvédelmi Tisztvisel6nek.

17. § Az Adatvédelmi Tisztvisel§ egylittm(ikodik az Informdcidbiztonsagi FelelGssel
(tovédbbiakban: IBF). Az Adatkezel§ vezérigazgatdja, az Adatvédelmi Tisztvisel§ és az
Informacidbiztonsagi Felelés sziikség szerinti rendszerességgel egyiittesen értékelik az
Adatkezeld Adatbiztonsagi Szabdlyzatdban meghatdrozottak érvényesiilését, illetve az
adatvédelem szintjéhez sziikséges, tovabba az adatkezeléshez kapcsoldédd érintetti jogok
gyakorldsahoz sziikséges informatikai hattér biztositasara vonatkozo szabalyokat.
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VI. Cim

A személyes adatok kezelésének torvényes alapjai

18. § Személyes adat kizardlag egyértelmiien meghatarozott, jogszeri célbol kezelheté. A jelen

szakaszban felsorolt, barmely térvényi feltétel teljesiilése biztositja az adatkezelés kell6 jogi

alapjat.

19. § Az adatkezelés jogalapja lehet:

a) az érintett hozzajaruldsat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbdl torténé
kezeléséhez;

b) az adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél,
vagy az a szerz6dés megkotését megel6z6en az érintett kérésére torténd lépések
megtételéhez sziikséges;

c) az adatkezelés az adatkezel6re vonatkozé jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges;

d) az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy létfontossagu érdekeinek
védelme miatt sziikséges;

e) az adatkezelés kozérdekl vagy az adatkezelére ruhazott kézhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges;

f) az adatkezelés az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
szlikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben els6bbséget élveznek az érintett olyan
érdekei vagy alapvetd jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik
sziikségessé, kiilon6sen, ha az érintett gyermek.

Az f) pont nem alkalmazhaté, ha az Adatkezel6 kozhatalmi jogositvanyanak gyakorlasa
keretében végzett feladatanak ellatasa soran jar el.

A c) és e) pont szerinti adatkezelés jogalapjat a kbvetkez6knek kell megallapitania:
a) az unios jog, vagy
b) azon tagallami jog, amelynek hatalya ala az adatkezel6 tartozik.

Az adatkezelés céljat a fenti jogalapokra valo hivatkozdssal kell meghatarozni, az e) pontban
emlitett adatkezelés tekintetében kozérdek( vagy az adatkezel6re ruhazott kdzhatalmi
jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat, vagy annak végrehajtasa. (llyen
feladatnak mindsiil az Adatkezel6 tevékenysége soran a kdzszolgaltatasi szerz6dés keretében
elldtando feladatai). Az adatkezelésnek kozérdekii célt kell szolgdlnia, és aranyosnak kell
lennie az elérni kivant jogszerd célial.

20. § Az Adatkezel6 automatizalt adatkezelést dontés meghozatala érdekében nem folytat.

21. § Kuldnleges személyes adat:
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A faji vagy etnikai szdrmazésra, politikai véleményre, vallasi vagy vilagnézeti meggy&z8désre
vagy szakszervezeti tagsagra utal6 személyes adatok, valamint a természetes személyek egyedi
azonositasat célzé genetikai és biometrikus adatok, az egészségligyi adatok és a természetes
személyek szexudlis életére vagy szexudlis irdnyultsagara vonatkoz6 személyes adatok kezelése
tilos.

22. § (1) Az Adatkezel6 az éltaldnos adatvédelmi rendelet 6. cikk (1) bekezdés b), c) és e)
pontjdban meghatdrozott adatkezelés (a tovabbiakban: kételez8 adatkezelés) esetén a
kezelend$ adatok fajtdit, az adatkezelés céljat és feltételeit, az adatok megismerhet8ségét, az
adatkezeld személyét, valamint az adatkezelés id6tartamat vagy sziikségességét idGszakosan
feliilvizsgalja, a feliilvizsgalatot az adatkezelést elrendeld torvény, illetve kormanyrendelet, helyi
onkormanyzati rendeletek hatarozzak meg.

(2) Ha a koételezs adatkezelés idétartamat vagy szikséges id6szakos fellilvizsgalatat térvény,
kormdnyrendelet, helyi nkormanyzat rendelete vagy az Eurépai Unié kotelezd jogi aktusa nem
hatérozza meg, az adatkezel8 az adatkezelés megkezdésétdl legalabb évente feliilvizsgalja, hogy
az altala, illetve a megbizasabdl vagy rendelkezése alapjan eljaré adatfeldolgozé altal kezelt
személyes adat kezelése az adatkezelés céljanak megvaldsulasahoz sziikséges-e. Ezen
feliilvizsgalat kériilményeit és eredményét az adatkezel6 dokumentilja, e dokumentdciét a
feliilvizsgdlat elvégzését kovetd tiz évig meglrzi és azt a Nemzeti Adatvédelmi és
Informdcidszabadsag Hatésag (a tovabbiakban: Hatdsag) kérésére a Hatosag rendelkezésére
bocsétja.

23. § Az Adatkezel§ az altala kezelt személyes adatokrdl, az adatok tipusanak megjellésével,
részletes nyilvantartast vezet a személyes adatkezelés atlathatésaganak biztositasa érdekében
a térvényi kotelezettséggel 6sszhangban. A nyilvantartasokat az Adatvédelmi Tisztvisel§ vezeti
a szervezeti egységek vezetéi altal szolgaltatott adatok alapjan.

Vil. Cim

V4

Az Erintettek tajékoztatasa

24. § Az Adatkezel8 feladatainak elldtasa soran az érintetteket az egyes adatkezelésekrél kiilén
adatkezelési tajékoztatok utjan tajékoztatja.

25. § A tajékoztatas megtorténtét az érintettnek igazolnia kell alairasaval, kijelentve, hogy a
tajékoztatast megismerte, megértette. A tdjékoztatdsnak az érintett jogairdl és a jogorvoslat
lehet6ségeirdl is részletesen ki kell térnie.

26. § Minden (igyintézéshez, adatkezeléséhez vizsgalni kell, hogy a mar meglévé tajékoztatas
megfelels-e, alkalmazhaté-e, mint teljes korii tajékoztatas. Amennyiben az adott ligyben
igazoltan nem all rendelkezésre megfelel6 és teljes kori tajékoztatas azt a probléma észlelését

Oldal 13 /34



kovet6en haladéktalanul jelezni kell az Adatvédelmi Tisztségviselének, aki a lehetd legrévidebb
idén beliil pétolja az adott ligyfajtara a tajékoztatast. Minden esetben kételezd az érintettnek
az adatkezelésrél tajékoztatast adni.

27. § Az Adatkezel6 az ligyintézési eljarasaiban valamennyi ligyben alkalmazott tdjékoztatast
elsédlegesen irasban, kézértheté és egyszerl megfogalmazassal kell, hogy kialakitsa. Térekedni
kell a tajékoztato tomorségére. A tajékoztatok tartalmi kialakitasaért az Adatvédelmi Tisztviseld
felel. A tajékoztatdk alkalmazasat az 6nalld szervezeti egységek vezet6i ellendrzik.

28. § Az irdsbeli tajékoztatokrdl nyilvantartast kell vezetni, hogy egyrészrél nyilvanvaléan
megallapithaté legyen, az adott uUgyre/ligytipusra nézve rendelkezésre all-e a tdrvényes
kdvetelményeknek megfelel6 tdjékoztatd, masrészrél legaldbb az adatok megdrzési, tarolasi
idejéig bizonyitani lehessen, hogy az Erintett megkapta a sziikséges tajékoztatast és tudomasul
vette. A tajékoztatokrol sz616 nyilvantartast az Adatvédelmi Tisztviseld vezeti.

29. § Az Erintettnek a jogai gyakorlasahoz a tajékoztatdsara vonatkozé valamennyi rendelkezés
betartasa kiemelten fontos, egyuttal az Adatkezel6 jogszerii feladatellatasanak a bizonyitdsara
szolgald eljaras, amely az Adatkezel6 kiemelt érdeke, ennek megfelel6en betartdsa valamennyi
dolgozd szamara kotelezd.

30. § Uj tajékoztato tartalmara az adott Ggy, Ugyek, tigytipusok intézésére kell§ tapasztalattal
rendelkezé ligyintéz6 tesz javaslatot, amelyet az 6nallo szervezeti egység vezetdje hagy jova az
Adatvédelmi Tisztvisel6 allaspontjanak kikérésével, sziikség szerinti kézremiikodésével. A
tajékoztato kotelez6 bevezetésérsl az Adatkezels vezetbje dont.

31. § Az Adatvédelmi TisztviselG a kész tajékoztatdkat nyilvantartasba veszi. A nyilvantartas
alapvetd szempontjait a szervezeti egységek vezetdvel egyiittesen allapitja meg. A nyilvantartas
célja, hogy az Adatkezel6 valamennyi vezet6 allasi munkavallialéja, tovabba az egyes ligyekben
eljaré munkavallaldk, (igyintéz6k hozzéaférjenek. A nyilvantartasban csak a hozzaférési
jogosultsaggal rendelkezék hajthatnak végre modositast, egyebekben a tajékoztaté-
dokumentumok moédositdsa nem lehetséges, ezt megfelelé védelemmel biztositani kell.

Vill. Cim

A tajékoztatas minimalis tartalma

32. § (1) Az egyes tdjékoztatokban az alabbi informéacidkat kell rendelkezésre bocsatani:

Ha az érintettre vonatkozé személyes adatokat az érintettdl gy(jtik, az adatkezelS a személyes
adatok megszerzésének idGpontjaban az érintett rendelkezésére bocsatja a kovetkezd
informaciok mindegyikét:

a. az adatkezel6nek és az adatkezeld képviselGjének a kiléte és elérhetéségei;
b. az adatvédelmi tisztviselS elérhetdségei;
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C. a személyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés jogalapja;

d. a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének f) pontjan alapulé adatkezelés esetén, az
adatkezelé vagy harmadik fél jogos érdekei (az adatkezelés az adatkezeld vagy egy
harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel
szemben els6bbséget élveznek az érintett olyan érdekei vagy alapveté jogai és
szabadséagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik szlikségessé, kiilondsen, ha az
érintett gyermek);

e. adott esetben a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai;

f. adott esetben annak ténye, hogy az adatkezel6 harmadik orszagba vagy
nemzetkdzi szervezet részére kivanja tovabbitani a személyes adatokat;

g. a személyes adatok tarolasanak id&tartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen
id6tartam meghatarozasanak szempontjai;

h. az érintett azon jogardl, hogy kérelmezheti az adatkezel6tél a ra vonatkozd
személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének
korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint az érintett
adathordozhatdsaghoz valé jogardl;

i. a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontjan vagy a 9. cikk (2) bekezdésének a)
pontjan alapuld adatkezelés esetén a hozzdjarulas barmely id6épontban térténd
visszavonasahoz vald jog, amely nem érinti a visszavonas el6tt a hozzdjarulas alapjan
végrehajtott adatkezelés jogszer(iségét;

J- a felligyeleti hatésdghoz cimzett panasz benyujtasanak jogardl;

k. arrél, hogy a személyes adat szolgéltatisa jogszabalyon vagy szerz6déses
kételezettségen alapul vagy szerz6dés kdtésének el6feltétele-e, valamint hogy az érintett
kiteles-e a személyes adatokat megadni, tovabba hogy milyen lehetséges
kovetkezményeikkel jarhat az adatszolgaltatds elmaradasa;

l. automatizalt déntéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb
ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozdan érthetd informaciok,
hogy az ilyen adatkezelés milyen jelent&séggel, és az érintettre nézve milyen varhaté
kdvetkezményekkel bir.

Az 32. § (1) bek. nem alkalmazandd, ha és amilyen mértékben az érintett mar rendelkezik az
informaciokkal.

(2) Rendelkezésre bocsatandd informdacidk, ha a személyes adatokat nem az érintettdl szerezték meg, az

adatkezel§ az érintett rendelkezésére bocsatja a kovetkez6 informacidkat:

a. az adatkezelének és - ha van ilyen - az adatkezel6 képvisel6jének a kiléte és
elérhetdségei;

b. az adatvédelmi tisztviselS elérhetGségei;

o a személyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés jogalapja;
d. az érintett személyes adatok kategoriai;

e a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategdridi;

Oldal 15 /34



f. adott esetben annak ténye, hogy az adatkezel§ valamely harmadik orszagbeli
cimzett vagy valamely nemzetkozi szervezet részére kivanja tovabbitani a személyes
adatokat;

g. a személyes adatok taroldsanak idGtartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen
id6tartam meghatarozasanak szempontjai;

h. ha az adatkezelés a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének f) pontjan alapul, az adatkezel$
vagy harmadik fél jogos érdekeirdl;

i. az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6t6l a rd vonatkozo személyes
adatokhoz valé hozzaférést, azok helyesbitését, toriését vagy kezelésének korlatozasat, és
tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen, valamint az érintett adathordozhatdséghoz
valé joga;

j- a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontjan vagy a 9. cikk (2) bekezdésének a)
pontjan alapulé adatkezelés esetén a hozzajarulas barmely id6pontban vald
visszavondasdhoz vald jog, amely nem érinti a visszavonas el6tt a hozzajarulas alapjan
végrehajtott adatkezelés jogszer(iségét;

k. a valamely felligyeleti hatdsaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

l. a személyes adatok forrasa és adott esetben az, hogy az adatok nyilvanosan
hozzaférhetd forrasokbdl szarmaznak-e;

m. automatizalt déntéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb
ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozé értheté informacidk, hogy
az ilyen adatkezelés milyen jelent&séggel, és az érintettre nézve milyen varhaté
kovetkezményekkel bir.

A 32. § (2) bekezdést nem kell alkalmazni, ha és amilyen mértékben
a) az érintett mar rendelkezik az informacidkkal,

b) az adat megszerzését vagy kozlését kifejezetten elGirja az adatkezelSre alkalmazandé uniés
vagy tagallami jog, amely az érintett jogos érdekeinek védelmét szolgalé megfelel§
intézkedésekrdl rendelkezik vagy

c) a személyes adatoknak valamely uniés vagy tagallami jogban elSirt szakmai titoktartasi
kotelezettség alapjan, ideértve a jogszabdlyon alapuld titoktartasi koételezettséget is,
bizalmasnak kell maradnia.

33. § A tajékoztatas madijai:

a) Az Erintett - Gigyfél - személyes eljarasa esetén irasbeli tajékoztatot kell dtadni, amely
atolvasasa utadn az Erintett (ligyfél) alairasaval igazolja, hogy azt megismerte. Az alairasaval
igazolja a tajékoztatd tartalmanak megértését és tudomasulvételét.

b) Amennyiben az Erintett - igyfél - az lUgyintézés meginditasit postai Gton megkiildott
levélben kéri, postafordultaval, szintén postai Gton kell szdmdra a tdjékoztatot megktildeni, arra
torténd figyelmeztetéssel, hogy a tadjékoztaté tudomasulvételének igazolasa az lgyintézés
meginditasanak feltétele.
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c) E-mailben akkor lehet a tdjékoztatét megkiildeni, ha az Erintett maga is e-mailben
kezdeményezte az ligyintézést, de a tajékoztato visszakiildése csak postai Uton vagy személyes,
illetve meghatalmazott személyes eljarasaval lehetséges.

d) Telefonon csak abban az esetben adhaté tajékoztatds, ha az Erintett telefonon
kezdeményezi az ligyintézést, kiildnésen, ha az ligyintézés érdemi meginditasat megeléz6en
érdeklédik, avagy az ligytipus olyan, altalanos vagy gyakran ismétl6d6 eljarast tesz lehet6vé,
amelyre nézve a tajékoztatds tartalma nem tekintheté specifikusnak, illetve egyértelmien
megallapithatd, hogy az iigyfelek szdmara ismert tartalommal bir. Ha az Erintett kérelme
telefonon elintézhetd, a tajékoztatas megtérténtének tényét, modjat akkor kell régziteni, ha a
telefonon valé megkeresésrél irasban legalabb feljegyzés torténik.

34. § Az Adatvédelmi Tisztvisel6nek térekednie kell arra, hogy 6szténdzze az adatkezelési
folyamatok kapcsan az egyszeri, kdnnyen kezelhet§ és érvényesithetd tajékoztatok
alkalmazasat, ennek megfeleléen a tajékoztatékat lehetfség szerint az ligyintézés
meginditasahoz kitéltendd nyomtatvany — elkilonilt — részeként kell kialakitani.

35. § Az Adatkezel8 az adatkezelési folyamat egyszer(sitése érdekében térekszik arra, hogy az
Adatkezel§ hivatalos weboldaldn részletes, altalanos tajékoztaté és minél tébb olyan
adatkezelési, adatvédelmi informacié elérhet legyen, amely egy-egy ligytipusra vonatkozik. Az
Ugytipusok leirdsandl, igy kiildbndsen, ha az adott uUgytipus korében az (gyintézés
meginditdsahoz Grlap, nyomtatvény is elérhetd, ki kell alakitani, hogy a honlapon hozzaférhetd
relevans adatvédelmi-, adatkezelési szabélyok kézvetleniil a leirasok, irlapok megfeleld részére
valo koppintdssal (link beiktatasaval) elérhet6ek legyenek.

36. § A tajékoztatast — barmely médon térténik —, ugy kell megtenni, hogy utdlagosan is
bizonyithato legyen.

37. § Amennyiben az ligyintézés megkezdését megel6z6en az érintett szamara adott
tajékoztatashoz képest az ligyintézés soran a koradbbi tajékoztatas barmely elemében valtozas
kdvetkezett be, az ilyen kériilményekrél az Erintettet tajékoztatni kell.

38. § Ha az Adatkezeld jogszer(i eljarasa korében a személyes adatokat mas célra kivanja
haszndlni, mint amilyen célbél az adatokat beszerezte, az adatkezelés el6tt ismét meg kell adni
a jelen cim szerinti tartalommal a tajékoztatot, amelyben az Uj cél szerepel. Ismételt tajékoztatas
nélkil az adatkezelés megkezdése tilos.

39. § Az érintett azonositasa:

(1) A személyesen eljaré érintetrdl személyi azonositd okmany, lakcimkartya vagy utlevél
egyiittes megtekintésével és tartalmanak régzitésével lehet az azonositdst elvégezni.

(2) lIgazolvanyt, okmanyt fénymadsolni, avagy barmely kép eszkdzzel, képfelvevével a
lefényképezni tilos. Kivételesen a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérél és
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megakadalyozdsarol szélé 2017. évi Lill. térvényben (Tovabbiakban: Pmt.) elGirt ligyfél -

2 1z .

(3) Amennyiben barmely korabban felvett aktaban ilyen dokumentum talalhato, annak észlelése
esetén az igazolvany tartalmat rogziteni kell, a képet (fénymasolt képet, fényképet stb.) pedig

haladéktalanul meg kell semmisiteni. A megsemmisitésré! jegyz6konyvet kell felvenni.

IX. Cim

Az érintett adatkezeléssel 6sszefiigg6 jogairol

40. § Erintett tajékoztatashoz valé joga

Az Adatkezel6 a VII. és VIII. cimben régzitett intézkedéseket hozta annak érdekében, hogy az

érintett részére a személyes adatok kezelésére vonatkozd, a GDPR 13. és a 14. cikkben emlitett

valamennyi informaciét témér, atlathato, érthetd és konnyen hozzaférheté formaban, vildgosan

és kozérthet6en megfogalmazva nyujtsa.

41. § Az érintett hozzaférési joga

Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy

személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,

jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kovetkezd informacidkhoz hozzaférést kapjon:

az adatkezelés céljai;

az érintett személyes adatok kategériai;

azon cimzettek vagy cimzettek kategdridi, akikkel, illetve amelyekkel a személyes
adatokat kozolték vagy kozolni fogjak, ideértve kiilbnésen a harmadik orszagbeli
cimzetteket, illetve a nemzetkozi szervezeteket;

adott esetben a személyes adatok taroldasanak tervezett id6tartama, vagy ha ez nem
lehetséges, ezen idGtartam meghatarozasanak szempontjai;

az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az Adatkezel6tSl a ra vonatkozo személyes
adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen
személyes adatok kezelése ellen;

a valamely feliigyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

ha az adatokat nem az érintettdl gydijtotték, a forrasukra vonatkozé minden elérhetd
informacio;

automatizalt déntéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben
az esetekben az alkalmazott logikdara és arra vonatkozé érthetd informacidk, hogy az
ilyen adatkezelés milyen jelent6séggel bir, és az érintettre nézve milyen varhatd
kovetkezményekkel jar.
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42. § Erintett helyesbitéshez valé joga

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse

a ra vonatkozé pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az érintett

jogosult arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat

utjan torténd — kiegészitését.

43. § Erintett torléshez valo joga (,az elfeledtetéshez valé jog”)

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil térélje a

ra vonatkoz6 személyes adatokat, az Adatkezel6 pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkozo

személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkil torélje, ha az alabbi indokok valamelyike

fennall:

a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybél azokat gy(ijtotték vagy
mas modon kezelték;

az érintett visszavonja a hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

az érintett a tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs els6bbséget élvezd jogszerd ok az
adatkezelésre;

a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandé unids vagy tagallami jogban elGirt
jogi kotelezettség teljesitéséhez tordini kell;

A térlés nem alkalmazandd, amennyiben az adatkezelés sziikséges:

a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozddashoz valo jog gyakorlasa céljabol;
a személyes adatok kezelését el6ird, az adatkezelSre alkalmazandé uniés vagy tagallami
jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy az adatkezelére ruhazott
kézhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabol;

a népegészséglgy terlletét érint6 kdzérdek alapjan;

a kozérdekd archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatdsi célbdl vagy
statisztikai célbol, amennyiben a torlési jog valoszinUsithetéen lehetetlenné tenné vagy
komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Torlés esetén az 6sszes kezelt adatot toréini kell.

44. § Az adatkezelés korlatozasdhoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel§ korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak

valamelyike teljesiil:

[ ]

az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az adatkezeld ellendrizze a személyes
adatok pontossagat;
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e az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

e az adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az
érintett igényli azokat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez;

e az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idGtartamra
vonatkozik, amig megallapitdsra nem keriil, hogy az adatkezel6 jogos indokai
els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ald esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak az
érintett hozzdjarulasaval, vagy jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az
Uni¢, illetve valamely tagallam fontos kdzérdekébdl lehet kezelni.

Az Adatkezel6 az érintettet, akinek a kérésére korldtoztak az adatkezelést, az adatkezelés
korlatozasanak feloldasarol el6zetesen tajékoztatja.

Az adatkezelés korlatozasat esetében a személyes adatokon tovabbi adatkezelési miiveletek
nem végezhetdk.

45. § Erintett adathordozhatésaghoz valé joga

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozé, altala egy adatkezel6 rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashatd formatumban megkapja,
tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkiil,
hogy ezt akadalyozna az az adatkezel§, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére
bocsatotta.

Erintett jogosult arra, hogy kérje a személyes adatok adatkezelSk kdzotti kdzvetlen tovabbitasat,
amely kérést teljesiteni kell.

46. § Erintett tiltakozashoz valé joga

Barmely érintett szdmara akkor is biztositani kell a jogot arra, hogy az egyedi helyzetiikre
vonatkozd adatok kezelése ellen tiltakozzon, ha a személyes adatok jogszertien kezelhet6k, mert
az adatkezelésre k6zérdekbdl vagy az Adatkezel6re ruhazott kézhatalmi jogositvany gyakorlasa
keretében végzett feladat végrehajtasahoz, illetve az Adatkezel6é vagy egy harmadik fél jogos
érdekei alapjan van szlikség.

47. § Erintett jogainak gyakorldsa esetében alkalmazandd eljaras
(1) Amennyiben barmely érintetti jogot érint6 kérelem érkezik, arrdl az adatok kezelését
ténylegesen végz6 munkavallalg, ligyintézé haladéktalanul koteles felettesét értesiteni.

Az adatok kezelését ténylegesen végzé munkavallalo, ligyintézé felettese haladéktalanul felveszi
a kapcsolatot az Adatvédelmi TisztviselGvel, akivel k6z6sen javaslatot tesznek a megkeresésre,
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kérelemre adandé valaszra, amelyet az AdatkezelS vezérigazgatdja elé terjesztenek. A valasz
jovahagyasa az Adatkezel6 vezérigazgatdjanak felel&ssége.

(2) Az érintetti jogokat érintS kérelmek esetében az alabbiakat kell figyelembe venni:
Adatkezel§ indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl
szamitott egy honapon beliil kételes tajékoztatni az érintettet a kérelem nyoman hozott
intézkedésekrél. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Gsszetettségét és a kérelmek
szdmat, ez a hatarid6 tovabbi két hoénappal meghosszabbithaté. A  hatarid6
meghosszabbitasarél az adatkezel6 a késedelem okainak megjeldlésével a kérelem
kézhezvételétdl szamitott egy honapon beliil tdjékoztatja az érintettet.

(3) Ha az érintett elektronikus dGton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatast lehetdség szerint
elektronikus uton kell megadni, kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

(4) Az Adatkezel§ a tajékoztatast a kérelem beérkezésétdl szamitott 1 honapon belil, a
kérelemmel megegyez6 formaban, irdsban postai vagy elektronikus uton, dijmentesen kételes
megadni.

(5) Ha az AdatkezelS nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkiil,
de legkésébb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hdnapon belil tajékoztatja az érintettet az
intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrél, hogy az érintett panaszt nydjthat be valamely
feltigyeleti hatosagnal, és élhet birésagi jogorvoslati jogaval.

(6) Ha az érintett kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy - kiiléndsen ismétl6dé jellege
miatt - tdlzo, az Adatkezel, figyelemmel a kért informacié vagy tajékoztatas nyujtasaval vagy a
kért intézkedés meghozatalaval jaré adminisztrativ kdltségekre:

a) észszer(i 6sszegli dijat szamithat fel, vagy

b) megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.
A kérelem egyértelmlen megalapozatlan vagy tulzé jellegének bizonyitasa az Adatkezel6t
terheli.
Dij meghatdrozadsa esetén az Adatkezel§ vezérigazgatdja kulon rendelkezést hoz a targyban,
amely részletesen és pontosan meghatarozza a dijfizetéssel érintett eseteket és feltételeket,
valamint a felszamithato dijak 6sszegét.

(7) Ha az Adatkezel§ lgyintéz8jének megalapozott kétségei vannak a kérelmet benyujto
természetes személy kilétével kapcsolatban, tovabbi, az érintett személyazonossaganak
megerésitéséhez sziikséges informacidk nyudjtasat kérheti.

(8) Az érintett jogai gyakorlasanak korlatozasdhoz vagy teljesitésének megtagadasahoz, az
Adatkezel6 vezérigazgatdjanak az Adatvédelmi Tisztvisel§ allaspontjanak kikérését kdvetden
meghozott dontése sziikséges.
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(9) A dontésrél tajékoztatni kell az érintettet, tovabba a jogi, ténybeli indokokrdl, az 6t megillets

jogokrdl és a jogorvoslati lehetségekrél.

Hozzajarulas

48.§ A hozzdjaruldssal az érintett félreérthetetlen beleegyezését adja a személyes adatai

49.§

50.§

51.8§

52.§

53.§

kezeléséhez abban az esetben, ha a személyes adatok kezelésének jogalapja az érintett
hozzdjaruldsa. A hozzajarulas el6feltétele, az érintett megfelel6 és teljes kérd
tajékoztatasa. A kbzérthetd, egyszer( és teljeskor(i tajékoztatas elmaradédsa esetén az
érintett hozzajaruld nyilatkozata nem tekinthetd érvényesnek.

Ha az adatkezelés hozzajaruldson alapul, az Adatkezel6nek képesnek kell lennie annak
igazolasara, hogy az érintett személyes adatainak kezeléséhez hozzajarult.

Ha az érintett hozzdjarulasat olyan irasbeli nyilatkozat keretében adja meg, amely mas
lgyekre is vonatkozik, a hozzdjarulas iranti kérelmet ezekt6l a mas Ggyektd!
egyértelmlien megkiilonboztethetd modon kell el6adni, érthet6 és koénnyen
hozzéférhet6 forméban, vildgos és egyszerii nyelvezettel. Az érintett hozzajaruldsat
tartalmazé ilyen nyilatkozat barmely olyan része, amely sérti a GDPR elGirasait, kdtelezd
erével nem bir.

Az érintett jogosult arra, hogy hozzajaruldsat barmikor visszavonja. A hozzéjérulas
visszavonasa nem érinti a hozzajaruldson alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés
jogszerliségét. A hozzajarulds megadasa el6tt az érintettet errdl tajékoztatni kell. A

hozzajarulas visszavonasat ugyanolyan egyszer(i médon kell lehetévé tenni, mint annak
megadasat.

Az hozzajarulds érvényességét nem érinti, ha az érintett a feltételek biztositasa ellenére
a tajékoztatdt, vagy az annak megismerésérél szold nyilatkozatot annak részletes
elolvasasa nélkil irja ala.

Amennyiben az érintett altal inditott Ggyben — amely esetében az adatkezelés jogalapja
a hozzdjarulds - mas nagykord személy is érintett (kiilonésen az érintettel egy
haztartasban laké hozzatartozd), az adatkezeléshez a hozzajarulast ezen személynek is
meg kell adnia a tajékoztato alapjan, amelyet — ha a tovabbi érintett nem személyesen
teszi meg a hozzajarulé nyilatkozatat —legalabb teljes bizonyité ereji maganokiratba kell
foglalni.
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54.§

Minden olyan esetben amikor a téjékoztatas tudomadsulvétele, avagy a kiilén
hozzdjarulds sziikségessége kérdéses, az Adatvédelmi Tisztvisel§ allaspontjat ki kell
kérni. A kérdésben a szervezeti egységek vezetdi, illetve az Adatkezel§ vezérigazgatoja
dontenek.

Xl Cim

Az érintett természetes személyekre vonatkozé kiilonleges személyes
adatok kore és az adatkezelés kiilonos szabalyai

55. § A faji vagy etnikai szarmazasra, politikai véleményre, vallasi vagy vilagnézeti
meggy8z6désre vagy szakszervezeti tagsagra utalé személyes adatok, valamint a természetes
személyek egyedi azonositasat célzé genetikai és biometrikus adatok, az egészségligyi adatok és
a természetes személyek szexudlis életére vagy szexudlis irdnyultsagara vonatkozé személyes
adatok kezelése tilos.

56. § (1) Mindez nem alkalmazandé abban az esetben, ha:

a)

b)

az érintett kifejezett hozzajarulasat adta az emlitett személyes adatok egy vagy tobb
konkrét célbol torténd kezeléséhez, kivéve, ha az uniés vagy tagallami jog ugy
rendelkezik, hogy a tilalom nem oldhatd fel az érintett hozzajarulasaval;

az adatkezelés az adatkezelének vagy az érintettnek a foglalkoztatast, valamint a szocialis
biztonsagot és szocialis védelmet szabalyozo jogi el6irdasokbdl fakadd kotelezettségei
teljesitése és konkrét jogai gyakorlasa érdekében sziikséges, ha az érintett alapvetd
jogait és érdekeit védé megfelel§ garancidkrdl is rendelkez6 unids vagy tagallami jog,
illetve a tagallami jog szerinti kollektiv szerz6dés ezt lehet6vé teszi;

c) az adatkezelés az érintett vagy mas természetes személy létfontossagu érdekeinek

védelméhez sziikséges, ha az érintett fizikai vagy jogi cselekvGképtelensége folytan nem
képes a hozzajarulasat megadni;

e) az adatkezelés valamely politikai, vilagnézeti, vallasi vagy szakszervezeti célu alapitvany,

f)

egyesiilet vagy barmely mas nonprofit szervezet megfelel6 garancidk mellett végzett
jogszer( tevékenysége keretében térténik, azzal a feltétellel, hogy az adatkezelés
kizarélag az ilyen szerv jelenlegi vagy volt tagjaira, vagy olyan személyekre vonatkozik,
akik a szervezettel rendszeres kapcsolatban allnak a szervezet céljaihoz kapcsoléddan,
és hogy a személyes adatokat az érintettek hozzajarulasa nélkil nem teszik
hozzaférhet6vé a szervezeten kivili személyek szamara;

az adatkezelés olyan személyes adatokra vonatkozik, amelyeket az érintett kifejezetten
nyilvanossagra hozott;
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g)

h)

i)

az adatkezelés jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez
sziikséges, vagy amikor a birésagok igazsagszolgaltatdsi feladatkoriikben jarnak el;

az adatkezelés jelent&s kdzérdek miatt sziikséges, unios jog vagy tagéllami jog alapjan,
amely aranyos az elérni kivant céllal, tiszteletben tartja a személyes adatok védelméhez
valo jog lényeges tartalmat, és az érintett alapvetd jogainak és érdekeinek biztositasara
megfelel6 és konkrét intézkedéseket ir el6;

az adatkezelés megel6z6 egészségligyi vagy munkahelyi egészségiigyi célokbdl, a
munkavallalé munkavégzési képességének felmérése, orvosi diagnozis feldllitasa,
egészségligyi vagy szocidlis ellatas vagy kezelés nyujtasa, illetve egészségiigyi vagy
szocialis rendszerek és szolgdltatasok irdnyitasa érdekében sziikséges, unids vagy
tagdllami jog alapjan vagy egészségiigyi szakemberrel kotott szerz6dés értelmében,
tovabba a GDPR-ban emlitett feltételekre és garanciakra figyelemmel;

az adatkezelés a népegészségiigy teriiletét érintd olyan kdzérdekbdl sziikséges, mint a
hatarokon at terjedS sulyos egészségligyi veszélyekkel szembeni védelem vagy az
egészségligyi ellatas, a gyogyszerek és az orvostechnikai eszk6zok magas szinvonalanak
és biztonsaganak a biztositasa, és olyan unids vagy tagdllami jog alapjan t6érténik, amely
megfeleld és konkrét intézkedésekrél rendelkezik az érintett jogait és szabadsagait védé
garancidkra, és kiilon6sen a szakmai titoktartasra vonatkozoan;

Xil.  Cim

Adattovabbitasra vonatkozo rendelkezések

57.§

58.§

59.§

60.§

Személyes adatok tovabbitasat, koézérdekd adatok kozlését (a tovabbiakban:
adattovabbitast) kizarélag erre jogosult, az Adatkezel6 foglalkoztatasaban levd
személyek végezhetnek.

Az Adatkezel6 adatkezeléseib6l személyes adatot tovabbitani az érintett
hozzajarulasanak hianyaban csak jogszabalyban meghatarozott szervek részére, csak a
térvényben meghatarozott adatkdrben lehet, a célhoz kétottség elvének maradéktalan
érvényesitésével. Az Adatkezel6 csak olyan személyes adatot tovabbithat, amelyet az
Adatkezel6 kezel.

Az adattovabbitas feltételeit (jogalap, célhoz kotottség, adatbiztonsag) az adatot
tovabbitd minden esetben ellenérizni koteles.

Az adattovabbitasi kérelem elbirdlasa kétség esetén - a térvényben kotelezGen eldirt
adattovabbitds esetét kivéve — az Adatkezel6 vezérigazgatdjanak hataskorébe tartozik,
aki az adatok tovabbitdsa elStt egyeztet az Adatvédelmi Tisztvisel6vel.
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61.§ Az Adatkezel§ altal kezelt személyes adatok tovabbitasarol az adatkezel§ szerv
Adattovabbitasi nyilvantartast kételes vezetni.

Xll. Cim

Adatfeldolgozok, adatfeldolgozas

62. § Az Adatkezel§ kdtelezettsége, hogy biztositsa a személyes adatok védelmét olyan esetben
is, amikor az adatok kezelését adatfeldolgozo végzi.

63. § Az Adatkezeld az adatfeldolgozéval szerz6dést kot, amelyben meg kell allapodni az
adatfeldolgozés pontos feltételeirdl, az atadasra kertil6 adatok korérdl, tovabba hangsulyosan
annak biztositasarél, hogy az adatfeldolgozé valamennyi térvényi rendelkezés betartasaval jar
el, a szerzédés kotelezd elemeit a GDPR 28. cikke tartalmazza.

64. § Az Adatkezel6 felelgssége meghatarozni azokat a feltételeket, amelyek ellenérizhet§ és
atlathaté médon biztositjak az adatfeldolgozas térvényességét az adatfeldolgozasi tevékenység
valamennyi részletében és teljes idStartamaban. Ez adatvédelmi és adatbiztonsagi feltételek
meghatdrozasat egyarant magaban foglalja.

65. § Az Adatkezel6 jogosult tovabba megbizonyosodni az adatfeldolgozok jogszabalynak vald
megfelelGsségérd! is.

67. § Az adatkezelés soran az adatfeldolgoz6 igénybevételérdl tajékoztatni kell az érintetett.
68.§ Az érintett hozzajaruldsa az adatfeldolgozo igénybevételéhez nem sziikséges.

69.§ Az adatfeldolgozdval megkétendé mintaszerz6dést az Adatfeldolgozoi szerz6désminta
tartalmazza.

70. § Az adatfeldolgozékrdl részletes nyilvantartast kell vezetni az adatkezelés atlathatésaga
érdekében. Ezt a nyilvantartast az Adatvédelmi Tisztvisel6 vezeti.

Xiv. Cim

Kozos adatkezeldk

71. § Kbz6s adatkezelés akkor valdsul meg, ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit két vagy tébb
adatkezel6 kéz6sen hatarozza meg.
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72. § A kozbs adatkezel6k az adatkezelés tekintetében az érintettekkel térténd
kapcsolattartasra, kapcsolattartét jeldlnek ki. A kapcsolattartd kijellése nem érinti az
Adatkezel6k felel6sségét.

73. § A koz06s adatkezelést valamennyi adatkezel6 a kozottiik 1étrejott megallapodas szerint
végzi, a felelGsségiik a megallapodasban meghatarozott feladatmegosztasnak megfelelé. A
megallapodas érdemi részét az érintettekkel ismertetni kell.

74. § A koz0s adatkezel6i megallapodas, illetve a k6z6s adatkezelés ténye az érintett szdmadra a
jogai gyakorldsa vonatkozasaban nem lehet terhesebb. Erre tekintettel az érintett barmely
adatkezel6 felé joghatdlyosan megteheti mindazt, illetve élhet valamennyi torvényes jogaval
ugyanugy, mintha egy adatkezel§ végezné a személyes adatok kezelését.

XV. Cim
Tovabbi {igymenetek: panasz, észrevétel

75. § Személyes adatok kezelését, védelmét érint6 kérdésekben panasz benyljtiasa esetén a
panasz el6zetes megvizsgaldsa arra iranyul, hogy az abban foglaltak alapjan sziikséges-e a
panasz targyaban vizsgalatot lefolytatni. Amennyiben igen, az érintettet tajékoztatni kell err§l a
tényrdél és egyuttal a kivizsgalashoz sziikséges személyes adatok kérérdl.

76. § Amennyiben a panasz kivizsgalasanak lgymenetében az érintett hozzajaruldasanak
megaddasa nem mellézhetd, a tajékoztatasnak erre ki kell térnie, azzal, hogy az érintett barmikor
jogosult visszavonni a kivizsgalashoz sziikséges személyes adatai kezeléséhez adott
hozzajarulasat.

77. § Amennyiben a panasz olyan targyra iranyul, amelynek kivizsgaldsa az Adatkezel6 szamara
kotelezd, kiilbndsen, ha mas személyt, ugyintézést (az Adatkezelé kotelezettségét) is érint, ezt
a tényt a tajékoztatonak tartalmaznia kell, egyuttal az arra vald figyelmeztetést is, hogy az
érintett a hozzajarulasat nem vonhatja vissza, a panasz kivizsgalasat nem szakithatja meg.

78. § Eszrevétel megtétele esetén a tartalom szerinti elbiralas elvének megfelelGen, a panaszra
iranyadé szabalyokat kell alkalmazni.

79. § Amennyiben a panasz vagy észrevétel olyan tartalmui, amely nem igényli az tigyfél
személyes adatainak kezelését, az adatkezelésre vonatkozo tajékoztatot nem kell kiadni.

80. § Az Adatvédelmi Tisztvisel6 a hozza benyujtott panaszokat kivizsgdlja és az ligyrél,
intézkedési javaslataval egyiitt, tajékoztatja az Adatkezel§ vezérigazgatojat. Amennyiben a
panaszt vagy észrevételt valamely szervezeti egységhez terjesztik el6, a szervezeti egység
vezetdje tovabbitja az Adatvédelmi Tisztvisel6nek.
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81. § Az adatvédelem, adatkezelés korét érinté beadvanyokrdl (kérdések, észrevételek,
panaszok, kérelmek, kévetelések) az Adatvédelmi Tisztvisel§ nyilvantartast vezet. A
nyilvantartas mintalapjaként az Erintetti adatvédelemmel kapcsolatos kérelem nyilvantartas
dokumentum szolgal.

XVI. Cim
Beépitett és alapértelmezett adatvédelem

82. § A beépitett adatvédelem érvényesitése jelentGs mértékben ndvelheti az adatkezelés
torvényes menetének kiszamithatosagat, fontos eszk6z az Adatkezel6 dolgozdinak az
adatvédelmi rendelkezések betartasaval kapcsolatos kotelezettségei teljesitésében.

83. § Az Adatvédelmi Tisztviselének figyelemmel kell lennie arra, hogy az Adatkezel§ az
adatvédelmi eljarasok, moédszerek megtervezésekor, mind a manudlis adatkezelés, mind az
elektronikus rendszerek tekintetében olyan modon alakitsa ki, amelyek a megkeriilhetetlen
moédon magukban hordozzék az adatvédelmi megfeleléshez sziikséges szempontok
figyelembevételét. Ennek sordn az Adatvédelmi Tisztvisel§6 egylttm(ikodik az Adatkezel6
szakembereivel és vezetGségével.

84. § A beépitett adatvédelem érvényesitése hosszabb folyamat, amelyre az egylittm{ikédésnek
ki kell terjednie. A beépitett adatvédelem alkalmas arra, hogy az adatkezelési folyamat soran az
adatvédelmi el6irdsok betartasa konnyen ellenérizheté legyen, illetve az el6irasok be nem
tartdsa kiiln ellen8rzési mechanizmus nélkiil is észlelhetévé valjon.

85. § A beépitett adatvédelem alapvet6 eszkézei az dlnevesités, titkositas.

86. § Az alapértelmezett adatvédelem elvei alapjan az Adatkezel6nek arra kell térekednie, hogy
a személyes adatok védelmével kapcsolatos szabalyok, védelmi intézkedések, hozzaférések az
adatvédelmi szabdlyok kérében a leheté legszigoribb mértékre legyenek értelmezve és
beéllitva, elgsegitve, hogy az alapértelmezés az adatvédelmi eljdrasokban az érintettek jogainak
és alapvetd szabadsagainak a védelmét a lehet6 legmagasabb szinten biztositsak.

87. § Ezen elveknek val6 fokozott megfelelés érdekében az Adatvédelmi Tisztvisel6 rendszeres
ajanldsokat fogalmaz meg.

88. § Az informatikai rendszerben a hozzaférési jogosultsagot szintenként kell kialakitani és
régziteni. Valamennyi alkalmazott szoftver esetében meg kell hatdrozni a hozzaférési
jogosultsagokat és a hozzaférést ennek megfelelGen lehet6vé tenni belépési kddokkal. Az egyes
személyekre vonatkozo hozzaférésekrél nyilvantartast kell vezetni.
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89. § Az Adatkezel6 egyes dolgozéi szamara megallapitott hozzaférési jogosultsagok
nyilvantartdsat az IBR dokumentacién beliil a ,Felhasznaldi fiokok kiosztasa és feliilvizsgalata”
dokumentum tartalmazza.

XVIl. Cim
Az adatkezelési tevékenységek nyilvantartasa

90. § Az alabbi dokumentum kapcsolddik: ,UV Adatkezelési tevékenységek nyilvantartasa” -
megnevezésli .xls kiterjesztésili dokumentum

91. § Az adatkezelési tevékenységek nyilvantartasa az aldabbiak szerinti nyilvantartdsokban
torténik:

Személyes adatok kezelésének nyilvantartasa (személyes adattérkép),
Személyes adatokat rogzit6 szoftverek, adatbazisok nyilvantartasa,
Adattovabbitas, adataramlas nyilvantartasa,

Adatfeldolgozoi szerz6dések nyilvantartasa,

Erintetti tajékoztatdk nyilvantartasa,

Erintetti hozzajaruldsok nyilvantartasa,

Hatasvizsgalatok nyilvantartasa,

Erdekmérlegelési tesztek nyilvantartasa,

0 o N ok W R

Erintetti beadvanyok, kérelmek nyilvantartasa,

[y
i

Adatvédelmi incidensek nyilvantartasa,

92. § A nyilvantartasok tartalmi kialakitdsa az Adatvédelmi Tisztvisel6 szakmai kompetenciaja,
amelyet az Adatkezel6 vezérigazgatdjanak jévahagyasaval hataroz meg.

93. § A nyilvantartasok mintai az alabbi dokumentumokban taldlhatéak: Adatvédelmi
hatasvizsgalat, Adatkezelési tevékenységek nyilvantartasa, FErintetti adatvédelemmel
kapcsolatos kérelem nyilvantartdas, Adatvédelmi Incidensnyilvantartds. A nyilvantartasok
vezetése az Adatvédelmi TisztviselS feladata, az Adatkezel6t6l kapott informacidk alapjan.

94. § A nyilvantartasok az Adatkezel6 belsé dokumentumai, amelyek biztositjak, hogy kétség
esetén az Adatkezel6 bizonyitani tudja az adatkezelési folyamatok torvényességét.

95. § Valamennyi nyilvantartas dinamikus jellegl, azokat folyamatosan frissiteni kell és
naprakészen tartani. FelelGs: az Adatvédelmi Tisztvisel6.

96. § A nyilvantartdsokat digitalisan kell tarolni, amelyhez megtekintésre az Adatkezeld
vezérigazgatdja, tovabba a szervezeti egységek vezet6i és az Informacidbiztonsagi Felels
férhetnek hozza.
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XVIil. Cim

Adatvédelmi hatasvizsgalat

97. § Az Adatkezel§ altal tervezett adatkezelést (adatgytjtés, uj adatkezelési folyamatok
bevezetése, tovabba barmely olyan eset, amely nincs nevesitve, de az Adatvédelmi Tisztvisel6
vagy az Adatkezel6 vezérigazgatéja a GDPR rendelkezéseire figyelemmel indokoltnak tartja)
megeléz6en az Adatkezel6 adatvédelmi tisztvisel6jének szakmai kézremdiikddésével
hatdsvizsgéalatot végez annak érdekében, hogy felmérje, a tervezett adatkezelési miveletek
milyen hatdst fognak gyakorolni az Erintettek alapvetd jogaira és szabadsagaira nézve.

98. § Hatasvizsgalat elvégzése minden olyan esetben koételezd, amikor az adatkezelésre
vonatkozo szabalyokat nem térvény vagy torvény felhatalmazasa alapjan jogszabaly allapitja
meg.

99. § Barmely olyan esetben is kdtelez6 a hatasvizsgélat elvégzése, amikor az adatkezelés
valamely elemének hatdsa kérdéses, pl. tdrolds mddja vagy az adatbiztonsag alkalmazott
technikai megoldasa.

100. § A hatdsvizsgélat egyes miiveleteit, tovabba valamennyi lépését, eredményét, a levont
koveztetéseket rogziteni kell.

101. § Hatdasvizsgalat targyat, idGpontjat, a legfontosabb paraméterek megjeldlésével, nyilvan
kell tartani. A nyilvantartas, illetve a hatasvizsgalat dokumentumai - jogszabaly eltérd
rendelkezése hianyaban - nem nyilvanosak.

102. § A hatasvizsgalat elvégzése az Adatkezel6 torvényen alapuld kotelezettsége, amelynek
dokumentumai az Adatkezel6 belsé dokumentacidjanak részét képezik.

XIX. Cim

Az Adatvédelmi TisztviselO

103. § Az Adatkezel8 a személyes adatok térvényes védelmére vonatkozd szabalyok betartasa,
tovabba az érintettek alapvetd jogai és szabadsagai védelme érdekében az adatvédelem és
adatbiztonsag feltételeinek teljesitéséhez adatvédelmi tisztvisel6t (a tovabbiakban:
Adatvédelmi Tisztvisel8) alkalmaz.

104. § Az Adatvédelmi TisztviselS az adatvédelem és adatbiztonsag szakteriiletén magas szintd
szakért6i kompetenciaval bird, kiildndsen az adatvédelmi jog és gyakorlat szakértdi szintd
ismeretével rendelkezd, valamint a GDPR szerinti adatvédelmi tisztviselGi feladatok ellatasara
alkalmassdg személy.
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105. § Az Adatkezel6 bejelenti a Hatdsag felé az Adatvédelmi Tisztvisel§ nevét, postai és
elektronikus levélcimét, ezen adatok valtozasat.

106. § Az Adatkezel6 a hivatalos weblapjan kozzéteszi az Adatvédelmi Tisztvisel8 nevét,
telefonszamat, email cimét, cimét.

107. § Az Adatkezel6 vezérigazgatdja biztositja, hogy az Adatvédelmi Tisztvisel6 minden esetben
a kell6 id6ben értesiiljon minden olyan bels6 eseményrdl, feladatrol, amelyek személyes
adatokra, személyes adatok kezelésére vonatkoznak, avagy a személyes adatok kezelését
barmely vonatkozasban érinthetik.

108. § Az Adatvédelmi Tisztvisel6t be kell vonni a személyes adatok védelmét érint6 déntések
el6készitésébe. Az ilyen dontésekre iranyuld eljardas megkezdésekor az el6zményiratokat és
valamennyi iratot meg kell kiildeni az Adatvédelmi Tisztvisel§ részére.

109. § Az Adatkezel6 koteles biztositani, hogy az Adatvédelmi Tisztvisel6 a személyes adatok
védelmével kapcsolatos Osszes ligybe megfelel6 médon és id6ben bekapcsolddjon. Az
Adatvédelmi Tisztvisel§ részére a feladatai ellatasdhoz sziikséges valamennyi tajékoztatast,
dokumentumot meg kell adni, illetve meg kell kildeni.

110. § Amennyiben az Adatvédelmi Tisztvisel6 ugy értékeli a kapott informaciot, hogy az
alladspontjanak, véleményének kialakitasahoz és kézléséhez sziikséges - igy kiilénésen, ha az
adott lUgyben a térvényeknek valé megfelelés kérdésében Gsszetett szempontrendszert kell
figyelembe venni avagy a vizsgalandé kérdés jelentés szamu érintett jogait avagy kildnleges
személyes adatokat érint -, elG6zetes konzultaciot kezdeményezhet az Adatkezel&i vezetéssel,
tovabba tébbletinformaciot kérhet barmely szervezeti egység vezetdjétdl, illetve az Adatkezeld
barmely dolgozéjatdl. A tajékoztatasok megadasa az Adatkezel6 vezérigazgatdjat nem érintve,
kotelezd.

111. § Az érintettek a személyes adataik kezeléséhez és a GDPR szerinti jogaik gyakorlasdhoz
kapcsol6dd valamennyi kérdésben az adatvédelmi tisztvisel6hoz kdzvetlenil fordulhatnak. Ezt
az Adatkezel6 weblapjan egyértelmf(ien fel kell tiintetni.

7 s

112. § Az Adatvédelmi Tisztvisel§ a feladatait az adatkezelési miiveletekhez f(iz6d6 kockazatok
megfelel6 figyelembevételével, az adatkezelés jellegére, hatokorére, koriilményére és céljara is
tekintettel végzi.

113. § Az Adatvédelmi Tisztvisel6 javaslatot tesz az adatvédelmi nyilvantartasok kialakitasara,
tartalmi kérdéseire. A nyilvantartasok vezetéséhez sziikséges adatok megadasa az adatkezelést
ténylegesen végzd dolgozdk feladata, a nyilvantartasok naprakész vezetésének feladatdat az
Adatvédelmi Tisztviseld latja el.
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114. § Az Adatvédelmi Tisztvisel§ rendszeresen attekinti az adatkezelés belsé szabalyzatait,
kapcsolddé dokumentumait, indokolt esetben szovegszer(ien kidolgozott javaslatot tesz a
szabalyzatok harmonizécidjara, amelynek alkalmazasarol az Adatkezel6 vezérigazgatdja dént.

115. § Az Adatvédelmi Tisztvisel8 barmely szabalyozasi és gyakorlati (megvaldsitasi) kérdésben
jogosult javaslattal, inditvannyal éIni. llyen esetben elsédlegesen irasban fordul az Adatkezel6
vezérigazgatdjahoz. Az AdatkezelS vezérigazgatdjanak részérdl a valaszadas nem tagadhaté
meg, de a javaslat elfogaddsardl onalloan hoz dontést. Amennyiben az Adatkezeld
vezérigazgatodja az Adatvédelmi Tisztvisel§ barmely inditvanyanak, észrevételének nem ad helyt,
kérheti a modositott elGterjesztés kidolgozasat.

116. § Az Adatvédelmi TisztviselS éves szinten elGretervezett tematika alapjan rendszeresen tart
oktatdst a dolgozdk részére az adatkezeléssel kapcsolatos ismeretek bévitése és az adatvédelmi
tudatossag ndvelése érdekében. Az éves oktatasi tematikat a targyévet megel6z6en bemutatja
az Adatkezel6 vezérigazgatdjanak.

117. § A dolgozdk oktatason valdé megjelenését biztositani kell. A dolgozdk részére az oktatason
vald részvétel kételezd. A dolgozd felettese adott dolgozd tekintetében engedélyezheti az
oktatason térténé megjelenés aléli felmentést, ha a dolgozé munkahelyi feladatainak ellatasa a
részvételt nem teszi lehetévé.

XX. Cim

Adatbiztonsag - adatvédelmi incidens

118. § Adatvédelmi incidens bekdvetkezése esetén az alabbiak szerint kell eljarni.

119. § A jelen cimben meghatéarozottakat az Informécidbiztonsagi Szabalyzattal (9. § (6) bek.)
osszehangban kell alkalmazni.

120. § Adatvédelmiincidens bekévetkezése, illetve bekovetkezésének kozvetlen veszélye, avagy
korabban tértént adatvédelmi incidens felismerése esetén sziikséges értesiteni a kdzvetlen
felettest, valamint az Adatvédelmi TisztviselGt.

121. § A 120. § rendelkezése szerint kell eljarni abban az esetben is, ha az adatvédelmiincidenst,
avagy annak kézvetlen veszélyét észlel6 személy nem tudja megdllapitani az események
tényleges bekovetkezését, avagy a bekovetkezésének kozvetlen lehet8ségét, csak
valdszin(siteni tudja. A bejelentést tevé dolgozét semmilyen hatrany nem érheti akkor sem, ha
johiszem(ien megtett bejelentésének barmely része tévesnek mindsiil.
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122. § Az észlel6 személy koteles haladéktalanul jelezni a kozvetlen felettesének vagy az
Adatvédelmi Tisztvisel6nek a tapasztaltakat. A felettes értesitése esetén a felettes késedelem
nélkiil értesiti a Adatvédelmi Tisztvisel6t és a Adatkezel§ vezérigazgatojat.

123. § Amennyiben az észlelt adatvédelmi incidens vélhetéen jelentds sérelmekkel jarhat a
személyes adatokra, adatkezelésekre nézve, sziikséges értesiteni a kozvetlen felettest, valamint
az Adatvédelmi Tisztvisel6t.

124. § Az adatvédelmi incidensekrél az Adatvédelmi Tisztvisel§ sziikség szerint tajékoztatja az
Informaciébiztonsagi Felel6st, akit indokolt esetben az incidens kivizsgalasaba és a sziikséges
intézkedések kidolgozasaba be kell vonni.

125. § Amennyiben megallapithaté az adatvédelmi incidens bekovetkezése, tovabba az
incidens kdvetkezményeképp az is megallapithato, hogy az valészinlisithet6en kockazattal jar a
természetes személyek jogaira és szabadsagaira, az Adatkezel$ az Adatvédelmi Tisztvisel6 utjan
haladéktalanul, de legkésébb 72 dran belil jelenti az adatvédelmi incidenst a fellgyleti
hatdsagnak.

126. § Amennyiben a bejelentésre nem kerll sor 72 dran beliil, a késedelem okanak
bejelentésével egylitt kell az akadaly elharultat kévet6en haladéktalanul megtenni a
bejelentést.

127. § Az Adatvédelmi Tisztvisel6 - az adatvédelmi incidensekrdl nyilvantartast vezet, amely
legalabb az incidenssel érintett személyes adatok koérét, az incidens bekévetkezésének
kérilményeit, azok hatasait, és a kezelésiikre tett intézkedések leirasat tartalmazza.

128.§ Ha az adatvédelmi incidens valdszin(isithet6en magas kockazattal jar a természetes
személyek jogaira és szabadsagaira nézve, az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil
tajékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensrél.

129. § (1) Az érintettet nem kell tajékoztatni, ha a kbvetkez6 feltételek barmelyike teljesiil:
a) az Adatkezel6 megfelel technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott

végre, és ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens &ltal érintett adatok
tekintetében alkalmaztak, kiilonsen azokat az intézkedéseket — mint példaul a titkositas
alkalmazasa —, amelyek a személyes adatokhoz valé hozziférésre fel nem jogositott
személyek szamara értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

b) az Adatkezel6 az adatvédelmi incidenst kévetGen olyan tovabbi intézkedéseket
tett, amelyek biztositjdk, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett, a magas
kockazat a tovabbiakban valdsziniisithet6en nem valésul meg;

c) a tdjékoztatas aranytalan erdfeszitést tenne sziikségessé. llyen esetekben az
érintetteket nyilvanosan kozzétett informacidk utjan kell tajékoztatni, vagy olyan hasonlé
intézkedést kell hozni, amely biztositja az érintettek hasonléan hatékony tajékoztatasat.
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130. § Az adatfeldolgozé az adatvédelmi incidenst, az arrdl valé tudomasszerzését kdvetSen
indokolatlan késedelem nélkiil koteles bejelenteni az Adatkezel6nek.

131.§ Az Adatkezel§ altal megbizott adatfeldolgozoktdl a veliik kétdtt szerz&désben errél a
kotelezettségrél minden esetben rendelkezni kell.

133.§ Az adatfeldolgozéval megkodtendd szerzédésbe kell foglalni a kételezd intézkedések
korét, amelyeket az adatfeldolgozénak az adatvédelmi incidens bekdvetkezésére esetére kell
végrehajtani az Adatkezeld felé.

134. § Azadatkezelési incidens esetében, amennyiben nem egyértelmd, hogy az magas
kockazattal jar a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve, a bejelentést
megel6z6en vizsgalatot kell lefolytatni.

135. § (1) A vizsgalat ebben az esetben a hatdsvizsgalatnal rogzitett kockazatelemzés
lefolytatasara, majd ezen eljardas eredménye alapjan a vizsgalat értékelési részének
lefolytatasdra iranyul. (A sziikségesség-aranyossag teszt az ilyen esetekben dltalaban nem
indokolt.) A vizsgalat az eredménye szerint az alabbi kovetkeztetésekre vezethet:

a) A személyes adat incidens nem igényel bejelentést,
b) A személyes adat incidens csak a Hatdsaghoz igényel bejelentést,
c) A személyes adat incidens a Hatdsag felé és az érintettek felé is bejelentést igényel.

136. § A jelen pont szerinti vizsgalatot minden olyan esetben is le kell folytatni, amikor az
Adatvédelmi Tisztvisel8, az AdatkezelS vezérigazgatdja, avagy a szervezeti egységek allaspontja
szerint az incidensre alapot adé / kivalté kériilmények kockazati megitélése nem egyértelmd,
avagy a kockazatok kikiisz6bolését kévetSen is vélhet6en maradvany kockdazati kériilmények
maradtak vagy maradhattak fenn.

137.§ A bejelentést a Hatosag weboldaldn kell megtenni a bejelentést az Adatvédelmi
Tisztviseld teszi meg a név és elérhetfség megaddasaval.

138.§ Amennyiben az Erintetteket tajékoztatni kell, az aldbbi adatok megadasa kotelezd:
vildgosan és kozérthetGen ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, az Adatvédelmi
Tisztvisel6 neve, elérhetésége, az adatvédelmi incidens valdszinli koévetkezményeinek
ismertetése, tovabbd az incidens kezelésére megtett vagy tervezett intézkedésekrdl
tajékoztatas.
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XXI.  Cim

Az érintett jogorvoslati jogosultsagai és a jogorvoslati jogok érvényesitésének
feltételei

139. § Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezeld ellen birésaghoz fordulhat, és
panasszal a Hatdsagnal lehet élni.

140. § Koézvetlen érintetti panasz esetében az Adatvédelmi Tisztvisel§ javaslatot tesz az eset
megolddsara, megvdlaszolasdra a jelen szabalyzat XV. Cimében foglaltaknak megfeleléen.

141.§ A jelen Cimben meghatdrozott joggyakorlas, illetve jogorvoslatok esetében az
Adatkezel6 Adatvédelmi TisztviselGje az Adatkezel6 vezérigazgatdja tdjékoztatdsara és
kérelmére megvizsgalja az esetet.

142. § Az Adatvédelmi Tisztvisel§ a vizsgédlat eredményét irasban terjeszti el az Adatkezels
vezérigazgatdja szamara és egyuttal megjel6li azokat a szervezeten belili okokat,
amelyek a jogsérelmet okoztdk vagy lehet6vé tették, egyuttal ajanlasokat és
inditvanyokat dolgoz ki a hasonlé esetek ismétl6dé el6forduldasanak a megakadalyozésa
érdekében.

143. § A Hatosag térvényben biztositott, kérelemre vagy hivatalbdl inditott eljarasa esetén az
Adatvédelmi Tisztvisel6 elGsegiti az Adatkezel6nek a vizsgalattal Osszefliggésben
keletkez6  kotelezettségei  teljesitését, egyuttmiikodésben az  Adatkezelé
vezérigazgatdjaval. Zaro és hatalybaléptets rendelkezések

144. § A jelen Szabalyzat hatalybalépésének napja: 2020. november 25.

145. § (1) A jelen Szabalyzat hatalybalépését kbvet6en az AdatkezelS vezérigazgatodja intézkedik
arrol, hogy az Adatkezel6 valamennyi olyan szabalyzata, amely érinti a jelen Szabalyzat
rendelkezéseit, feliilvizsgalatra keriiljon. A felllvizsgalat soran meg kell sziintetni a jelen
Szabalyzat elGirasaival ellentétes szabalyokat, tovabba sziikség szerint mddositani kell a
hatalyban 1évé szabdlyzatokat a jelen Szabalyzat rendelkezései betartasanak elGsegitése
érdekében.

(2) A jelen Szabalyzat érintetteket érints rendelkezéseir6l részletes tajékoztatot kell létrehozni
és azt az Adatkezel6 weblapjan kbzzétenni, illetve az Adatkezel$ valamennyi, az tigyfelek
szamara megnyitott hivatalos helyiségében az ligyfelek, érdekl6dok részére elérhetbvé
tenni. Az Adatkezel6 helyiségeiben torténé atolvasas nyugodt fe[téte_‘leit biztositani kell.
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Az lgazgatosag elndke
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