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Az informacids és onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolé 2011. évi CXIL.
torvény (tovabbiakban: Infotv.) 24. § (3) bekezdése értelmében és mas vonatkozo jogszabalyok
rendelkezéseinek alapul vételével az alabbi Adatvédelmi és Adatbiztonsagi Szabalyzat
(tovabbiakban: Szabalyzat) rendelkezéseit kell alkalmazni az UV Zrt.-ben.

I. Altalanos rendelkezések

(1) A Szabalyzat célja az UV Zrt.-ben zajlo Ugyintézés sordn az Ulgyfelek és a munkavallalok
személyes adatainak védelme, az adatvédelmi szabalyok meghatarozasa, az informacids rendszer
biztonsagdnak megteremtése.

(2) A Szabalyzat személyi hatdlya kiterjed az UV Zrt.-ben foglalkoztatott valamennyi
munkavallaléra.

Il. Az adatvédelem helyi feladatai, szervezete
(1) Az adatvédelemmel kapcsolatos helyi feladatok:

e aszemélyes adatot tartalmazé nyilvantartasok, adatbazisok felmérése, ezek nyilvantartasa,

e személyes adatok kezelésével kapcsolatos helyi szabalyok kialakitasa, az érintettekkel vald
megismertetése,

e a személyes adatok védelmét biztositdé mddszerek, folyamatok, eszkdzok meghatarozasa,
alkalmazasa,

e az adatvédelmi feladatokat ellatok feladatainak és felelésségének meghatarozasa.

(2) Az UV Zrt.-ben kezelt személyes adatok védelméért, az adatkezelés jogszerlségéért a
vezérigazgato-helyettes felel.

(3) A vezérigazgatd-helyettes adatvédelemmel kapcsolatos feladatai:

e szakmailag iranyitja, feligyeli, ellenérzi az UV Zrt. adatvédelmi tevékenységet,
e vezeti az adatvédelmi incidensekkel kapcsolatos, az adattovabbitasi, valamint a belsé
adatvédelmi nyilvantartast,
o fellgyeli az adatvédelmi feladatok ellatasat,
e ellendrzi a betekintési és hozzaférési jogosultsagokat,
e intézkedik a beérkez6 megkeresések, ajanlasok ligyében.
e ellendrzi az adattovabbitasi nyilvantartast,
e egylttmikodik a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatésaggal,
A vezérigazgato-helyettes feladatait titkarsagan keresztiil latja el.

(4) Az Igazgatdsagi Kabinet vezetdjének feladatai:

e kozrem(kodik, illetve segitséget nyujt az adatkezeléssel 0Osszefliggd dontések
meghozataldban, valamint az érintettek jogainak biztositasaban,

e ellendrzi az adatvédelmi torvény és az adatkezelésre vonatkoz6 mas jogszabalyok, valamint
az Adatvédelmi és Adatbiztonsagi Szabalyzat rendelkezéseinek és az adatbiztonsagi
kovetelményeknek a megtartasat,

e aktualizalja az Adatvédelmi és Adatbiztonsagi Szabalyzatot,

e kivizsgalja a hozzd érkezett bejelentéseket, jogosulatlan adatkezelés esetén annak
megsziintetésére hivja fel az adatkezeldt, vagy az adatfeldolgozét,

o kiils szervektdl és személyektdl érkez6 megkereséseket véleményezi, tovabbi intézkedés
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végett megkiildi az adatok kezelésére és atadasara jogosult szervezeti egységhez,

az elutasitott kérelmekrél évente értesiti a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag
Hatdsagot a targyévet kovet6 év januar 31-ig,

konkrét lgyekben adatvédelmi kérdésekben segitséget nyudjt az UV Zrt. munkavallaldi
részére,

a személyzeti feladatokat elldatdé munkavallaloval egylttmikodve gondoskodik az
adatvédelmi ismeretek oktatasarol.

(5) Az osztalyvezetGk feladatai:

felelosek azért, hogy az altaluk vezetett osztalyon az adatkezelés a jogszabalyokban és a
jelen Szabalyzatban meghatarozottak szerint torténjék,

feleldosek azért, hogy az osztaly altal végzett adatfeldolgozasok sordn az adatbiztonsagi
eléirasok maradéktalanul teljesiiljenek.

(6) Az UV Zrt. valamennyi munkavallaldja

tevékenységi korén belil felelés az adatok feldolgozasaért, megvaltoztatasaért, torléséért,
tovabbitasaért, valamint az adatok pontos, kovetheté dokumentalasaért,

kezeli és meg6rzi a feladata ellatdsa soran birtokaba keriilt adatokat,

tigyel a nyilvantartasok biztonsagos kezelésére és tarolasara,

gondoskodik arrdl, hogy az altala vezetett nyilvantartasok adataihoz illetéktelen személy ne
férhessen hozz3,

betartja az adatkezelésre vonatkoz6 jogszabalyokat és belsé utasitasokat,

koteles megtagadni minden olyan utasitds végrehajtadsat, amely ellentétes az
adatkezelésre, adatvédelemre vonatkozd jogszabalyokkal, belsé utasitasokkal,

az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag kovetelményeinek
megszegésével masnak okozott kart koteles megtériteni,

koteles az Infotv. és az &gazati jogszabalyok, valamint a jelen Szabalyzat adatvédelmi
el6irasait megismerni és maradéktalanul betartani,

koteles tajékoztatni kozvetlen felettesét a feladatkorében felmerilt adatvédelmi
problémardl, allasfoglalasrol, fejleményrél,

koteles észrevétel esetén az adatkezeléssel kapcsolatosan feltart visszassagot
haladéktalanul megsziintetni.

Il. Az adatkezelés szabalyai

3.1. Személyes adatok kezelése

3.1.1. Az adatkezelés jogalapja

(1) Személyes adat akkor kezelhetd, ha

ahhoz az érintett - oOnkéntesen, megfeleld tajékoztatdst kovetden, hatadrozottan,
félreérthetetlenil - hozzajarul (a hozzajarulds megadhaté széban, irdsban vagy rautald
magatartassall, vagy

azt torvény vagy - torvény felhatalmazasa alapjan, az abban meghatarozott kdrben - helyi
onkormanyzat rendelete kdzérdeken alapuld célbdl elrendeli (kotelez6 adatkezelés).

(2) Személyes adat kezelhetd akkor is, ha az érintett hozzéjaruldsanak beszerzése lehetetlen vagy
aranytalan kéltséggel jarna, és a személyes adat kezelése

az adatkezeldre vonatkozo jogi kitelezettség teljesitése céljabol sziikséges, vagy



e az adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabol sziikséges,
és ezen érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez f(iz6d6 jog korlatozasaval
aranyban all.

(3) Ha a személyes adat felvételére az érintett hozzajaruldsaval keriilt sor, az adatkezeld a felvett
adatokat torvény eltér6 rendelkezésének hidnyaban
e aravonatkozo jogi kotelezettség teljesitése céljabdl, vagy
e az adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabol, ha ezen
érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez f(iz6d6 jog korlatozasaval aranyban all
tovabbi kiilon hozzajarulds nélkil, valamint az érintett hozzajaruldsanak visszavonasat kdvetben is
kezelheti.

(4) A 16. életévét betoltott kiskorl érintett hozzajaruldsat tartalmazd jognyilatkozatanak
érvényességéhez torvényes képviseldjének beleegyezése vagy utélagos jovahagydsa nem
sziikséges.

(5] Ha az érintett cselekviképtelensége folytdn vagy mas elharithatatlan okbdl nem képes
hozzajarulasat megadni, akkor a sajat vagy mas személy létfontossagu érdekeinek védelméhez,
valamint a személyek életét, testi épségét vagy javait fenyegeté kozvetlen veszély elharitdsahoz
vagy megel6zéséhez szilkséges mértékben a hozzajarulds akadalyainak fennallasa alatt az érintett
személyes adatai kezelhetbek.

(6] Az érintett kérelmére, kezdeményezésére indult birdsagi vagy hatésagi eljarasban az eljaras
lefolytatasahoz szilkséges személyes adatok tekintetében, az érintett kérelmére indult mas tigyben
kizardlag az érintett altal megadott adatok kezeléséhez adott hozzajarulast kell vélelmezni.

(7) Az érintett hozzjaruldsat megadottnak kell tekinteni az érintett kozszereplése soran altala
kozolt vagy nyilvanossagra hozatalra altala atadott személyes adatok tekintetében.

(8) Kétség esetén azt kell vélelmezni, hogy az érintett a hozzajaruldsat nem adta meg.
3.1.2. Célhoz kotottség elve

(1) Személyes adatot kezelni csak meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és kotelezettség teljesitése
érdekében lehet. Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell felelnie e célnak, tovabba az
adatok felvételének és kezelésének tisztességesnek és torvényesnek kell lennie.

(2) Csak olyan személyes adat kezelhetd, amely az adatkezelés céljgnak megvaldsulasahoz
elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas, és csak a cél megvaldsulasdhoz sziikséges mértékben
és ideig.

(3] Az adatmindség biztositasa céljabol az adatfelvétel és a tovabbi adatkezelés folyaman tgyelni
kell a személyes adatok pontossagara, teljességére és - ha az adatkezelés céljara tekintettel
sziikséges - naprakészségére, valamint arra, hogy az érintettet csak az adatkezelés céljahoz
sziikséges ideig lehessen azonositani.

(4) A személyes adatok kezelését tisztességesnek és torvényesnek kell tekinteni, ha az érintett
véleménynyilvanitdsi szabadsaganak biztositdsa érdekében az érintett véleményét megismerni
kivano személy az érintett lakdhelyén vagy tartézkodasi helyén felkeresi, feltéve, hogy az érintett
személyes adatait e torvény rendelkezéseinek megfeleléen kezelik és a személyes megkeresés
nem Uzleti célra irdnyul. A személyes megkeresésre a munka torvénykdnyve szerinti munkasziineti



napon nem kerilhet sor.
3.1.3. Adatkezelést megel6z6 tajékoztatasi kotelezettség

Az érintettel az adatkezelés megkezdése el6tt kozolni kell, hogy az adatkezelés hozzajarulason
alapul vagy kotelez6. Az érintettet az adatkezelés megkezdése el6tt egyértelmlen és részletesen
tajékoztatni kell az adatai kezelésével kapcsolatos minden tényrél, igy kiilondsen az adatkezelés
céljarol és jogalapjarol, az adatkezelésre és az adatfeldolgozdsra jogosult személyérél, az
adatkezelés idGtartamardl, arrol, ha az érintett személyes adatait az adatkezel§ az Infotv. 6. § (5]
bekezdése alapjan kezeli, illetve arrdl, hogy kik ismerhetik meg az adatokat. A tajékoztatasnak ki
kell terjednie az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és jogorvoslati lehetségeire is.

3.1.4. Az érintett jogai

Az érintett kérelmezheti az adatkezeldnél
e tajékoztatasat személyes adatai kezelésérdl,
e személyes adatainak helyesbitését, valamint

e személyes adatainak - a kdtelezd adatkezelés kivételével - torlését vagy zarolasat.

a) Jog az adatkezelés soran nyljtandé tajékoztatashoz

(1) Az érintett kérelmére az adatkezel§ tajékoztatast ad az érintett altala kezelt, illetve az altala
vagy rendelkezése szerint megbizott adatfeldolgozé altal feldolgozott adatairdl, azok forrasarél, az
adatkezelés céljarol, jogalapjardl, id6tartamarol, az adatfeldolgozd nevérdl, cimérdl és az
adatkezeléssel osszefiliggl tevékenységérol, az adatvédelmi incidens koriilményeirdl, hatasairdl és
az elharitasara megtett intézkedésekrdl, tovabba - az érintett személyes adatainak tovabbitasa
esetén - az adattovabbitas jogalapjardl és cimzettjérol.

(2) Az adatkezel8 az adattovabbitas jogszerliségének ellendrzése, valamint az érintett tajékoztatasa
céljabol adattovabbitasi nyilvantartast vezet (1. sz. melléklet), amely tartalmazza az altala kezelt
személyes adatok tovabbitasanak id6pontjat, az adattovabbitds jogalapjat és cimzettjét, a
tovabbitott személyes adatok korének meghatarozasat, valamint az adatkezelést elGird
jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

(3) Az adatkezel6 az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések ellenérzése, valamint az
érintett tajékoztatasa céljdbol nyilvantartast (2. sz. melléklet) vezet, amely tartalmazza az érintett
személyes adatok korét, az adatvédelmi incidenssel érintettek korét és szamat, az adatvédelmi
incidens idépontjat, koriilményeit, hatasait és az elharitdsara megtett intézkedéseket, valamint az
adatkezelést eldird jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

(4) Az (1) bekezdés szerinti tajékoztatds, valamint a (2) és (3) bekezdésekben szerepld
nyilvantartasok vezetése a vezérigazgatd-helyettesi titkarsagvezet6 feladata.

(5) Az adatok nyilvantartasban valé megGrzésére iranyuld - és ennek alapjan a tajékoztatasi -
kotelezettség id6tartama személyes adatok esetében 0t év, kiilonleges adatok esetében pedig hisz
év.

(6) Az adatkezeld koteles a kérelem benyujtasatol szamitott legrévidebb idé alatt, legfeljebb
azonban 25 napon beliil, kozérthet6 formaban, az érintett erre irdnyuld kérelmére irdsban megadni
a tajékoztatast.



(7) A tdjékoztatds ingyenes, ha a tajékoztatast kér6 a folyd évben azonos adatkdrre vonatkozdan
tajékoztatasi kérelmet az adatkezel6hoz még nem nyujtott be. Egyéb esetekben koltségtérités
allapithaté meg.

(8) Az érintett tdjékoztatasat az adatkezeld csak az Infotv. 9. § (1) bekezdésében, valamint a 19. §-
ban meghatarozott esetekben tagadhatja meg. A tajékoztatds megtagadasa esetén az adatkezeld
irdsban kozli az érintettel, hogy a felvildgositds megtagadasara az Infotv. mely rendelkezése
alapjan kerdlt sor. A felvildgositas megtagadasa esetén az adatkezeld tajékoztatja az érintettet a
birdsagi jogorvoslat, tovabba a Hatésaghoz fordulas lehet6ségérol.

(9) Az elutasitott kérelmekr6l a vezérigazgatd-helyettesi titkarsagvezet$ értesiti az Igazgatdsagi
Kabinet vezetdjét.

b) Jog a helyesbités, a torlés és a zarolas kérelmezésére

(1) A valéosagnak meg nem felelé adatot az adatkezel§ - ingyenesen - helyesbiti, amennyiben a
valds adat rendelkezésére all.

(2) Az adatkezel6 megjeloli az altala kezelt személyes adatot, ha az érintett vitatja annak
helyességét vagy pontossagat, de a vitatott személyes adat helytelensége vagy pontatlansaga nem
allapithaté meg egyértelmden.

(3) Az adatkezelSnek a személyes adatokat torélnie kell, ha
o kezelése jogellenes;

e azérintett kéri;

e az hidnyos vagy téves - és ez az allapot jogszeriien nem orvosolhaté -, feltéve, hogy a torlést
torvény nem zarja ki;

e az adatkezelés célja megszlint, vagy az adatok tarolasanak torvényben meghatarozott
hatarideje lejart;

e aztabirdsag vagy a Hatésag elrendelte.

(4) A (3) bekezdésben foglalt feltételek fennalldsa esetén az adatok torléséért a vezérigazgato-
helyettesi titkarsagvezet6 felelds.

(5) Torlés helyett az adatkezeld zarolja a személyes adatot, ha az érintett ezt kéri, vagy ha a
rendelkezésére alld informaciok alapjan feltételezhetd, hogy a torlés sértené az érintett jogos
érdekeit. Az igy zarolt személyes adat kizarélag addig kezelhetd, ameddig fennall az az
adatkezelési cél, amely a személyes adat torlését kizarta.

(6] A helyesbitésrél, a zarolasrol, a megjelolésrél és a torlésrél az érintettet, tovabba mindazokat
értesiteni kell, akiknek kordbban az adatot adatkezelés céljara tovabbitottdk. Az értesités
mellézhetd, ha ez az adatkezelés céljara vald tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti.

(7) Ha az adatkezel6 az érintett helyesbités, zarolds vagy torlés iranti kérelmét nem teljesiti, a
kérelem kézhezvételét kovetd 25 napon beliil irdsban vagy az érintett hozzajarulasaval elektronikus
Uton kozli a helyesbités, zarolds vagy torlés iranti kérelem elutasitasanak ténybeli és jogi indokait.
A helyesbités, torlés vagy zarolas iranti kérelem elutasitasa esetén az adatkezel6 tajékoztatja az
érintettet a birdsagi jogorvoslat, tovabba a Hatésaghoz fordulas lehetdségérdl.
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c) Tiltakozas joga a személyes adatok kezelése ellen

(1) Az érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen,
e ha a személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizardlag az adatkezeldre vonatkozé jogi
kotelezettség teljesitéséhez vagy az adatkezeld, adatatvevé vagy harmadik személy jogos
érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve kotelez6 adatkezelés esetén;

e ha a személyes adat felhasznalasa vagy tovabbitadsa kozvetlen Uzletszerzés, kozvélemény-
kutatds vagy tudomanyos kutatas céljara torténik; valamint

e torvényben meghatarozott egyéb esetben.

(2) Az adatkezeld a tiltakozast a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb idén beldl, de
legfeljebb 15 napon beliil megvizsgalja, annak megalapozottsdga kérdésében dontést hoz, és
dontésérdl a kérelmezét irasban tajékoztatja.

(3) Ha az adatkezel6 az érintett tiltakozasanak megalapozottsdgat megallapitja, az adatkezelést -
beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is - megsziinteti, és az adatokat zarolja,
valamint a tiltakozasrol, tovabba az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti mindazokat, akik
részére a tiltakozassal érintett személyes adatot korabban tovabbitotta, és akik kotelesek
intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

(4) Az adatkezeld az érintett adatat nem tordlheti, ha az adatkezelést torvény rendelte el. Az adat
azonban nem tovabbithatd az adatatvevd részére, ha az adatkezeld egyetértett a tiltakozassal, vagy
a birésag a tiltakozas jogossagat megallapitotta.

3.1.5 Jogorvoslat

Az érintett az adatkezeléssel kapcsolatos jogainak megsértése esetén panasszal az illetékes
osztaly vezetdjéhez, az Igazgatdsagi Kabinet vezetdjéhez, birésaghoz, illetve a Nemzeti Adatvédelmi
és Informacidszabadsag Hatdsaghoz fordulhat jogorvoslatért.

3.1.6. Adattovabbitas

(1) Budapest Févaros IV. Keriilet Ujpest Onkormanyzata, mint az UV Zrt. tulajdonosa az UV Zrt.
integralt vallalatiranyitasi rendszerében tarolt adataihoz hozzaférhet.

(2) Személyes adatok akkor tovabbithatok, valamint kiilonb6zé adatkezelések akkor kapcsolhatok
ossze, ha az érintett ahhoz hozzajarult, vagy azt torvény megengedi és ha az adatkezelés feltételei
minden egyes személyes adatra nézve teljesiilnek. Minden egyes esetben regisztralni kell, hogy
milyen adatot, kinek, milyen célbdl, mikor tovabbitottak vagy szolgaltattak ki.

(3] Az UV Zrt. szervezetén belil a kezelt személyes adat - a feladat elvégzéséhez sziikséges
mértékben és ideig - csak az liggyel érintett szervezeti egységhez tovabbithatd, feltéve, hogy a
személyes adatok megismerése nélkiil az ligyben érdemben eljarni nem lehet.

(4) Az UV Zrt. szervezetén belil a kiilonb6z6 célu adatkezelések csak torvényes cél érdekében,
indokolt esetben, ideiglenesen kapcsolhatok dssze.

(5) Olyan adatkezelés esetén, amelynél szamolni kell kilféldre iranyuld adattovabbitassal, az
érintettek figyelmét erre a koriilményre mar az adatok felvétele elétt fel kell hivni.



(6) Személyes adatot adatkezelé vagy adatfeldolgozd harmadik orszagban adatkezelést folytatd
adatkezel6 részére akkor tovabbithat, vagy harmadik orszagban adatfeldolgozast végz6
adatfeldolgozd részére akkor adhat at, ha ahhoz az érintett kifejezetten hozzajarult, vagy az
adatkezelésnek az Infotv. 5. §-ban, illetve a 6. §-ban eldirt feltételei teljesiilnek, és - az Infotv. 6. §
(2) bekezdésében foglalt esetet kivéve - a harmadik orszagban az atadott adatok kezelése, valamint
feldolgozadsa soran biztositott a személyes adatok megfeleld szintl védelme.

(7) A személyes adatok megfeleld szintl védelme akkor biztositott, ha az Eurdpai Unid kotelezd jogi
aktusa azt megallapitja, vagy a harmadik orszag és Magyarorszag kozott az érintetteknek az Infotv.
14. §-ban foglalt jogai érvényesitésére, a jogorvoslati jog biztositasara, valamint az adatkezelés,
illetve az adatfeldolgozas fliggetlen ellendrzésére vonatkozé garancialis szabalyokat tartalmazé
nemzetkozi szerz6dés van hatalyban, vagy az adatkezelés, illetve az adatfeldolgozas kotelez6
szervezeti szabalyozasnak megfeleléen torténik. Ezen feltételek hidnyaban is tovabbithatdk a
személyes adatok a nemzetkozi jogsegélyrdl, az adoéligyi informacidcserérdl, valamint a kettds
adoztatas elkerilésérdl szolé nemzetkdzi szerzédés végrehajtasa érdekében, a nemzetkozi
szerz6désben meghatarozott célbdl, feltételekkel és adatkdrben harmadik orszag részére.

(8] Az EGT-allamokba iranyuld adattovabbitast ugy kell tekinteni, mintha Magyarorszag teriiletén
beliili adattovabbitasra keriilne sor.

(9) Az adattovabbitas papir alapon vagy elektronikus Gton torténhet.
(10) Az adattovabbitas soran az adatkezeld koteles gondoskodni az adatok biztonsagardl, valamint
arrol, hogy ellendrizhetd, illetve megallapithatoé legyen, hogy a személyes adatokat adatatviteli

berendezés alkalmazasaval mely szervnek tovabbitottak.

3.2. Kulonleges adatok kezelése

Az UV Zrt. nem kezel kiilonleges adatot. Amennyiben ilyen adat mégis az UV Zrt. birtokaba kerdil, az
azt tartalmazé dokumentumot azonnal megsemmisiti.

3.3. Kozérdek( adatok kezelése

(1) Kozérdek( adat az allami vagy helyi dnkormanyzati feladatot, valamint jogszabalyban
meghatarozott egyéb kozfeladatot ellatd szerv vagy személy kezelésében évo és tevékenységére
vonatkozé vagy kozfeladatanak ellatasaval dsszefliggésben keletkezett, a személyes adat fogalma
ald nem es6, barmilyen moédon vagy formaban rogzitett informacié vagy ismeret, fliggetlendil
kezelésének mddjatol, onalldé vagy gyljteményes jellegétdl, igy kilondsen a hataskorre,
illetékességre, szervezeti felépitésre, szakmai tevékenységre, annak eredményességére is
kiterjedé értékelésére, a birtokolt adatfajtakra és a mikodést szabalyozd jogszabalyokra, valamint
a gazdalkodasra, a megkotott szerz6désekre vonatkozo adat.

(2) Kozérdekbdl nyilvanos adat a kozfeladatot elladtd szerv feladat- és hataskorében eljaré személy
neve, feladatkore, munkakore, vezet6i megbizdsa, a kozfeladat ellatasaval osszefiiggé egyéb
személyes adata, valamint azok a személyes adatai, amelyek megismerhetéségét torvény eldirja. A
kozérdekbdl nyilvanos személyes adatok a célhoz kotott adatkezelés elvének tiszteletben tartasaval
terjeszthetdk.

(3) A kbzérdeki adatok és kozérdekbdl nyilvanos adatok megismerésének szabalyaira, a kozérdek
adatok interneten vald kozzétételére, az adatigénylés elutasitdsara, a birésagi jogérvényesitésre
vonatkozd részletes szabalyokat az UV Zrt. kozérdek{ adatok megismerésére iranyuld igények



teljesitésének rendjét rogzité szabalyzata tartalmazza.

3.4. Munkéra jelentkezdk adataival kapcsolatos adatkezelés

A megfelelé munkavallalo kivalasztasaért az adott pozicidt kiird szervezeti egységet vezetd
igazgatd felelés. A munkara jelentkez6k személyes adatainak kezelését az agazati igazgatd
asszisztense, titkarsagvezetdje feliigyeli.

Az UV Zrt. fészabaly szerint a kiirt pozicidé betdltésével az adatkezelést megsziinteti. Az UV Zrt.
fenntartja azonban a jogot maganak, hogy a szakmailag relevans oOnéletrajzokat késébbi
felhasznalas céljabol megdrizze. Ezeket az dnéletrajzokat a beérkezéstdl szamitott 12 honapig 6rzi
meg a Tarsasag, majd ezen hataridé elteltével semmisiti meg.

Abban az esetben, amennyiben egy jelolt onéletrajza érdemes arra, hogy megdrzésre keriiljon, ugy
arrol értesitést kap. Minden, a Tarsasag elétt feltart onéletrajz esetében az adatkezelésre az Infotv.
6. § (6) ad jogalapot, amely szerint az érintett kérelmére indult mas tigyben az altala megadott
személyes adatok tekintetében az érintett hozzajarulasat vélelmezni kell”. Az adatkezeléshez adott
vélelmezett hozzajarulas az érintett altal visszavonhato.

3.5. Munkaviszonnyal kapcsolatos adatkezelés

A munkaviszonnyal kapcsolatos adatkezelés célja a bérszamfejtés, a munkaviszony létesitése,
fenntartdsa és megsziintetése. A Tarsasdg a munkavallaloirol személyzeti, illetve bér- és
munkaiigyi nyilvantartast vezet.

A személyzeti nyilvantartas a munkaviszonyra, illetve foglalkoztatasra iranyuld egyéb jogviszonyra
vonatkozd tények dokumentaldsara szolgald adatkezelés. A személyzeti nyilvantartas adatai a
munkavallaldé munkaviszonyaval kapcsolatos tények megallapitasara, hatésagi adatszolgaltatasra
és statisztikai adatszolgaltatdsra hasznalhatok fel. A személyzeti nyilvantartas a Tarsasag
valamennyi munkavallaléjanak adatait tartalmazza. A munkavallalok adatkezelésének jogalapja a
torvényi felhatalmazas, illetve az érintett hozzajarulasa [Infotv. 5. § (1) a) és 6. § (6]].

A Tarsasagnal tobb Cafeteria szolgaltatdas igénybevételére van lehetéség. Amennyiben a
kivalasztott Cafeteria-elem a Cafeteria szolgaltatéjahoz torténd adattovabbitassal teljesithetd, ugy
az adott elem valasztdsaval a munkavallald egyben hozzajarul az adatainak a Cafeteria
szolgaltatéja szamara torténd tovabbitasahoz.

IV. Adatfeldolgozas

(1) Az adatfeldolgozé tevékenységének ellatasa soran tovabbi adatfeldolgozét nem vehet igénybe.
(2) Az adatfeldolgozé az adatkezelést érint6 érdemi dontést nem hozhat, a tudomasara jutott
személyes adatokat kizarélag az adatkezelé rendelkezései szerint dolgozhatja fel, sajat céljara
adatfeldolgozast nem végezhet, tovabba a személyes adatokat az adatkezeld rendelkezései szerint

koteles tarolni és megorizni.

(3) Az adatfeldolgozassal nem bizhaté meg olyan szervezet, amely a feldolgozandé személyes
adatokat felhasznal¢ lzleti tevékenységben érdekelt.

(4) Az adatfeldolgozdval irdsos szerzédést kell kotni, amely részletesen tartalmazza az
adatfeldolgozd altal elvégzendd feladatokat, és az atadott adatok korét. Ezen felil az



adatfeldolgozdi szerz6désben rendelkezni kell az adatfeldolgozé és az adatkezeld jogairdl és
kotelezettségeirdl, az ezekhez kapcsolédo felelésségrél, valamint arrél, hogy mi torténjen az
adatokkal a szerz6dés teljesitése, illetve barmely okbdl torténé megsziinése esetén.

V. Adatbiztonsag

Az adatok, valamint minden irdsos szdveg, bizonylat, levél, adathordozén tarolt informacio
védelmét a teljes adatfeldolgozasi folyamatban biztositani kell. Az adatokat védeni kell a
jogosulatlan hozzaférés, a megvaltoztatas, a tovabbitas, a nyilvdnossagra hozatal, a torlés vagy
megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés, a hozzaférhetetlenné valas ellen.

5.1. Az adatbiztonsag altalanos szempontjai

(1) Az adatkezel6 koteles az adatkezelési muveleteket Ggy megtervezni és végrehajtani, hogy
biztositsa az érintettek maganszférajanak védelmét. Az adatkezeld, illetve tevékenységi korében az
adatfeldolgozd koteles gondoskodni az adatok biztonsagardl, koteles tovabba megtenni azokat a
technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitani azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek az
Infotv., valamint az egyéb adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre juttatdsahoz sziikségesek.

(2) Az adatkezelé a nala lévé iratokat koteles munkaidén tul - és amelyeket lehetséges,
munkaiddben is - szekrényében tartani, az asztalon és az irodaban egyéb helyen hivatalos iratok
csak a munkavégzés céljabol és annak idejére tarolhatdk.

(3] A munkavallald koteles a szamitdgépet és az ahhoz alkalmazott jelszavakat, adathordozdkat Ggy
kezelni, tarolni, hogy a védelmet igénylé adatokat illetéktelen személy ne ismerhesse meg. Koteles
tovabba a munkaidd végeztével a szamitogépet kikapcsolni.

(4) Személyes adatokat is tartalmazo iratot az UV Zrt. helyiségeib6l kivinni - munkakéri feladat
ellatasanak kivételével - csak az lgazgatésagi Kabinet vezetéjének egyetértésével lehet. Az
adatkezel6 ez esetben is kdteles gondoskodni arrél, hogy az ne vesszen el, ne rongalédjon vagy
semmisiljon meg és tartalma illetéktelen személy tudomasara ne jusson.

(5) Személyes adatot tartalmazé iratok telefaxon, elektronikus Gton, illetve az adatok telefonon
csak kelld koriltekintéssel tovabbithatok.

(6) A célhoz nem kotott és olyan adatokat, amelyekre nézve az adatkezelés célja megsziint vagy
maddosult - az Iratkezelési Szabalyzatban foglaltakkal dsszhangban -haladéktalanul, illetve az
el6irt megdrzési hatarido leteltével meg kell semmisiteni. A személyes adatokat tartalmazo egyéb
iratanyagok megsemmisitésér6l szintén a sziikséges biztonsagi intézkedések mellett kell
gondoskodni. A szamitégépen rogzitett adatokat, ha céljukat betoltotték, tovabbi felhasznalasuk
megakadalyozasa érdekében véglegesen torolni kell.

(7) Akar tgyintéz6nél, akar irattarban évé iratba munkavallalon kiviil mas személy - az lgyfél
betekintési jogan tul - csak akkor tekinthet be, ha ezt hivatali tevékenységével 0Osszefiiggd
feladatellatas teszi szlikségessé

(8) A szamitdstechnikai rendszer izemeltetését ellatdé munkatars a feladatai elldtdsahoz
sziikséges mértékig az adatallomanyokhoz hozzaférhet, az adatokat azonban mas célra nem

hasznalhatja fel, és masok tudomasara nem hozhatja.

(9) Az adatbiztonsag érdekében megfogalmazott eldirdsok betartadsaért az informatikai rendszer
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vonatkozdsaban az informatikai fejlesztési feladatokkal megbizott munkavallalo, a lokalis
adatfeldolgozasi rendszerek vonatkozasaban az adatfeldolgozast végz6 osztaly vezetdje a felelds.

(10) A tlz elleni védekezés rendjét és az elharitdsa érdekében sziikséges intézkedéseket a
Tlzvédelmi Szabalyzat tartalmazza.

VI. Adatvédelmi incidens

A vezérigazgato-helyettesi titkdrsagvezeté az adattovabbitas jogszerlségének ellendrzése,
valamint az érintett tajékoztatdsa céljabol adattovabbitasi nyilvantartast vezet, amely tartalmazza
az altala kezelt személyes adatok tovabbitdsanak idépontjat, az adattovabbitas jogalapjat és
cimzettjét, a tovabbitott személyes adatok korének meghatarozasat, valamint az adatkezelést
el6ir6 jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

VII. Egyéb rendelkezések

7.1. Az iratkezelésre vonatkozo6 adatvédelmi szabalyok

(1) Az UV Zrt. Ugyiratkezelése soran az iratokat csak az arra jogosultsaggal rendelkezé
munkatarsak kezelhetik.

(2) Az iratkezelésre vonatkozo adatvédelmi elGirdsok teljesiilését az lgazgatdsag elnoke az
lgazgatosagi Kabinet vezetdjével egyiitt ellendrzi.

7.2. Lakossagi bejelentések, panaszok soran keletkezett dokumentumok védelme

A lakossagi panaszok, bejelentések soran beérkezd, aktiv kezelésben lévé iratok személyes és
kiilonleges adatainak védelme soran az e Szabalyzatban foglaltak az irdnyadok.

VIII. Zaré rendelkezések

Az Adatvédelmi és Adatbiztonsagi Szabalyzat hatalyba lépéstdl alkalmazandé. Jelen Szabalyzat
hatalybalépésével egyidejlileg a targykorben kiadott elnoki utasitas hatalyat veszti.

Jelen Szabalyzat mellékletei a Szabalyzat elvalaszthatatlan részét képezik.

Az lgazgatosag felkéri az elnok-vezérigazgatot, hogy a Szabalyzatot az UV Zrt.-ben szokasos
modon hirdesse ki.

A jelen Szabalyzat rendelkezéseit az UV Zrt. elndk-vezérigazgatdja jogosult barmikor, sajat
hataskorben eljarva elnok-vezérigazgatoi utasitassal modositani.
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1. melléklet

ADATTOVABBITASI NYILVANTARTAS

Nyilvantartasi szam:

Az adattovabbitas jogalapja és cimzettje:

A teljesitett adatszolgaltatas adattartalma:

A teljesités id6pontja, mddja:
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2. melléklet

NYILVANTARTAS ADTAVEDELMI INCIDENSROL

Nyilvantartasi szam:

Az érintett személyes adatok kore:

Az adatvédelmi incidenssel érintettek kore és szama:

Az adatvédelmi incidens id6pontja, korilményei, hatasai:

Az adatvédelmi incidens elharitasara megtett intézkedések:
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3. melléklet
ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
Az adatkezeléssel kapcsolatos alapfogalmak értelmezése

érintett: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy - kozvetlenil vagy
kozvetve - azonosithatd természetes személy;

személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhaté adat - kiilondsen az érintett neve, azonosito jele,
valamint egy vagy tobb fizikai, fizioldgiai, mentdlis, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis
azonossagara jellemzd ismeret -, valamint az adatbdl levonhatd, az érintettre vonatkozd
kovetkeztetés. Az adatkezelés soran mindaddig megdrzi e mindségét, amig kapcsolata az érintettel
helyreallithatd. Az érintettel akkor helyreallithatd a kapcsolat, ha az adatkezel6 rendelkezik
azokkal a technikai feltételekkel, amelyek a helyreallitashoz sziikségesek.

hozzajarulds: az érintett akaratdnak oOnkéntes és hatarozott kinyilvanitasa, amely megfeleld
tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a ra vonatkozd személyes
adat - teljes korU vagy egyes muveletekre kiterjedd - kezeléséhez;

tiltakozas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatdnak kezelését kifogasolja, és az
adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adat torlését kéri;

adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet, aki vagy amely onalléan vagy masokkal egyiitt az adat kezelésének céljat meghatarozza,
az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkozt) vonatkozd dontéseket meghozza és végrehajtja,
vagy az adatfeldolgozéval végrehajtatja;

adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fliggetlenil az adaton végzett barmely mdvelet vagy a
muveletek Osszessége, igy kilondsen gy(jtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa,
megvaltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala,
osszehangoldsa vagy Osszekapcsoldsa, zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az adat
tovabbi felhasznalasanak megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a
személy azonositadsara alkalmas fizikai jellemzdk (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép)
rogzitése;

adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szdmara torténd hozzaférhetdvé tétele;

nyilvdnossagra hozatal: az adat barki szamara torténd hozzaférhet6vé tétele;

adattorlés: az adat felismerhetetlenné tétele oly mddon, hogy a helyredllitdsa tobbé nem
lehetséges;

adatmegjeldlés: az adat azonositd jelzéssel ellatasa annak megkiilonboztetése céljabol;

adatzarolas: az adat azonositd jelzéssel ellatasa tovabbi kezelésének végleges vagy meghatarozott
idére torténd korlatozasa céljabol;

adatmegsemmisités: az adatot tartalmazé adathordozd teljes fizikai megsemmisitése;

adatfeldolgozds: az adatkezelési miveletekhez kapcsoléodd technikai feladatok elvégzése,
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fuggetlenil a mdveletek végrehajtdsahoz alkalmazott modszert6l és eszkoztél, valamint az
alkalmazas helyétdl, feltéve hogy a technikai feladatot az adaton végzik;

adatfeldolgozd: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet, aki vagy amely szerz6dés alapjan - beleértve a jogszabaly rendelkezése alapjan kotott
szerz6dést is - adatok feldolgozasat végzi;

adatfeleldés: az a kozfeladatot ellatd szerv, amely az elektronikus Gton kotelezéen kozzéteendd
kozérdek( adatot eldallitotta, illetve amelynek a mikodése soran ez az adat keletkezett;

adatkozl6: az a kozfeladatot ellato szerv, amely - ha az adatfelelds nem maga teszi kdzzé az adatot
- az adatfelelds altal hozza eljuttatott adatot honlapon kézzéteszi;

harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, aki vagy amely nem azonos az érintettel, az adatkezeldével vagy az
adatfeldolgozdval;

harmadik orszag: minden olyan allam, amely nem EGT-allam;

EGT-4allam: az Eurdpai Unid tagallama és az Eurdpai Gazdasagi Térségrél sz6lé megallapodasban
részes mas allam, tovabba az az allam, amelynek allampolgara az Eurdpai Unié és tagallamai,
valamint az Eurdpai Gazdasagi Térségrél szolo megallapodasban nem részes allam kozott étrejott
nemzetkozi szerz6dés alapjan az Eurdpai Gazdasagi Térségrél szdld megallapodasban részes
allam allampolgaraval azonos jogallast élvez;

adatvédelmi incidens: személyes adat jogellenes kezelése vagy feldolgozasa, igy kilondsen a

jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitas, nyilvdnossagra hozatal, torlés vagy
megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés.
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Adatkezelés célja

4. melléklet

BELSO ADATVEDELMI NYILVANTARTAS

Kezelt adatok kore Adatkezelés jogalapja

Adattarolas hatarideje

Munkaviszony
létesitése céljabdl a
leendé munkavallald

Név, sziiletési datum, anyja neve, lakcim,
képzési adatok, fénykép, az érintett altal
megadott egyéb adatok.

Az Infotv. 5. § (1] a) és 6.

§ (6] szerinti érintetti
hozzajarulas.

FGszabaly szerint a meghirdetett poziciordl torténd dontésig,
kivételes esetben a jelentkezéstél szamitott 12 hdnapig.

kivalasztasa

Munkaviszony
létesitése, teljesitése
vagy megsziintetése

Ingatlan bérbeadas

Név, sziiletési név, sziiletési hely és id6,
allampolgarsag, anyja neve,
lakohely/tartdzkodasi hely cime,
adodazonosito jel, tarsadalombiztositasi
azonosito jel, folydszamla szama, a
munkaviszony kezdénapja, heti munkadrak
szama, munkakor, végzettséget igazold
okmany masolati példanya, orvosi
alkalmassag ténye, munka-alkalmassagi
egészségligyi igazolds, az érintett altal
megadott egyéb adatok.

Szerzddéssel kapcsolatos adatok;
hatralékkal kapcsolatos adatok;
szamlazassal kapcsolatos adatok; tovabba
maganszemély esetén név, sziiletési név,
sziiletési hely és id8, allampolgarsag, anyja
neve, lakdhely/tartdézkodasi hely cime,
levelezési cim, telefonszam, e-mail cim,
azonosité okmany tipusa és szama, egyditt
koltoz6 személyek személyazonosito adatai;
jogi személy vagy jogi személyiséggel nem
rendelkez0 szervezet esetén név, roviditett
név, székhely/fidktelep cime, fGtevékenység,
cégjegyzékszam, addszam, képviseletre
jogosult adatai (megegyezik a

maganszemély esetén kezelt adatokkall.

Az Mt. 10. § (1) és (3])] és

az érintett
hozzajarulasa [Infotv. 5.

§ (1) al és 6. § (6.

Infotv. 5. § (1) a), 6. § (5)
b), 6. § (6], 2000.C. tv.
169. § (1)-(2), az érintett
hozzajarulasa.

Az adatkezelés céljanak megvalésulasaig, fszabdly szerint a
munkaviszonnyal kapcsolatos jogosultsagokkal és
kotelezettségekkel kapcsolatosan a munkaviszony megsziinéséig,
munkaviszonybol fakadd jogosultsdgokkal kapcsolatosan a
nyugdijfolydsitasrol sz6lé jogszabalyokban meghatarozott
hatariddig.

A cél eléréséig, a hatralék kiegyenlitéséig, vagy a hatralékkal
kapcsolatos polgari jogi igények eléviiléséig; a bérbeadasi
jogviszony altal keletkeztetett jogok és kdtelezettségek eléviiléséig;
szamlazassal kapcsolatban az adatfelvételtSl szamitott 8 évig.
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Adatkezelés célja

Kezelt adatok kore

Adatkezelés jogalapja

Adattarolas hatarideje

Ingatlan értékesités

Bérleményellendrzés

A vev6/palyazé személyazonosité adatai, a
palyazati ajanlat, az eladasi ajanlat, a vételi
ajanlat, az ingatlan adatai.

A bérlemény ellendrzése soran jelen 1évd
személyek személyazonosito adatai.

Az érintett
hozzajaruldsa.

Infotv. 6. § (5) b)

A cél eléréséig (palyazat elbirdlasa, ingatlan értékesitése).

A cél eléréséig (a bérleményellendrzési jogviszony altal
keletkeztetett jogok és kotelezettségek eléviiléséig).

Fizetési konnyitésre/
mérséklésre irdanyulé
kérelem elbiralasa

Maganszemély/egyéni vallalkozé esetén
név, sziiletési hely és id§, anyja neve,
személyi igazolvany szama, vallalkozasi
adoszam, telefonszam, e-mail cim,
jovedelmi adatok, kiadasok, a z érintett és a
vele egy haztartasban él6k tulajdonaban
allé ingatlanok, jarmvek, gépek,
értékpapirok, megtakaritasok, 500.000,-Ft
egyedi értéket meghalado ingésagok, az
érintett altal megadott egyéb adatok;
gazdasagi tarsasag/egyéb gazdalkodd
szervezet esetén név, addszam,
cégjegyzékszam, bankszamlaszam, cég
képviselGjének neve, sziiletési ideje és
helye, anyja neve, telefonszama, e-mail
cime, vagyoni helyzetre vonatkozé adatok,
kapcsolt vallalkozasok, mérleg,
eredménykimutatas, fékonyvi kivonat, tizleti
terv, az érintett altal megadott egyéb
adatok.

Az érintett
hozzajaruldsa.

A fizetési konnyitésre/mérséklésre iranyulé megallapodas
megkotéseéig vagy a kérelem elutasitasaig.

Partnermonitoring
szerzddéses jogviszony
létesitése eltt
(gazdasagi
tarsasag/egyéb
gazdalkodd szervezet
esetén)

Név, tékére, gazdalkodasra vonatkozo
informacidk, cég képviseléjének neve,
kapcsolt vallalkozasok, a tarsasag ellen
inditott eljarasok.

Infotv. 6. § (6)

A szerz6déskotésére vonatkozo kérelem elutasitasaig, a létrejott
jogviszony megsz(inéséig, a hatralék kiegyenlitéséig, vagy a
hatralékkal kapcsolatos polgari jogi igények eléviiléséig.

Partnermonitoring

Ajanlattevd személyes adatai (név, sziiletési

Az érintett

A szerz6déskotésére vonatkozo kérelem elutasitasaig, a létrejott
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Adatkezelés célja

Kezelt adatok kore Adatkezelés jogalapja

Adattarolas hatarideje

szerz8déses jogviszony
létesitése elftt
(maganszemély esetén)

hely és id6, anyja neve, szig. szam,
telefonszadm, e-mail cim, vallalkozoi
addszam, lakcim, bejelentett munkahely,
munkabér, nyugdij, csaladi potlék,
ajanlattétel indoka, lakhatasi viszony),
egyutt kolt6z6 csalddtagok személyes
adatai, jovedelmei; egy haztartasban él6kre
vonatkoz6 pénziigyi adatok (egy fére jutd
havi jovedelem, megtakaritasok, tartozasok,
kotelezettségek]; kiskorukra vonatkozd
adatok (név, sziiletési hely és id6, anyja
neve, rokoni kapcsolat); az érintett altal
megadott egyéb adatok.

hozzajarulasa.

jogviszony megsz(inéséig, a hatralék kiegyenlitéséig, vagy a
hatralékkal kapcsolatos polgari jogi igények eléviiléséig.

Bérleti jogviszony
hosszabbitas (lakasok
esetén)

Név, sziiletési hely és id§, anyja neve, szig.
szam, telefonszam, e-mail cim,
bérldtarsra/bérlével egyiitt lakd
személyekre vonatkozé adatok;

bérleményre vonatkozé adatok; hatralékkal

kapcsolatos adatok.

Infotv. 6. § (6)
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A szerz8déskotésére vonatkozo kérelem elutasitasaig, a létrejott
jogviszony megsz(inéséig, a hatralék kiegyenlitéséig, vagy a
hatralékkal kapcsolatos polgari jogi igények eléviiléséig.




